= 3 A TR
- D
MR
A m - J_ fpr. r.r_ .______._._..: iy ....__._.__._..._.:_... _..._. q._.
c— = At ___,,__.__.*_.__.f__.,._..,:.f.r
4 o ‘__‘__u____ _:_::_.,_:.“__,___.._." _
= o SER Y TN
L o = .:T__”__p__:“____ﬁ_".*_"...
~ m C © ._i._:_____u_:_.“:“.,._.‘_.;_
o DAL
e = T A D
Ll O C SE e
+ £ e
U Q 25
g2 .
1 0 B E
O L o
- o
£ =
4 S
o'l




Coémo detectar mentiras en los nifios Paul Ekman

«Mi hijo Billy me ha mentido y sélo tiene cinco afnos. ;Es
eso normal?» «Sé que Joan miente cuando me dice que no
fuma marihuana. ;Qué puedo hacer?» «Michael miente
constantemente. ;Dejard de hacerlo conforme vaya hacién-
dose mayor?» «Heather no me cuenta lo que hace en sus
citas con los chicos. Dice que no es asunto mio, pero ;aca-
so no tengo derecho a saberlo?»

Estas son algunas de las situaciones cotidianas que apare-
cen en este volumen y con las que todos los padres tienen
que enfrentarse alguna que otra vez. Partiendo de ellas, el
doctor Paul Ekman, un experto en el tema mundialmente
reconocido y autor del bestseller Cémo detectar mentiras,
ensefa a esos padres como afrontar con eficacia la gran va-
riedad de mentiras que cuentan los nifios de todas las eda-
des. Con este libro, descubrird aspectos trascendentales de
la cuestién, como cudles son los motivos que llevan al nifio
a mentir, por qué unos nifios mienten mas que otros, como
animar a su hijo a que diga la verdad, etc. Todo ello, por
supuesto, explicado en un lenguaje accesible y de facil
comprension, que convierte el texto en una lectura impres-
cindible para toda la familia.
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Para Eve
Que siga por la senda de la verdad
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Introduccién

EL ALTO RIESGO DE LAS MENTIRAS

«Mi hijo Billy me minti6 y sélo tiene cinco anos. ;Es eso nor-
mal?»

«Sé que Joanne miente cuando me dice que no fuma ma-
rihuana, pero no puedo demostrarlo. ; Qué deberia hacer yo?»
«Michael miente constantemente. ;Dejard de hacerlo cuando
se vaya haciendo mayor?»

«Heather no me cuenta lo que hace en sus citas con los chi-
cos. Dice que no es asunto mio, pero jacaso no tengo dere-
cho a saberlo? Sélo estoy intentando protegerla.»

«Cuando mi hija me miente, me preocupa pensar que puedo
estar haciendo algo que la haga mentir.»

Estas son preocupaciones comunes de todos los padres.
Llegan a tener un fuerte impacto cuando alguien viene y te
dice: «Mi hija se lo pasé estupendamente en la fiesta de tu
hijo la semana pasada. Me dijo que ti y Mary Ann fuisteis
unos vigilantes perfectos: jnadie os viol».

Asi es como supe que mi hijastro, Tom, entonces de tre-
ce anos de edad, me habia mentido. Al parecer habia dado
una fiesta una noche de verano en nuestra cabafa de Inver-
ness, una comunidad rural a unos sesenta kildmetros costa
arriba de nuestro hogar en San Francisco. Rapidamente
asumi que la fiesta debié de haber ocurrido cuando tanto
mi esposa, Mary Ann, como yo pasamos una noche en la
ciudad por un tema de trabajo.
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Tom sabia que en las fiestas tenfa que haber algin adul-
to presente. Los padres de Inverness habian dejado muy
claro este tema a sus hijos. Especialmente después de que
hubiéramos descubierto que algunos nifios habian estado
bebiendo en una fiesta no vigilada el verano anterior. Que-
riamos evitar que se repitiera ese incidente.

Unas semanas antes yo habfa animado a Tom para que
diera una fiesta. «Tu madre y yo nos haremos invisibles», le
prometi. «<Nos quedaremos en el estudio.» El estudio esta a
cuarenta y cinco metros de la cabafa, tras unos arboles.
Tom habia asentido distraidamente y se habia olvidado del
tema.

Cuando empecé a atar cabos, la madre que me habia
estado dando las gracias puso una cara inquisitiva. «Hubo
una fiesta, ;no?», preguntd, esperando que la tranquilizara.
Francamente, yo estaba aturdido y desconcertado. «Oh si»,
murmuré, y me marché. El dolor, la decepciéon y el enojo
llegaron unos momentos después. Y, mucho después, apa-
recié el sentido del humor.

Ahi estaba yo, supuestamente una de las principales au-
toridades mundiales sobre la deteccién de mentiras, y ade-
mas en proceso de escribir un libro sobre los nifios y las
mentiras, nada mas y nada menos, y jengafado por mi pro-
pio hijo! Pensé en lo tonto que les pareceria a mis amigos.
Me senti avergonzado por mi desconcierto. Mas tarde me
senti todavia mas avergonzado por haber mentido a la ma-
dre cuando dejé que creyera que estaba al tanto de la fies-
ta.

Un afo justo antes de este incidente habia publicado
Telling Lies!", un estudio en profundidad sobre las mentiras
de los adultos, basado en veinte afios de investigacion.
Aunque Tom no habia leido el libro, conocia mi experiencia
y, de hecho, me vefa con orgullo cuando yo aparecia en
programas televisivos promocionando el libro. Sabia que
soy un experto en detectar cuando alguien miente, leyendo
las expresiones faciales, los gestos o los cambios de voz.
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Una vez comenté que sus amigos le habian dicho lo duro
que debia de ser vivir con un padre capaz de detectar cual-
quier mentira. Querian saber si alguna vez habia intentado
colarme una mentira. Tom nos dijo que les habia respondi-
do que no valia la pena intentarlo.

Pero ahora, al parecer, si habia valido la pena. Me pre-
gunté si acaso uno de sus motivos habia sido comprobar su
capacidad, para ver si el viejo era tan bueno como se decia.
Después de todo, Tom estaba entrando en la adolescencia,
un tiempo en que el chico o la chica necesita expresar su
diferenciacion de los padres. Es un viejo tema entre padres
e hijos y madres e hijas.

La mentira de Tom puede que no parezca una infraccién
grave a la mayoria de padres. No obstante, incluso una
mentira tan corriente provoca significativos interrogantes
en la mente de un padre.

Aparte de no saber qué hacer con, para o a un nifio que
miente, muchos padres estan confusos en cuanto a cémo
reaccionar. Pasamos del enfado a la culpabilidad, de la ne-
gacién a la responsabilidad, de querer castigar al nifio a
querer ignorar la mentira por completo.

Mary Ann y yo estdbamos muy dolidos por la fiesta se-
creta de Tom. También estdbamos conmocionados, no por
la magnitud de la mentira, sino por sus implicaciones. Tom
habia sido siempre un nifio en quien podiamos confiar. So-
llamos presumir de que cuando decia que volveria a casa a
las seis de la tarde, siempre lo hacia. Confidbamos en él im-
plicitamente. No era propio de Tom mentir. ;Por qué el
cambio repentino?

Tras la conmocién y el enojo inicial, mis sentimientos de
haber sido traicionado se convirtieron en decepcién. Enton-
ces empecé a culparme a mi mismo por la mentira de Tom.
¢Era culpa mia por darle demasiada responsabilidad, por
dejar que un chico de trece afios pasara la noche solo?
¢Acaso su engafo, tan bien planeado y puesto en practica,
significaba que habia fracasado como padre? Pensé que
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debia de haber hecho algo malo, quizds un montén de co-
sas, para que mi hijo me engafiara. Me llevé mucho rato se-
parar su responsabilidad de la mia.

Al principio me tenté la posibilidad de atrapar a Tom.
Nos habia enganado a su madre y a mi, actuando a nues-
tras espaldas, y el deseo de devolverle la pelota era inmen-
so. Ahora tenia yo la sartén por el mango. El todavia no sa-
bia que yo lo sabia. Pensé en ponerle a prueba, para ver si
me mentiria a la cara. Podria decirle: «<Dime, Tom, ;qué hi-
ciste la noche del miércoles pasado cuando tu madre y yo
nos quedamos en la ciudad?». Podia presionarle un poco
mas preguntando: «Tom, ;habia alguien méas en casa el
miércoles por la noche?». ;Deberia decirle todo lo que sa-
bia para que no dijera mas mentiras para salir del paso? Si
no hubiera tenido el tema de los nifios y de las mentiras tan
en mente, quizas hubiera reaccionado de manera diferente.
Probablemente habria actuado mas desde el enojo que
desde la razén, buscando vengarme antes que intentar re-
forzar en él la sinceridad.

Pero eso de «reforzar la sinceridad» se dice pronto. Exis-
ten muchas opciones, y uno no sabe nunca exactamente
cuadl de ellas producird el mejor resultado.

Habian transcurrido sélo unos minutos desde que la ma-
dre habia revelado, sin saberlo, el engano de Tom. Sabia
que Tom estaba por los alrededores, asi que le busqué. Es-
taba en la bahia, haciendo rebotar piedras en el agua. Le
llamé. «Estoy muy disgustado», dije. Podia sentir el calor en
la cara y luché por mantener la calma. «Acabo de saber que
diste una fiesta a nuestras espaldas y que me mentiste so-
bre ello.»

Se quedd aténito y el ver la culpa y el péanico en su cara
acabd con mi enfado. De repente senti pena por él y por
mi, porque recordé en ese momento lo que se siente cuan-
do tienes su edad y te atrapan en una mentira. «No quiero
hablarte de ello esta noche», le dije con voz pausada. «Ne-
cesito tiempo para pensarlo, pero esto es muy grave. Quie-
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ro que lo pienses y que estés listo para explicar mafana por
la mafiana lo que hiciste y lo que crees que tu madre y yo
deberiamos hacer al respecto.»

Sabia por experiencias pasadas que Tom es del tipo de
chico que siempre se inventa los mas duros y draconianos
castigos por sus faltas, mucho peor que cualquiera que pu-
diéramos pensar su madre o yo. Pensé que seria bueno pa-
ra él que se preocupara por ello y que tuviera en considera-
cién lo que significaba. También me diaria tiempo a mi para
pensarlo bien y estar mas seguro de que no volveria a sen-
tirme enojado.

A la mafiana siguiente, después de hablarlo con mi es-
posa la noche anterior, le castigamos a no salir durante un
mes, prohibiéndole que saliera por las noches o que se reu-
niera con sus amigos. Le dijimos que puesto que ya no po-
diamos confiar en él, no podiamos dejar que pasara la no-
che solo. Durante el resto del verano, siempre que yo tenia
que pasar una noche en la ciudad, no le dejaba solo en la
cabafia de Inverness. En su lugar, tenia que venirse conmi-
go en el coche a San Francisco y regresar a la manana si-
guiente. Eso resultaba aburrido para él, pero lo peor vino
en otofo, cuando Tom empezd a involucrarse en serio en la
vida nocturna de los sdbados en la ciudad. Antes, cuando
teniamos previsto pasar el fin de semana en Inverness,
siempre habiamos dejado que se quedara en la ciudad pa-
ra acudir a una fiesta. Ahora ya no. Tenia que venir con no-
sotros y perderse la fiesta. Esta pérdida de libertad no era
para castigarle; era simplemente la consecuencia de sus ac-
ciones. Naturalmente fue una lecciéon importante para él,
mas importante que el castigo de no poder salir. Aprendio
lo duro que es vivir con personas que no confian en ti. Tam-
bién resulté duro para nosotros.

Mientras escribo esto —mas de dos afios después del
incidente— por primera vez confiamos en Tom para que
pase la noche solo. Ya es algo mas mayor y hemos hablado
del incidente en muchas ocasiones. Siempre que ha surgi-
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do algo sobre lo que pudiera haber estado tentado de
mentirnos, he ido con mucho cuidado planteandole cues-
tiones de manera que se animara a decir la verdad. No:
«;Quién rompié el jarrén?» o: «;Rompiste tu el jarron?»
sino: «No deberiamos haber guardado ese jarréon en un lu-
gar tan vulnerable; era facil darle un golpe y que se rompie-
ra. ¢ Fuiste tU o tu hermana?».

Me he esforzado en hacerle comprender por qué no de-
beria celebrar fiestas secretas, por qué es importante que
haya adultos presentes en un grupo de nifios. A veces le re-
cuerdo un incidente que ocurrié harad unos seis meses. Tom
recibié la visita de un grupo de amigos un sdbado por la
tarde, Mary Ann y yo tenfamos que ir de compras y nos lle-
vamos a nuestra hija Eve, y dejamos a Tom y sus amigos so-
los jugando a ping-pong y viendo la television.

Llegamos a casa unas horas después, abrimos la puerta
delantera y nos invadié un olor a gas. El piso de arriba esta-
ba lleno de un gas tdxico y peligroso. Tras abrir rdpidamen-
te todas las puertas y ventanas y hacer que todos salieran
de casa, descubrimos que Tom y sus amigos habian estado
tostando malvaviscos en la chimenea. No sabian que hay
que abrir el cafidn de la chimenea para dejar escapar el gas
y el diéxido de carbono; solamente sabian que hay que ha-
cerlo para encender el tronco calentador de gas. Un error
inocente, pero que hubiera podido tener graves conse-
cuencias.

Creo que este incidente convencié a Tom de lo facil que
es que un grupo de nifos que juegan solos se meta en lios,
y por qué es importante que haya algin padre por alli. An-
tes de dejar que Tom se quedara solo en casa de noche,
me aseguré de que comprendiera que ésta era una prueba
importante para ver si podiamos confiar de nuevo en él. Sin
que tuviera que decirselo, él también sabia que si defrau-
daba nuestra confianza una vez més, no tendria otra opor-
tunidad.
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Las mentiras son uno de los temas cruciales de la vida
familiar. Imaginese lo complicado y penoso que seria si
nunca pudiéramos confiar en lo que la gente nos dice. Re-
sultaria imposible si tuviéramos que comprobar y verificar
todo lo que nos cuentan. Debemos confiar en lo que la
gente nos dice; esto es, hasta que descubrimos una menti-
ra. Entonces aprendemos a no confiar. Ese conocimiento
puede causar estragos en las relaciones intimas. ;Qué pa-
saria si siempre tuviéramos que preocuparnos por la verdad
de todos los comentarios que nos hace nuestro hijo, amigo
o cényuge? «Esta noche llegaré tarde, tengo que quedar-
me a hacer un trabajo en la oficina.» (;Estara él o ella te-
niendo un lio con alguien de la oficina?) «He terminado los
deberes.» (;Es cierto o es que es la hora del «Show de Bill
Cosby»?)

No es que todo el mundo diga siempre la verdad, o que
siempre tengamos la necesidad de saberlo. La buena edu-
cacion a menudo requiere un poco de invencién. «Ha sido
una comida deliciosa, pero me siento demasiado lleno para
repetir», dice el invitado cuando la anfitriona no es muy
buena cocinera. «Sentimos no poder venir, es que no he-
mos podido conseguir una canguroy, se disculpan los veci-
nos cuando la auténtica razén es que quieren evitar lo que
creen va a ser una aburrida velada. El tacto suele precisar
evasivas, adornos y a veces decir algo que es totalmente
falso.

El difunto profesor Erving Goffman, uno de los sociélo-
gos americanos punteros, consideraba la totalidad de la vi-
da social como una actuacién en la que todos interpreta-
mos los papeles que se esperan de nosotros. Segun su
punto de vista, nadie dice nunca la verdad, y no es la ver-
dad lo que importa. Lo que importa es que sigamos las re-
glas de la vida social, en su mayor parte no escritas. Estoy
de acuerdo con el profesor Goffman. Alguien puede de-
mostrar que le importamos no diciendo la verdad, para evi-
tar herir nuestros sentimientos. A veces el mensaje falso es

10
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el que nos hace saber lo que alguien va a hacer. Cuando le
pregunto a mi secretaria: «;Cémo estds?» por la manafa,
realmente no quiero saber que se siente desgraciada por-
que ha tenido una pelea horrible con su hijo. Quiero saber
que podré hacer bien su trabajo, lo cual me asegura cuan-
do miente y me dice: «Bien».

Hay excepciones, ejemplos en los cuales alguien no es-
td simplemente interpretando un rol social sino mintiendo
descaradamente, momentos en que uno esperaba que se
le dijera la verdad y ello no ocurre. Si hubiéramos sabido
que la persona nos iba a mentir, habriamos actuado de ma-
nera diferente, hecho otros planes, evaluado a la persona
de otra manera. Lo que esa persona gana o pierde al men-
tir no resulta trivial ni para ti ni para ella. Lo que esté en jue-
go es muy importante. Cuando se descubre una mentira
asi, nos sentimos heridos. Duele. Nuestra confianza se ve
traicionada. El profesor Goffman las llamaba «mentiras des-
caradas.

Las mentiras descaradas traicionan y corroen la intimi-
dad. Generan desconfianza y pueden destruir una relacién
intima. Los padres no pueden cumplir adecuadamente con
su papel de proteger, aconsejar y guiar a sus hijos si dispo-
nen de informacién incorrecta o falsa. Y sin embargo, todos
sabemos que a veces nuestros hijos nos mienten. Después
de todo, muchos de nosotros podemos recordar coémo
mentiamos a nuestros padres cuando éramos pequefios.
¢Qué debemos hacer como padres? ; Cémo podemos con-
servar la confianza y generar sinceridad sin resultar invaso-
res y dejar a nuestros hijos su intimidad y autonomia mien-
tras crecen? No queremos convertir cada mentira en un ca-
so federal, pero tampoco queremos animarles a mentir de-
jandola pasar. No queremos ser un blanco tan facil que
nuestro hijo se vea tentado a mentir, pero tampoco quere-
mos ser tan desconfiados que sospechemos de nuestros hi-
jos cuando deberiamos confiar en ellos.

11
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Estas son cuestiones dificiles que no tienen una respues-
ta facil. A pesar del importante papel que juega la mentira,
muy pocas personas se han puesto a pensar seriamente en
su naturaleza. Pocas personas han pensado mucho sobre la
mentira y el por qué y el cudndo mienten. La mayoria de
nosotros mentimos con mas frecuencia de la que pensamos
y pensamos aln menos en qué influencia pueden tener es-
tas mentiras sobre nuestros hijos. La mayoria de padres
descubre que no estdn preparados cuando se enfrentan
con la primera mentira grave de su hijo.

He estado estudiando profesionalmente la mentira des-
de hace mas de veinte afios, pero no resulté facil trabajar
con ello como padre. He estudiado o pensado en las men-
tiras entre médico y paciente, marido y mujer, solicitante de
trabajo y empresario, delincuente y policia, juez y testigo,
espia y contraespia, politico y votante, pero sélo desde ha-
ce poco entre padres e hijos. Mi estudio previo sobre las
mentiras se centraba en encontrar los indicios del engano,
sefiales reveladoras en la cara, el cuerpo o la voz que des-
cubren al mentiroso. Basdndome en el cuidadoso anélisis
de miles de horas de grabaciones en video de entrevistas
con adultos, desarrollé una teoria para explicar como difie-
ren las mentiras, por qué algunas fracasan mientras que
otras tienen éxito, y si el mentir es siempre malo.

Mi interés por las mentiras infantiles se desperto tras la
publicacion Delling Lies. En programas radiofénicos y tele-
visivos de promocién del libro, me vi frente a una multitud
de cuestiones que me planteaban los padres y para las cua-
les tenia muy pocas respuestas Utiles. Eran preguntas apre-
miantes y la intensidad emocional de las voces de los pa-
dres indicaba una profunda preocupacién y una frustracién
aun mas profunda. Sus preguntas eran como las que empe-
zaba a encontrarme en la relacién con mis propios hijos, y
tras mi primera experiencia de un tropiezo en directo, me
fui a la biblioteca y consulté todos los libros populares so-
bre como ser padres. Para mi sorpresa, no encontré mas de

12
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una pagina o dos sobre las mentiras. No pude encontrar
ningun libro que tratara especificamente de los nifios y las
mentiras, ni ninguno escrito para cientificos o el publico en
general que no tuviera como minimo cincuenta afios.

Existe algin material méas sobre las mentiras infantiles
en las publicaciones técnicas cientificas, pero dada la im-
portancia del tema en la vida familiar, tampoco es tanto.
Leyendo esa literatura encontré algunas respuestas, pero
nadie las habia recopilado para que pudieran servir de guia
a los padres.

Para llenar algunos de los huecos, mi colega, la doctora
Maureen O’Sullivan, catedrética de psicologia de la Univer-
sidad de San Francisco, y yo, entrevistamos a unos sesenta
y cinco nifios de una escuela local. También entrevisté a
mas de cincuenta padres y a casi todos mis amigos y cole-
gas que tienen hijos.

La mayor parte de los estudios sobre las mentiras infan-
tiles se han basado en lo que dicen los padres y los profe-
sores. Yo queria descubrir qué opinan los nifios. En espe-
cial, queria preguntarles: «;Por qué mientes?». Queria plan-
tearles algunos dilemas morales sobre el tema de la menti-
ra y ver si habian pensado en ellos. Queria descubrir su ac-
titud con respecto a mentir para proteger a otra persona, a
mentir por lealtad a los suyos. También queria descubrir a
qué edad pensaban que podian salirse con la suya con sus
mentiras.

El hablar con los nifios individualmente resultd diverti-
do. Para la mayoria, su primera reaccién fue de sorpresa.
Nadie les habia pedido que hablaran sobre la mentira en
un contexto en que se les garantizaba el anonimato y tam-
bién que no habrian represalias. No obstante, aunque les
aseguré que nadie sabria quiénes eran (utilizando un orde-
nador portatil les mostraba cémo sus datos quedaban ar-
chivados por un ndmero, no por el nombre), todavia no
puedo estar totalmente seguro de que sus respuestas no
fueran censuradas. No obstante, fueron relativamente

13
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abiertos si consideramos que estaban hablando con un
adulto de algo por lo que podrian ser castigados si se lo di-
jeran a sus padres.

Ese no fue mi primer encuentro con los nifios como su-
jetos. He sido psicdlogo escolar y también psicoterapeuta
de nifos neurdticos y esquizofrénicos. En 1967 entrevisté a
nifios en Nueva Guinea mientras investigaba la universali-
dad de las expresiones faciales. A principios de los afos se-
tenta fui uno de la docena de cientificos sociales a los que
el U.S. Surgeon General encargd un estudio de un afio so-
bre los efectos de la violencia televisiva sobre los nifos.

Para escribir este libro me he basado en mas de veinte
anos de investigacion sobre el tema de las mentiras; en mi
analisis, integracion y sintesis de los escritos cientificos que
he podido encontrar; en nuestras entrevistas, que llenaron
huecos y aportaron un valioso material para consideracio-
nes adicionales; y en mi experiencia como padre. Este libro
es para los que también son padres. También es para mis
compafieros cientificos, quienes espero se sientan motiva-
dos para investigar mas sobre los nifos y las mentiras.

Este es un libro familiar, escrito para las familias por una
familia. Cada miembro de nuestra familia ha contribuido a
él. Somos en muchos aspectos una familia tipica; en otros
no lo somos tanto.

Mary Ann Mason Ekman y yo somos dos padres que tra-
bajan, ella esta en la cuarentena y yo en la cincuentena. Pa-
ra ambos, no es nuestro primer matrimonio. El padre de
Tom murié cuando él tenia ocho afos, dos afios después
de que Mary Ann y yo nos casaramos. Ese mismo afio nacié
nuestra hija Eve. Ahora tiene ocho anos.

Nuestra vida es agitada, tipica de muchas familias. Co-
mo tenemos mas edad, nuestras carreras son mas estables,
estamos mas tranquilos y no tan preocupados con nuestro
trabajo y nos encontramos en un punto de nuestras vidas
en que podemos dedicar mas tiempo a nuestros hijos. Tan-
to Mary Ann como yo hemos pasado por las tormentas per-
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