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¿Por qué al gu nas per so nas pa re cen do ta das de un don es- 
pe cial que les per mi te vi vir bien, aun que no sean las que
más se des ta can por su in te li gen cia? ¿Por qué no siem pre
el alumno más in te li gen te ter mi na sien do el más exi to so?
¿Por qué unos son más ca pa ces que otros pa ra en fren tar
con tra tiem pos, su pe rar obs tá cu los y ver las di fi cul ta des ba- 
jo una óp ti ca dis tin ta?

El li bro de mues tra có mo la in te li gen cia emo cio nal pue de
ser fo men ta da y for ta le ci da en to dos no so tros, y có mo la
fal ta de la mis ma pue de in fluir en el in te lec to o arrui nar una
ca rre ra.

La in te li gen cia emo cio nal nos per mi te to mar con cien cia de
nues tras emo cio nes, com pren der los sen ti mien tos de los
de más, to le rar las pre sio nes y frus tra cio nes que so por ta mos
en el tra ba jo, acen tuar nues tra ca pa ci dad de tra ba jar en
equi po y adop tar una ac ti tud em pá ti ca y so cial, que nos
brin da rá ma yo res po si bi li da des de de sa rro llo per so nal.

En un len gua je cla ro y ac ce si ble, Go le man pre sen ta una
teo ría re vo lu cio na ria que ha he cho tam ba lear los con cep tos
clá si cos de la psi co lo gía, que da ban prio ri dad al in te lec to.
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EL DE SA FÍO DE ARIS TÓ TE LES
Cual quie ra pue de en fa dar se, eso es al go muy sen ci llo.
Pe ro en fa dar se con la per so na ade cua da, en el gra do exac- 
to, en el mo men to opor tuno. Con el pro pó si to jus to y del
mo do co rrec to, eso, cier ta men te, no re sul ta tan sen ci llo.

Aris tó te les, Éti ca a Ni có ma co.

Era una bo chor no sa tar de de agos to en la ciu dad de
Nue va Yo rk. Uno de esos días as fi xian tes que ha cen que la
gen te se sien ta ner vio sa y malhu mo ra da. En el ca mino de
re gre so a mi ho tel, to mé un au to bús en la ave ni da Ma di son
y, ape nas su bí al vehícu lo, me im pre sio nó la cá li da bien ve- 
ni da del con duc tor, un hom bre de ra za ne gra de me dia na
edad en cu yo ros tro se es bo za ba una son ri sa en tu sias ta,
que me ob s equió con un amis to so «¡Ho la! ¿Có mo es tá?»,
un salu do con el que re ci bía a to dos los via je ros que su bían
al au to bús mien tras és te iba ser pen tean do por en tre el
den so trá fi co del cen tro de la ciu dad. Pe ro, aun que to dos
los pa sa je ros eran re ci bi dos con idén ti ca ama bi li dad, el so- 
fo can te cli ma del día pa re cía afec tar les has ta el pun to de
que muy po cos le de vol vían el salu do.

No obs tan te, a me di da que el au to bús rep ta ba pe sa da- 
men te a tra vés del la be rin to ur bano, iba te nien do lu gar una
len ta y má gi ca trans for ma ción. El con duc tor ini ció, en voz
al ta, un diá lo go con si go mis mo, di ri gi do a to dos los via je- 
ros, en el que iba co men tan do ge ne ro sa men te las es ce nas
que des fi la ban an te nues tros ojos: re ba jas en esos gran des
al ma ce nes, una her mo sa ex po si ción en aquel mu seo y qué
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de cir de la pe lícu la re cién es tre na da en el ci ne de la man za- 
na si guien te. La evi den te sa tis fac ción que le pro du cía ha- 
blar nos de las múl ti ples al ter na ti vas que ofre cía la ciu dad
era con ta gio sa, y ca da vez que un pa sa je ro lle ga ba al fi nal
de su tra yec to y des cen día del vehícu lo, pa re cía ha ber se
sa cu di do de en ci ma el ha lo de irri ta ción con el que su bie ra
y, cuan do el con duc tor le des pe día con un «¡Has ta la vis ta!
¡Que ten ga un buen día!», to dos res pon dían con una abier- 
ta son ri sa.

El re cuer do de aquel en cuen tro ha per ma ne ci do con mi- 
go du ran te ca si vein te años. Aquel día aca ba ba de doc to- 
rar me en psi co lo gía, pe ro la psi co lo gía de en ton ces pres ta- 
ba po ca o nin gu na aten ción a la for ma en que tie nen lu gar
es tas trans for ma cio nes.

La cien cia psi co ló gi ca sa bía muy po co —si es que sa bía
al go— so bre los me ca nis mos de la emo ción. Y, a pe sar de
to do, no ca be la me nor du da de que el con duc tor de aquel
au to bús era el epi cen tro de una con ta gio sa olea da de bue- 
nos sen ti mien tos que, a tra vés de sus pa sa je ros, se ex ten- 
día por to da la ciu dad. Aquel con duc tor era un con ci lia dor
na to, una es pe cie de ma go que te nía el po der de con ju rar
el ner vio sis mo y el mal hu mor que ate na za ban a sus pa sa je- 
ros, ablan dan do y abrien do un po co sus co ra zo nes.

Vea mos aho ra el mar ca do contras te que nos ofre cen al- 
gu nas no ti cias re co gi das en los pe rió di cos de la úl ti ma se- 
ma na:

En una es cue la lo cal, un ni ño de nue ve años, aque ja do
de un ac ce so de vio len cia por que unos com pa ñe ros de ter- 
cer cur so le ha bían lla ma do «mo co so», ver tió pin tu ra so bre
pu pi tres, or de na do res e im pre so ras y des tru yó un au to mó- 
vil que se ha lla ba es ta cio na do en el apar ca mien to.

Ocho jó ve nes re sul tan he ri dos a cau sa de un in ci den te
ocu rri do cuan do una mul ti tud de ado les cen tes se api ña ban
en la puer ta de en tra da de un club de rap de Manha ttan. El
in ci den te, que se ini ció con una se rie de em pu jo nes, lle vó a
uno de los im pli ca dos a dis pa rar so bre la mul ti tud con un
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re vól ver de ca li bre 38. El pe rio dis ta su bra ya el au men to
alar man te de es tas reac cio nes des pro por cio na das an te si- 
tua cio nes ni mias que se in ter pre tan co mo fal tas de res pe to.

Se gún un in for me, el cin cuen ta y sie te por cien to de los
ase si na tos de me no res de do ce años fue ron co me ti dos por
sus pa dres o pa dras tros. En ca si la mi tad de los ca sos, los
pa dres tra ta ron de jus ti fi car su con duc ta adu cien do que «lo
úni co que de sea ban era cas ti gar al pe que ño». Cu ya fal ta, la
ma yo ría de las ve ces, ha bía con sis ti do en una «in frac ción»
tan gra ve co mo po ner se de lan te del te le vi sor, gri tar o en su- 
ciar los pa ña les.

Un jo ven ale mán es juz ga do por pro vo car un in cen dio
que ter mi nó con la vi da de cin co mu je res y ni ñas de ori gen
tur co mien tras és tas dor mían. El jo ven, in te gran te de un
gru po neo na zi, tra tó de dis cul par su con duc ta alu dien do a
su ines ta bi li dad la bo ral, a sus pro ble mas con el al cohol y a
su creen cia de que los cul pa bles de su ma la for tu na eran
los ex tran je ros. Y, con un hi lo de voz ape nas au di ble, con- 
clu yó su de cla ra ción di cien do «Me arre pen ti ré to da la vi da.
Es toy pro fun da men te aver gon za do de lo que hi ci mos».

A dia rio, los pe rió di cos nos aco san con no ti cias que ha- 
blan del au men to de la in se gu ri dad y de la de gra da ción de
la vi da ciu da da na. Fru to de una irrup ción des con tro la da de
los im pul sos.

Pe ro es te ti po de no ti cias sim ple men te nos de vuel ve la
ima gen am plia da de la cre cien te pér di da de con trol so bre
las emo cio nes que tie ne lu gar en nues tras vi das y en las vi- 
das de quie nes nos ro dean. Na die per ma ne ce a sal vo de
es ta ma rea errá ti ca de arre ba tos y arre pen ti mien tos que, de
una ma ne ra u otra, aca ba sal pi can do to da nues tra vi da.

En la úl ti ma dé ca da he mos asis ti do a un bom bar deo
cons tan te de es te ti po de no ti cias que cons ti tu ye el fiel re- 
fle jo de nues tro gra do de tor pe za emo cio nal, de nues tra
des es pe ra ción y de la in sen satez de nues tra fa mi lia, de
nues tra co mu ni dad y, en su ma, de to da nues tra so cie dad.
Es tos años cons ti tu yen la apre ta da cró ni ca de la ra bia y la
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des es pe ra ción ga lo pan tes que bu llen en la ca lla da so le dad
de unos ni ños cu ya ma dre tra ba ja do ra los de ja con la te le- 
vi sión co mo úni ca ni ñe ra, en el su fri mien to de los ni ños
aban do na dos, des cui da dos o que han si do víc ti mas de
abu sos se xua les y en la me z qui na inti mi dad de la vio len cia
con yu gal. Es te ma les tar emo cio nal tam bién es el cau san te
del alar man te in cre men to de la de pre sión en to do el mun- 
do y de las se cue las que lo de ja tras de sí la in quie tan te
olea da de la vio len cia: es co la res ar ma dos, ac ci den tes au to- 
mo vi lís ti cos que ter mi nan a ti ros, pa ra dos re sen ti dos que
ma sa cran a sus an ti guos com pa ñe ros de tra ba jo, etcé te ra.
Abu so emo cio nal, he ri das de ba la y es trés pos trau má ti co
son ex pre sio nes que han lle ga do a for mar par te del lé xi co
fa mi liar de la úl ti ma dé ca da, al igual que el mo derno cam- 
bio de es lo gan des de el jo vial «¡Que ten ga un buen día!» a
la sus pi ca cia del «¡Haz me te ner un buen día!».

Es te li bro cons ti tu ye una guía pa ra dar sen ti do a lo apa- 
ren te men te ab sur do. En mi tra ba jo co mo psi có lo go y —en
la úl ti ma dé ca da— co mo pe rio dis ta del New Yo rk Ti mes, he
te ni do la opor tu ni dad de asis tir a la evo lu ción de nues tra
com pren sión cien tí fi ca del do mi nio de lo irra cio nal. Des de
es ta pri vi le gia da po si ción he po di do cons ta tar la exis ten cia
de dos ten den cias contra pues tas, una que re fle ja la cre cien- 
te ca la mi dad de nues tra vi da emo cio nal y la otra que nos
pa re ce brin dar nos al gu nas so lu cio nes su ma men te es pe ran- 
za do ras.

¿POR QUÉ ES TA IN VES TI GA CIÓN AHO RA?

A pe sar de la abun dan cia de ma las no ti cias, du ran te la
úl ti ma dé ca da he mos asis ti do a una eclo sión sin pre ce den- 
tes de in ves ti ga cio nes cien tí fi cas so bre la emo ción, uno de
cu yos ejem plos más elo cuen tes ha si do el po der lle gar a
vis lum brar el fun cio na mien to del ce re bro gra cias a la in no- 
va do ra tec no lo gía del es ca ner ce re bral. Es tos nue vos me- 
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dios tec no ló gi cos han des ve la do por vez pri me ra en la his- 
to ria hu ma na uno de los mis te rios más pro fun dos: el fun cio- 
na mien to exac to de esa in trin ca da ma sa de cé lu las mien- 
tras es ta mos pen san do, sin tien do, ima gi nan do o so ñan do.

Es te apor te de da tos neu ro bio ló gi cos nos per mi te com- 
pren der con ma yor cla ri dad que nun ca la ma ne ra en que
los cen tros emo cio na les del ce re bro nos in ci tan a la ra bia o
al llan to, el mo do en que sus re gio nes más ar cai cas nos
arras tran a la gue rra o al amor y la for ma en que po de mos
ca na li zar las ha cia el bien o ha cia el mal.

Es ta com pren sión —des co no ci da has ta ha ce muy po co
— de la ac ti vi dad emo cio nal y de sus de fi cien cias po ne a
nues tro al can ce nue vas so lu cio nes pa ra re me diar la cri sis
emo cio nal co lec ti va.

Pa ra es cri bir es te li bro he te ni do que aguar dar a que la
co se cha de la cien cia fue ra lo su fi cien te men te fruc tí fe ra. Es- 
te co no ci mien to ha tar da do tan to en lle gar por que, du ran te
mu chos años, la in ves ti ga ción ha sos la ya do el pa pel de- 
sem pe ña do por los sen ti mien tos en la vi da men tal, de jan do
que las emo cio nes fue ran con vir tién do se en el gran con ti- 
nen te inex plo ra do de la psi co lo gía cien tí fi ca. Y to do es te
va cío ha pro pi cia do la apa ri ción de un to rren te de li bros de
au toayu da lle nos de con se jos bien in ten cio na dos, aun que
ba sa dos, en el me jor de los ca sos, en opi nio nes clí ni cas con
muy po co fun da men to cien tí fi co, si es que po seen al guno.
Pe ro hoy en día la cien cia se ha lla, por fin, en con di cio nes
de ha blar con au to ri dad de las cues tio nes más apre mian tes
y contra dic to rias re la ti vas a los as pec tos más irra cio na les
del psi quis mo y de car to gra fiar, con cier ta pre ci sión, el co- 
ra zón del ser hu ma no.

Es ta ta rea cons ti tu ye un au ténti co de sa fío pa ra quie nes
sus cri ben una vi sión es tre cha de la in te li gen cia y ase gu ran
que el CI (CI: co efi cien te o co cien te in te lec tual) es un da to
ge né ti co que no pue de ser mo di fi ca do por la ex pe rien cia
vi tal y que el des tino de nues tras vi das se ha lla, en bue na
me di da, de ter mi na do por es ta ap ti tud. Pe ro es te ar gu men- 
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to pa sa por al to una cues tión de ci si va: ¿qué cam bios po de- 
mos lle var a ca bo pa ra que a nues tros hi jos les va ya bien en
la vi da? ¿Qué fac to res en tran en jue go, por ejem plo, cuan- 
do per so nas con un ele va do CI no sa ben qué ha cer mien- 
tras que otras, con un mo des to, o in clu so con un ba jo CI, lo
ha cen sor pren den te men te bien? Mi te sis es que es ta di fe- 
ren cia ra di ca con mu cha fre cuen cia en el con jun to de ha bi- 
li da des que he mos da do en lla mar in te li gen cia emo cio nal,
ha bi li da des en tre las que des ta can el au to con trol, el en tu- 
sias mo, la per se ve ran cia y la ca pa ci dad pa ra mo ti var se a
uno mis mo. Y to das es tas ca pa ci da des, co mo po dre mos
com pro bar, pue den en se ñar se a los ni ños, brin dán do les así
la opor tu ni dad de sa car el me jor ren di mien to po si ble al po- 
ten cial in te lec tual que les ha ya co rres pon di do en la lo te ría
ge né ti ca.

Más allá de es ta po si bi li dad pue de en tre ver se un ine lu- 
di ble im pe ra ti vo mo ral. Vi vi mos en una épo ca en la que el
en tra ma do de nues tra so cie dad pa re ce des com po ner se
ace le ra da men te, una épo ca en la que el ego ís mo, la vio len- 
cia y la me z quin dad es pi ri tual pa re cen so ca var la bon dad
de nues tra vi da co lec ti va. De ahí la im por tan cia de la in te li- 
gen cia emo cio nal, por que cons ti tu ye el vín cu lo en tre los
sen ti mien tos, el ca rác ter y los im pul sos mo ra les. Ade más,
exis te la cre cien te evi den cia de que las ac ti tu des éti cas fun- 
da men ta les que adop ta mos en la vi da se asien tan en las
ca pa ci da des emo cio na les sub ya cen tes. Hay que te ner en
cuen ta que el im pul so es el vehícu lo de la emo ción y que la
se mi lla de to do im pul so es un sen ti mien to ex pan si vo que
bus ca ex pre sar se en la ac ción. Po dría mos de cir que quie- 
nes se ha llan a mer ced de sus im pul sos —quie nes ca re cen
de au to con trol— ado le cen de una de fi cien cia mo ral por que
la ca pa ci dad de con tro lar los im pul sos cons ti tu ye el fun da- 
men to mis mo de la vo lun tad y del ca rác ter.

Por el mis mo mo ti vo, la raíz del al truis mo ra di ca en la
em pa tía, en la ha bi li dad pa ra com pren der las emo cio nes
de los de más y es por ello por lo que la fal ta de sen si bi li- 
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dad ha cia las ne ce si da des o la des es pe ra ción aje nas es una
mues tra pa ten te de fal ta de con si de ra ción. Y si exis ten dos
ac ti tu des mo ra les que nues tro tiem po ne ce si ta con ur gen- 
cia son el au to con trol y el al truis mo.

NUES TRO VIA JE

El pre sen te li bro cons ti tu ye una guía pa ra co no cer to das
esas vi sio nes cien tí fi cas so bre la emo ción, un via je cu yo ob- 
je ti vo es pro por cio nar nos una me jor com pren sión de una
de las fa ce tas más des con cer tan tes de nues tra vi da y del
mun do que nos ro dea.

La me ta de nues tro via je con sis te en lle gar a com pren- 
der el sig ni fi ca do —y el mo do— de do tar de in te li gen cia a
la emo ción, una com pren sión que, en sí mis ma, pue de ser- 
vir nos de gran ayu da, por que el he cho de to mar con cien cia
del do mi nio de los sen ti mien tos pue de te ner un efec to si- 
mi lar al que pro vo ca un ob ser va dor en el mun do de la fí si ca
cuán ti ca, es de cir, trans for mar el ob je to de ob ser va ción.

Nues tro via je se ini cia en la pri me ra par te con una re vi- 
sión de los des cu bri mien tos más re cien tes so bre la ar qui- 
tec tu ra emo cio nal del ce re bro que nos ex pli ca una de las
co yun tu ras más des con cer tan tes de nues tra vi da, aqué lla
en que nues tra ra zón se ve des bor da da por el sen ti mien to.
Lle gar a com pren der la in te rac ción de las di fe ren tes es truc- 
tu ras ce re bra les que go bier nan nues tras iras y nues tros te- 
mo res —o nues tras pa sio nes y nues tras ale g rías— pue de
en se ñar nos mu cho so bre la for ma en que apren de mos los
há bi tos emo cio na les que so ca van nues tras me jo res in ten- 
cio nes, así co mo tam bién pue de mos trar nos el me jor ca- 
mino pa ra lle gar a do mi nar los im pul sos emo cio na les más
des truc ti vos y frus tran tes. Y, lo que es aún más im por tan te,
to dos es tos da tos neu ro ló gi cos de jan una puer ta abier ta a
la po si bi li dad de mo de lar los há bi tos emo cio na les de nues- 
tros hi jos.
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En la se gun da par te, la si guien te pa ra da im por tan te de
nues tro re co rri do, exa mi na re mos el pa pel que de sem pe ñan
los da tos neu ro ló gi cos en esa ap ti tud vi tal bá si ca que de- 
no mi na mos in te li gen cia emo cio nal, esa dis po si ción que nos
per mi te, por ejem plo, to mar las rien das de nues tros im pul- 
sos emo cio na les, com pren der los sen ti mien tos más pro fun- 
dos de nues tros se me jan tes, ma ne jar ama ble men te nues- 
tras re la cio nes o de sa rro llar lo que Aris tó te les de no mi na ra
la in fre cuen te ca pa ci dad de «en fa dar se con la per so na ade- 
cua da, en el gra do exac to, en el mo men to opor tuno, con el
pro pó si to jus to y del mo do co rrec to». (Aque llos lec to res
que no se sien tan atraí dos por los de ta lles neu ro ló gi cos tal
vez quie ran co men zar el li bro di rec ta men te por es te ca pí tu- 
lo).

Es te mo de lo am plia do de lo que sig ni fi ca «ser in te li gen- 
te» otor ga a las emo cio nes un pa pel cen tral en el con jun to
de ap ti tu des ne ce sa rias pa ra vi vir. En la ter ce ra par te exa- 
mi na mos al gu nas de las di fe ren cias fun da men ta les ori gi na- 
das por es te ti po de ap ti tu des: có mo pue den ayu dar nos,
por ejem plo, a cui dar nues tras re la cio nes más pre cia das o
có mo, por el con tra rio, su au sen cia pue de lle gar a des truir- 
las; có mo las fuer zas eco nó mi cas que mo de lan nues tra vi da
la bo ral es tán po nien do un én fa sis sin pre ce den tes en es ti- 
mu lar la in te li gen cia emo cio nal pa ra al can zar el éxi to la bo- 
ral; có mo las emo cio nes tóxi cas pue den lle gar a ser tan pe- 
li gro sas pa ra nues tra salud fí si ca co mo fu mar va rios pa que- 
tes de ta ba co al día y có mo, por úl ti mo, el equi li brio emo- 
cio nal con tri bu ye, por el con tra rio, a pro te ger nues tra salud
y nues tro bien es tar.

La he ren cia ge né ti ca nos ha do ta do de un ba ga je emo- 
cio nal que de ter mi na nues tro tem pe ra men to, pe ro los cir- 
cui tos ce re bra les im pli ca dos en la ac ti vi dad emo cio nal son
tan ex tra or di na ria men te ma lea bles que no po de mos afir- 
mar que el ca rác ter de ter mi ne nues tro des tino. Co mo
mues tra la cuar ta par te de nues tro li bro, las lec cio nes emo- 
cio na les que apren di mos en ca sa y en la es cue la du ran te la
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ni ñez mo de lan es tos cir cui tos emo cio na les tor nán do nos
más ap tos —o más inep tos— en el ma ne jo de los prin ci- 
pios que ri gen la in te li gen cia emo cio nal. En es te sen ti do, la
in fan cia y la ado les cen cia cons ti tu yen una au tén ti ca opor tu- 
ni dad pa ra asi mi lar los há bi tos emo cio na les fun da men ta les
que go ber na rán el res to de nues tras vi das.

La quin ta par te ex plo ra cuál es la suer te que aguar da a
aque llas per so nas que, en su ca mino ha cia la ma du rez, no
lo gran con tro lar su mun do emo cio nal y de qué mo do las
de fi cien cias de la in te li gen cia emo cio nal au men tan el aba- 
ni co de po si bles ries gos, ries gos que van des de la de pre- 
sión has ta una vi da lle na de vio len cia, pa san do por los tras- 
tor nos ali men ta rios y el abu so de las dro gas.

Es ta par te tam bién do cu men ta ex ten sa men te los es fuer- 
zos rea li za dos en es te sen ti do por cier tas es cue las pio ne ras
que se de di can a en se ñar a los ni ños las ha bi li da des emo- 
cio na les y so cia les ne ce sa rias pa ra man te ner en ca rri la das
sus vi das.

El con jun to de da tos más in quie tan tes de to do el li bro
tal vez sea el que nos ha bla de la in ves ti ga ción lle va da a ca- 
bo en tre pa dres y pro fe so res y que de mues tra el au men to
de la ten den cia en la pre sen te ge ne ra ción in fan til al ais la- 
mien to, la de pre sión, la ira, la fal ta de dis ci pli na, el ner vio- 
sis mo, la an sie dad, la im pul si vi dad y la agre si vi dad, un au- 
men to, en su ma, de los pro ble mas emo cio na les.

Si exis te una so lu ción, és ta de be pa sar ne ce sa ria men te,
en mi opi nión, por la for ma en que pre pa ra mos a nues tros
jó ve nes pa ra la vi da. En la ac tua li dad de ja mos al azar la
edu ca ción emo cio nal de nues tros hi jos con con se cuen cias
más que de sas tro sas. Co mo ya he di cho, una po si ble so lu- 
ción con sis ti ría en for jar una nue va vi sión acer ca del pa pel
que de ben de sem pe ñar las es cue las en la edu ca ción in te- 
gral del es tu dian te, re con ci lian do en las au las a la men te y
al co ra zón. Nues tro via je con clu ye con una vi si ta a al gu nas
es cue las in no va do ras que tra tan de en se ñar a los ni ños los
prin ci pios fun da men ta les de la in te li gen cia emo cio nal. Qui- 
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sie ra ima gi nar que, al gún día, la edu ca ción in clui rá en su
pro gra ma de es tu dios la en se ñan za de ha bi li da des tan es- 
en cial men te hu ma nas co mo el au to co no ci mien to, el au to- 
con trol, la em pa tía y el ar te de es cu char, re sol ver con flic tos
y co la bo rar con los de más.

En su Éti ca a Ni có ma co. Aris tó te les rea li za una in da ga- 
ción fi lo só fi ca so bre la vir tud, el ca rác ter y la fe li ci dad, de- 
sa fián do nos a go ber nar in te li gen te men te nues tra vi da emo- 
cio nal. Nues tras pa sio nes pue den abo car al fra ca so con su- 
ma fa ci li dad y. de he cho, así ocu rre en mul ti tud de oca sio- 
nes; pe ro cuan do se ha llan bien adies tra das, nos pro por cio- 
nan sa bi du ría y sir ven de guía a nues tros pen sa mien tos, va- 
lo res y su per vi ven cia. Pe ro, co mo di jo Aris tó te les, el pro ble- 
ma no ra di ca en las emo cio nes en sí sino en su con ve nien- 
cia y en la opor tu ni dad de su ex pre sión. La cues tión es en- 
cial es: ¿de qué mo do po dre mos apor tar más in te li gen cia a
nues tras emo cio nes, más ci vis mo a nues tras ca lles y más
afec to a nues tra vi da so cial?
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PAR TE I

EL CE RE BRO EMO CIO NAL


