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COMO LOS SENTIMIENTOS GOBIERNAN EL MUNDO

Las emociones y los sentimientos han sido siempre deter-
minantes en politica. Pero jpor qué ahora ocurre mas que
nunca? Nos proponemos mostrar como y por qué las emo-
ciones dominan el mundo, para ser menos prisioneros de
ello.

¢Quién no ha leido algun tuit de Donald Trump y no ha
percibido su odio latente o expreso? Seguro que mas de
uno ha visto algun fragmento de los debates sobre el Brexit
o sobre la crisis del coronavirus, ahi con Boris Johnson lu-
chando infatigable contra los elementos. ;Y aquel euférico
"asaltar los cielos” de Pablo Iglesias? ;Y lo bien que nos hi-
zo sentir Pedro Sédnchez cuando se estrend como presiden-
te diciendo que dejaria atracar en Espafa el barco con mi-
grantes que Matteo Salvini habia bloqueado en Italia?

Quizas habras visto algin meme de los muchos que se hi-
cieron sobre el canadiense Justin Trudeau a lo principe azul
en una foto junto a Melania Trump. Y no niegues que, pasa-
da la gran crisis, has oido hablar en mas de una ocasién so-
bre la admiracién que despierta Angela Merkel. Y de la irri-
tacion que despierta el discurso de Abascal, no caben du-
das... ;Qué hay de verdad en todo ello? ;Y en todos ellos?
.Y en esos sentimientos que generan a millones de perso-
nas?

La ciencia de la emocién hace tiempo que lo estudia, y es
que, si los sentimientos mueven el mundo, jcémo no iban
a hacerlo también con la politica? Vivimos mas del “gustar”
que del “disfrutar”, mas de apariencias que de realidades.
(Y como no iba a sublimar eso una politica que vive en
campafa permanente? Es el mundo que vivimos. Los prota-
gonistas de este libro son eso. Son ellos, pero también so-
Mos Nosotros.
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INTRODUCCION

LA POLITICA ANTES Y DESPUES DEL CO-
RONAVIRUS

Durante el confinamiento forzado por el estallido de la pan-
demia del coronavirus, muchos ciudadanos de todo el
mundo constataron con crudeza la relatividad del tiempo.
Un meme de internet de aquellos dias lo retratd bien.
Contraponia un tipico calendario semanal y sus habituales
dias, con otro creado para la ocasién y que béasicamente
contaba con tres momentos: ayer, hoy y mafiana. El calen-
dario semanal, patas arriba, como todas nuestras vidas con-
finadas de la noche a la mafiana por culpa de la Covid-19, y
a partir de ahi también con el conjunto del calendario refor-
mulado, cuanto menos a nivel existencial, tal y como lo ha-
biamos conocido hasta entonces. Porque si en el siglo Vi,
gracias a los célculos del matematico, astrbnomo y monje
Dionisio el Exiguo, se empezaron a contar los afios a partir
del nacimiento de Jesus, antes de Cristo (a. C.) y después
de Cristo (d. C.), nuestras particulares vidas como atribula-
dos ciudadanos de principios del siglo XXI es obvio que a
partir de 2020 pasamos a contarlas con un a. C. y un d. C.
alternativos, antes del confinamiento y después del confina-
miento. Nuestra politica, sus maneras y sus lideres, por otro
lado, también se dieron de bruces con sus particulares a. C.
y d. C. De cuando todo fue puesto a prueba, una durisima
prueba de estrés que también tensioné las costuras de los
liderazgos politicos contemporaneos y que los hizo temblar
de punta a punta del globo, abrazados como lo han estado
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desde hace tanto tiempo al imperio de unas emociones
mas a flor de piel que nunca.

Todo ello, para acabarlo de complicar, en tiempos de
difusion masiva y veloz de fake news. Y si bien la medicina
es una ciencia, es igualmente cierto que se presta a la de-
sinformacién, ya que las noticias que la acompafian no
acostumbran a ser categdricas. ;Les suena aquello de la
«segunda opinién» que a menudo buscamos los ciudada-
nos cuando nos enfrentamos al diagndstico de un médico?
Pues eso afecta a las informaciones sobre cuestiones médi-
cas. Partiendo de esta base, con esta tendencia presente,
mas en un momento critico, angustioso y lleno de incerti-
dumbre, en un mundo dominado por lo racional, el lideraz-
go institucional y politico, para mirar de superar el bache,
deberia ayudar a superarlo aportando certidumbres y solu-
ciones practicas. jEso es buscar héroes mas que a lideres?
No, si atendemos a la definiciéon misma del concepto lider,
que segun el diccionario de la RAE describe en su primera
acepcion como la «persona que dirige o conduce un parti-
do politico, un grupo social o colectividad». Accién, direc-
cion y confianza. No retdrica vacia ni suma de desinforma-
cion o de temores. Pero eso, claro estd, lo planteo sobre
todo pensando en un mundo dominado por lo racional, no
tanto en nuestras sociedades adictas al imperio de la emo-
cion.

Es evidente que los canales oficiales de los gobiernos
no son neutros. Pero de ahi a que la inmensa mayoria de
Ejecutivos mundiales aprovecharan el estallido de la crisis
del coronavirus para arrimar el ascua a su sardina, solo se
explica por la politica de las emociones que dirige partidos
e instituciones de punta a punta del globo —con honrosas
excepciones—. Esa venta de humo, de gas emocional, que
se dedica a proyectar percepciones que a menudo viven
fuera de la realidad.

Un popular anuncio de los afios noventa del siglo pasa-
do defendia que «la primera impresiéon es la que quedan.
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En este sentido, tras el estallido mundial de la crisis del co-
ronavirus —en marzo de 2020— ;qué impresién dieron an-
te millones de ciudadanos los principales lideres? Lo anali-
zaremos en este libro que pretende dibujarlos junto con sus
estrategias, sobre todo antes del coronavirus (a. C.), porque
también sobre la reaccién de unos y otros ante la pandemia
todo tiene su origen y su explicacion.

Se analizé en los medios, por ejemplo el 20 de marzo
de 2020, como el responsable de informacién del Ministe-
rio de Exteriores chino, aquellos dias, se habia aplicado a
fondo para revertir la imagen sobre la situacién y la gestion
de la crisis por parte del gigante asiatico. Alli los positivos
por coronavirus remitian contundentemente, mientras que
en Occidente parecia que no se llegaba al pico de la famo-
sa curva de contagio, con cifras de infectados y de muertes
que ponian los pelos de punta. China se plantaba entonces
ante la opinién publica como quien habia solucionado el
problema y quien socorria al resto de paises, con aviones y
misiones de ayuda humanitaria, eso si, obviando en sus ex-
plicaciones que el gobierno de Xi Jinping escondié el esta-
llido de contagio durante las primeras semanas. Eso, y con-
trolando las cifras bajo el manto de la censura y de la repre-
sion propias de un régimen no democréatico.

La Casa Blanca, por su parte, tirdé de los canales oficiales
de la Administracién norteamericana —por ejemplo, en re-
des— para proyectar desde el principio de la crisis un dis-
curso antichino que el presidente Donald Trump personifi-
caba, con su estilo habitual, cuando se dedicd a hablar del
«virus chino» para referirse a la Covid-19, la denominacién
que las autoridades sanitarias y cientificas habian decidido
para bautizar al origen de la pandemia, precisamente para
que no se produjera el efecto estigmatizacion de una re-
gién del mundo, como si que habia pasado por ejemplo en
1918 y la pandemia conocida como la «gripe espafiola». La
instituciéon norteamericana adoptaba el rol, el tono y el con-
tenido de su polémico presidente, en la linea de lo propio
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de la era Trump en aquel pais, pero sublimandolo. Aunque
como intentaré probar en este libro, eso no fue nada que
no tuviera su réplica —adaptada al contexto local— de
punta a punta del mapamundi.

En Espafia, Pedro Sénchez decia que la crisis del coro-
navirus no iba de fronteras, pero lo defendia en pleno esta-
llido con apelaciones a la unidad —de Espafia— y con dis-
cursos afectados, con explicita connotacién bélica y llenos
de contenido patridtico. Y su réplica interna, por ejemplo
en Catalunya, tampoco se abstraia de los malabares que
respondian a la crisis mas en clave emocional que racional,
con un gobierno cataldn que anunciaba medidas sobre las
cuales no tenia competencias. Pero, lo dicho: nada lejos de
lo que se vivia en pleno estallido de la pandemia por todas
partes, de forma glocal'l como lo habria descrito el profe-
sor —y ministro— Manuel Castells, con lideres instituciona-
les hablando desde los atriles de sus respectivos gobiernos,
del méas grande al més pequefio, con un lenguaje entre po-
co y nada disociable del que los ciudadanos les podriamos
escuchar desde los atriles de sus mitines electorales. Y eso
dia tras dia, y en un momento tan crucial.

Los lideres mundiales parecian cantar al unisono: «jLa
politica ha muerto! jViva la eleccién permanentel». La idea
inquieta, jverdad? Por supuesto. Y ahora profundizaré en
ello, aunque antes, para empezar, queria advertir que este
libro es un ensayo sobre el mundo en el que vivimos, pero
que a la vez funciona como una novela de terror. De todos
modos, al final ofrezco escapatoria, no se asusten. Otra co-
sa es que aquella sea plausible en un mundo donde se im-
pone mas la aficién a la victoria que al consenso. Y asi es
muy dificil hacer politica. Sin embargo, para muchos politi-
cos y ciudadanos resulta adictivo vivir en una vacia campa-
fa permanente. Inquietante. Y no solo en tiempos de pan-
demia. Este libro, de hecho, pretende retratar la politica de
los Ultimos afios a través de los sentimientos que gobiernan
el mundo, con grandes lideres mundiales como estandarte
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en un proceder que el estallido de la crisis del coronavirus
proyectd descarnadamente pero que tenia sus raices mu-
cho mas alla, porque ellos llevan la corona, pero las emo-
ciones imperan.

NUESTRO TIEMPO ES EL PRESENTE CONTINUO

Atravesamos una época en la que podemos saber més que
nunca o tan poco como siempre, segln se mire y se practi-
que. Vivimos hiperconectados y tenemos acceso a informa-
cion al instante, y a la vez, esa hiperconexién nos suministra
desinformaciéon también de forma masiva. Nos intoxican,
nos bombardean con titulares, con estimulos, con esléga-
nes. Con un lenguaje pensado, elaborado y lanzado directo
a los sentimientos, al corazén. De hecho, este érgano de
nuestro cuerpo —y su significado idealizado— aparece por
doquier en nuestro entorno, en las conversaciones, en los
discursos, e incluso graficamente. Muchas marcas comer-
ciales lo utilizan desde hace afios y algunas marcas politicas
lo han mimetizado. ;Se han fijado en el emblema de Ciuda-
danos? ;Y en el logotipo de Unidas Podemos? ;O en el del
Partido Popular Europeo? ;No se han fijado en como ha
mutado esa ave, el charrén, que coronaba la imagen del
PP? ¢Y qué me dicen de la iconografia de las dos Ultimas
campafias electorales de Pedro Sénchez, o de la Ultima que
protagonizé Hugo Chévez en Venezuela? ;Qué tienen en
comun? El dibujo idealizado y estereotipado de un cora-
zén. En unos casos tefiido con los colores de un pais; en
otros, con los colores corporativos de un partido o con un
color convertido en bandera, como el amarillo. Hace no
tanto tiempo habriamos dicho que semejante recurso gréfi-
co era cursi, pero ahora lo abrazan productos, empresas e
incluso partidos que copan las instituciones. Son —o quie-
ren ser— todo corazén. Sentimiento. Porque en la politica,
como tantas otras cosas, la pelicula ya no va de aquello
que defendia un calmoso eslogan del PP, Con cabeza y co-



La politica de las emociones Toni Aira

razén, sino que todo galopa desbocado para abrazar una
nueva maxima: «Menos cabeza, mas corazén».

¢Por qué este reducir el debate publico a la manipula-
cion emocional? Cuando nos hacemos esta pregunta, algu-
nas respuestas desasosiegan. La preocupacion sobre el uso
emocional del lenguaje no es nueva. Sabemos que el con-
texto actual nos condiciona més sistematicamente que nun-
ca. Ese manana que fusionamos con el presente continuo
en el que vivimos instalados —como minimo, mentalmente
—. El presente continuo era uno de esos tiempos verbales
que estudidbamos en el colegio. Ahora, ese tiempo dirige
nuestra politica: es la linea temporal que describe nuestras
sociedades y sus individuos. Se trata de un pez que se
muerde la cola, ya que hace décadas que la publicidad y
los medios de comunicacién, en especial los audiovisuales,
dan un extra de emocién a los contenidos que sirven a sus
audiencias a modo de fast food de consumo rapido, casi
compulsivo. Lo que conecta emocionalmente, de sencilla
metabolizacién y a poder ser con una cara famosa que lo
sirva en bandeja, entra mejor. Impacto emocional, simplifi-
cacion y personalizacion: si un mensaje tiene estas tres ca-
racteristicas, propias del lenguaje publicitario y de los me-
dios audiovisuales, se consume mejor, también en politica.
Un mensaje simple, un rostro con el que empatizar —o to-
do lo contrario— y directo al corazén, el érgano que nos
mueve. Asi es como el escandalo y sus sucedaneos ganan
protagonismo en politica, como explicd perfectamente ha-
ce afos el socidlogo John B. Thompson, profesor en la Uni-
versidad de Cambridge, en su libro Escandalo politico. Po-
der y visibilidad en la era de los medios de comunicacién
(2001). Cada vez mas parte de los medios, a modo de trin-
cheras, simplifican unos contenidos que se basan en el rui-
do y en la confrontacién, cual gladiadores que salen a la
arena a luchar a vida o muerte. Politica de circo. No es ca-
sual ni espontaneo, por tanto, que las democracias liberales
mas sélidas se abonen a crear emociones y a construir su
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accion publica con base en audiencias cada vez mas seg-
mentadas en lo simple, confrontadas con otras visiones ve-
cinas, con sentimientos a flor de piel.

La neurociencia, que estudia nuestro cerebro y nuestra
consciencia, nos advierte desde hace anos que René Des-
cartes se dejé una parte importante de la foto neuronal
cuando sentencidé su mitico «Pienso, luego existox». El filo-
sofo racionalista francés esquivé que las emociones y los
sentimientos también son necesarios para tomar decisiones
de forma efectiva, para construir nuestra existencia. Descar-
tes se aproximaba a las sensaciones fisicas con gran recelo.
Pero su mundo, su siglo xvil, queda tan lejos de nuestro si-
glo xXI que hoy se nos antoja imposible limitarnos a sus
principios racionales, cuando la razén se forma mas que
nunca a través de la emocidn, del sentimiento. Ya en el si-
glo XX, el escritor y ensayista checo Milan Kundera defendia
que no somos el Homo sapiens, sino el Homo sentimenta-
lis, porque es evidente que las emociones y los sentimien-
tos han sido siempre determinantes en nuestras elecciones.
Pero ;por qué ahora mas? ;Por qué, cuando somos los ciu-
dadanos que mas acceso han tenido a la formacién y a la
informacioén, a la vez somos mas sensibles que nunca a que
nos apelen a la razén a través de la emocién? ;Por qué ya
no funciona la divisidén categdrica entre razén y sentimien-
to? ;Serd porque la idea cartesiana de la mente racional e
incorpdrea ha muerto? ;O porque las emociones han colo-
nizado casi la totalidad de nuestro entorno? ;Serd porque
la tecnologia lo hace cada vez mas posible, sisteméatico y
eficaz?

EMOCIONES QUE LLEVAN A SENTIMIENTOS

Antes de responder a dichas preguntas en este libro nece-
sitamos apuntar la diferencia entre dos conceptos que ya
he nombrado muchas veces en pocas lineas: emocién y
sentimiento. Los ha estudiado el neurocientifico Antonio
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Damasio, un referente en este campo y autor del libro El
error de Descartes (1994): «Cuando experimentas una emo-
cion, por la del miedo, hay un estimulo que tiene la capaci-
dad de desencadenar una reaccién automatica. Y esta reac-
cién, por supuesto, empieza en el cerebro, pero luego pasa
a reflejarse en el cuerpo, ya sea en el cuerpo real o en
nuestra simulacion interna del cuerpo. Cuando percibimos
todo eso es cuando tenemos un sentimiento». Los senti-
mientos, en definitiva, son el modo en el que nos relaciona-
mos con esa vertiente emocional de nuestro cerebro, las
construcciones que hacemos tras experimentar ciertas
emociones. Se antoja imposible, pues, aislar las funciones
racionales del cerebro de las emocionales. Las emociones
son algo mas quimico, mientras que el sentimiento es el re-
sultado de aplicar el filtro de la evaluacién consciente. Y en
ese proceso, el éxito de la inteligencia artificial, una tecno-
logia cada vez mas generalizada y que asiste ya nuestra for-
ma de comunicarnos, ha acelerado la difuminacién de la
delgada linea que separaba nuestros sentimientos ante las
cosas de cdmo pensamos racionalmente sobre ellas.

¢ Pero de qué sentimientos hablamos? Los psicélogos J.
G. Carlson y E. Hatfield destacan los dieciséis que experi-
mentamos con mas frecuencia en uno de los trabajos cano-
nicos sobre la cuestidon, Psychology of Emotion (1992):
amor, odio, euforia, indignacién, optimismo, impaciencia,
admiracion, envidia, afecto, enfado, gratitud, satisfaccién,
tristeza, agrado, venganza, celos. ;A que todos sabemos
de qué estamos hablando cuando los nombramos? En este
libro ahondamos en diez de ellos como impulsos principa-
les.

Estos sentimientos y su importancia creciente a la hora
de captar nuestra atencién o de fijar nuestra dedicacion,
son claves para explicar por qué el gran consejo de Ted So-
rensen, el gran escritor de discursos de John Fitzgerald
Kennedy, ha quedado demodé. Hace mas de medio siglo,
Sorensen indicé a JFK que un discurso, politico o de cual-
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quier otro tipo, nunca debia exceder los veinte minutos de
duracién porque a partir de ese momento la atencién del
publico decae. Pasadas las décadas, ese plazo maximo de
temprana dispersion se ha acortado. Los psicélogos lo lla-
man «procrastinacién», un diagnostico para la facilidad cre-
ciente con la que nos distraemos de lo esencial, mientras
dedicamos compulsivamente breves momentos de aten-
cién a aquello que nos reporta breves instantes de placer o
de satisfaccién. O, en definitiva, a algun tipo de emocién
pasada por el filtro de la evaluaciéon consciente que hace-
mos de esa experiencia.

Hay una anécdota que explica perfectamente este feno-
meno. La XVI conferencia Yalta European Strategy (YES) se
celebré en septiembre de 2019 en Kiev bajo el titulo «La
felicidad ahora: nuevos enfoques para un mundo en crisis».
Uno de los momentos algidos del encuentro lo dejé el pre-
sidente de Ucrania, Volodimir Zelenski, elegido tan solo
cuatro meses antes con una efectiva campafia que lo jugd
todo a su telegenia y a su capacidad comunicativa, entrena-
da durante sus afios de actor, humorista y guionista. Duran-
te la cena oficial de la conferencia, Zelenski proyecté en
una gran pantalla un falso grupo de WhatsApp llamado
«Grupo de Lideres Mundiales». En el video satirico esos li-
deres parodiados «discutian» una serie de cuestiones de
actualidad como las armas de Corea del Norte, el Brexit o
la anexion de Crimea por parte de Rusia en 2014. Era casi
imposible quitar la vista de la pantalla durante sus cuatro
minutos hilarantes, donde el auditorio, en medio de carca-
jadas, esperaba uno a uno los mensajes que tedricamente
colgaban los lideres mundiales en el chat. Mirenlo en You-
Tube y lo entenderan. Era entretenido, conectaba emocio-
nalmente y resumia en breves frases grandes prejuicios y
clichés sobre los protagonistas y sus paises. Impacto emo-
cional, simplificacion y personalizacion.

Dedicamos horas que nos parecen minutos a mirar Twi-
tter —aunque a través de las aplicaciones moviles leamos

10
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mucho, la percepcion es que cada vez leemos menos libros
—. Nos acomodamos en el asiento y nos ponemos a dar
unos cuantos likes en Instagram —y a ver cuantos me gusta
nos han dado—, aunque entramos en dicha red social so-
bre todo para repasar esas stories de quince segundos de
duracién que nos hipnotizan. Miramos también breves vi-
deos de YouTube, casi sin acabarlos, cerrando la ventana
para compartir los de mayor impacto por WhatsApp con
amigos y la familia. Y asi con mil y un estimulos, la mayor
parte con un gran componente visual que deja aquellos
veinte minutos de atencién que identificaba Sorensen en
una horquilla de entre dos y cinco. Eso es a lo que, segin
los mas sesudos estudios, alcanza nuestra atencidon antes
de dispersarse.

La maxima cladsica de «Lo bueno, si breve, dos veces
bueno», cobra especial valor e impulso en nuestra sociedad
de la procrastinacién. Entendiendo aqui breve por brevisi-
mo. De hecho, no ha tenido el mismo éxito la propuesta de
IGTV (Instagram TV) que sus stories. La plataforma IGTV
ofrece a los usuarios la opcién de colgar también videos,
pero de mayor duraciéon, minimo de un minuto y maximo
de diez si se sube desde un dispositivo moévil, o desde ses-
enta minutos si se sube desde la version web. Diez minu-
tos, de entrada, ya es demasiado tiempo para algunos.

A causa de esta urgencia en nuestros habitos, al plantar-
nos ante un auditorio, sea para contar una anécdota o algo
importante, sabemos que debemos hacer algo relevante
desde el punto de vista emocional para mantener la aten-
cion del respetable unos minutos y recuperarla pasado otro
tanto. Porque nos hemos acostumbrado a dedicar nuestra
fragmentada atencién a cosas novedosas, diferentes, inten-
sas, sorpresivas, que nos generen algin tipo de sentimien-
to. Y todo ello constantemente. Encallados en el presente
continuo.

Asi, como individuos, hemos mutado en una versiéon ho-
minida de aquel perro del experimento de Pavlov, que sali-

11
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vaba al oir un estimulo que relacionaba con la comida.
Ahora nos abandonamos a ese carpe diem, a vivir el mo-
mento, que vinculamos automéaticamente con la intensidad,
con algun estimulo emocional y visual que nos atrape, que
mantenga concentrada nuestra mirada unos minutos en al-
go que nos distraiga. «Concentrarse en algo que nos dis-
traiga». ¢Paradoja? ;Oximoron, contradiccion manifiesta?
Quizas, también una descripcion de la vida en este atrope-
llado principio de siglo. Una sociedad donde una reconoci-
da profesora de Literatura Comparada como Marina van
Zuylen ha escrito un ensayo, A favor de la distraccién
(2019), en el que defiende los «efectos beneficiosos de la
dispersion, de los rodeos y los desvios», recordando de en-
trada que hace cinco siglos Michel de Montaigne aprendié
a aceptar su defecto particular: la incapacidad de pensar en
linea recta. De eso somos dignos herederos.

La tecnologia, las aplicaciones, las tabletas desde las
que podemos ver la serie o la pelicula que queramos, inclu-
so avanzando rapidamente en su metraje si la cosa se pone
aburrida o de un suspense insoportable... Todo eso y més
nos ancla en un presente sostenido que se va reseteando
cada poco. Vivimos instalados de forma permanente en un
ahora distraido. En apariencia, felizmente encallados en un
agradable mundo, sobre todo el virtual. Eso si, todo tiene
consecuencias también en el mundo analdgico, sobre la

realidad.

LA CONSTRUCCION DE LAS EMOCIONES

¢Cdédmo convivir con todo esto? En primer lugar, conocien-
do esta realidad y las caracteristicas que la describen. Ade-
mas, podemos aprovecharnos y no solo ser victimas de es-
te fendmeno. Para botén de muestra, solo hay que fijarse
en el manejo de las emociones que realizan nuestros politi-
cos, y mas concretamente algunos de los que han cosecha-
do mayores éxitos en los Ultimos tiempos. Siempre que por

12
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éxito computemos llegar a la cima y mantenerse ahi lo sufi-
ciente como para que, como minimo, la opinion publica les
dedique un tiempo de su dispersa atencion. De ahi la cre-
ciente profesionalizacion de la comunicacién politica, una
necesidad que defendia en 2002 en el contexto espafiol,
cuando empecé a estudiar el mundo de las estrategias co-
municativas y de sus artifices en la sombra, sobre todo
planteado en comparacién con un ya entonces muy profe-
sionalizado contexto anglosajon. Porque las emociones
también son una construccion. Como el sentido del humor,
que sabemos que es diferente, por poner solo tres ejem-
plos, en el caso britanico, en el ruso y el espafiol. Y la cons-
truccion puede realizarse a muchas manos.

Es por eso que he concebido este libro como un billete
con destino a revertir esta situacidon, darle la vuelta al mun-
do via emociones, o mejor, a través del uso de las emocio-
nes que nos enganchan y los sentimientos que estas gene-
ran. Un lenguaje que la mayoria de mortales utilizamos de
forma més bien intuitiva, a menudo sin saber exactamente
lo que estamos haciendo o lo que podriamos llegar a hacer.
Los politicos y sus equipos de asesores, en cambio, son
perfectamente conscientes de lo que hacen la mayor parte
del tiempo. Esa consciencia implica, en el campo de las
emociones, jugar con la generacion de sentimientos con un
objetivo a alcanzar. En este sentido, comunicar con inten-
cion, y hacerlo eficazmente, pasa cada vez mas por el ma-
nejo de las emociones.

Palabras, esléganes, discursos, promesas. Todo ello nos
retrata a los politicos, en paralelo a su imagen, a su actitud
y a otros frentes mas visuales. Fondo y forma son decisivos
en un tandem ya indisociable, nos guste o no. Pero ;por
qué? ;Cémo hemos llegado a esto como sociedad y como
individuos? ;Tan escasa es nuestra capacidad de razonar?
¢Tan a flor de piel tenemos nuestras reacciones, que un
gesto o un tono inspirador pueden reportar la confianza
que no se gana con un discurso mediocre? ;Tan poco la
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traspasamos? La respuesta a todas estas preguntas tiene
mucho que ver con las emociones y los sentimientos que
generan. Han estado ahi siempre, siempre han condiciona-
do nuestra atencién, nuestra memoria y nuestro razona-
miento |égico, pero el salto clave que hemos dado como
sociedad consiste en que ya no vivimos de espaldas a ello,
ya no se niega. Y actuando en consecuencia, se esta apren-
diendo a marchas forzadas a gestionar esas emociones que
generan los sentimientos que nos mueven, también al voto.
¢ Esto hace la politica contemporanea peor o mejor que sus
precedentes? La respuesta es facil si atendemos al global
de lo que supone un razonamiento basado sobre todo en
lo emocional. Como ha escrito el experto en libertad de ex-
presion Greg Lukianoff y el psicdlogo Jonathan Haidt en un
libro revelador, La transformacion de la mente moderna
(2019), «el razonamiento emocional es una de las distorsio-
nes mas comunes de todas; la mayoria de la gente seria
mas feliz y eficiente si no lo empleara tanto». Aplicable a
todo. Aplicable a la politica. Aplicable siempre, especial-
mente ahora, pero con una ristra de precedentes.

DISTRAIDOS Y VULNERABLES

En los anélisis de lo contemporaneo no deberia optarse
nunca por el presentismo, por limitarse a las circunstancias
del presente, aunque a menudo se cae en esa acotacién.
Poner en contexto histérico es importante, entre otras co-
sas para acertar en ciertas causas o antecedentes que tam-
bién ayudan a explicar el presente y a especular con una
minima base sobre escenarios futuros. En este sentido,
cuando alguien plantea la recurrente frase «Los lideres poli-
ticos de antes eran mejores, tenian mas nivel que los de
ahora» —asi, sin mas, como mucha gente lo verbaliza a me-
nudo—, la necesidad de matiz y de contexto llaman impe-
riosamente a la puerta. Porque en absoluto puede juzgarse
el nivel de los politicos, o medirlo, sin hacerlo a la vez con
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