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Es te re la to nos na rra las aven tu ras de Pe dro, un pa vo real,
vis to so e in te li gen te y otras aves exó ti cas que de ci den
abrir se pa so en el Reino de los Pin güi nos, un mun do em- 
pre sa rial, don de pa ra te ner éxi to, no se pue de ser di fe ren- 
te.
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De di ca mos es te li bro a to dos los que anhe lan vo lar li- 
bre men te y mos trar su ver da de ro co lor, y a to dos los

que tie nen la sa bi du ría de apren der de quie nes son di- 
fe ren tes.
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Pró lo go

De vez en cuan do sa le a la luz un li bri to que tra ta un te- 
ma pro fun do de ma ne ra sen ci lla y ele gan te. Un pa vo real
en el reino de los pin güi nos es uno de ésos. La obri ta apor- 
ta una nue va perspec ti va al muy dis cu ti do tó pi co de la di- 
ver si dad en el lu gar de tra ba jo, y lo ha ce de ma ne ra muy
sim pá ti ca. Me dian te una fá bu la, es te li bro nos ayu da a ver
qué pue de pa sar cuan do tra ta mos de ex pre sar nos abier ta y
va le ro sa men te en un me dio crea do por eje cu ti vos y ge ren- 
tes que ven el mun do des de una perspec ti va muy di fe ren- 
te.

És ta es la his to ria de Pe dro, el pa vo real, un ave vis to sa,
in te li gen te y ta len to sa, que vie ne a vi vir al Reino de los Pin- 
güi nos. Pron to se ve en pro ble mas por que és tos han es ta- 
ble ci do un frío cli ma or ga ni za cio nal, for mal, bu ro crá ti co y
go ber na do por un vas to con jun to de re glas es cri tas y no
es cri tas. Aun que le re co no cen su ta len to, su es ti lo di fe ren te
y po co ha bi tual ha ce sen tir in có mo dos a los pin güi nos. La
ex pe rien cia del pa vo real re fle ja la de mu chas per so nas
«dis tin tas» en las or ga ni za cio nes ac tua les. Aun que la va lo ri- 
za ción de la di ver si dad se pre di ca con ti nua men te por to das
las par tes, la re tó ri ca no siem pre es igual a la rea li dad. Ser
«di fe ren te» es mu cho más que una cues tión de ra za o gé- 
ne ro. La di ver si dad, en su ver da de ro sen ti do, in vo lu cra to- 
da una ga ma de sin gu la ri dad hu ma na —per so na li dad, es ti- 
lo de tra ba jar, vi sión del mun do, ma ne ra de co mu ni car se, y
mu cho más. Va lo rar la di ver si dad quie re de cir apre ciar y es- 
ti mu lar el que la gen te sea ella mis ma, y ayu dar le a de sa- 
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rro llar to do su po ten cial y uti li zar su ta len to, sus ha bi li da- 
des, sus ideas y su crea ti vi dad.

Es ta en can ta do ra fá bu la cor po ra ti va, ba sa da en la ex pe- 
rien cia de per so nas rea les, re la ta aven tu ras de Pe dro, el pa- 
vo real, y otras aves exó ti cas al tra tar de abrir se ca mino en
el Reino de los Pin güi nos. Su his to ria es di ver ti da e ins truc- 
ti va. Es un re la to so bre los pe li gros y las po si bi li da des de
ser «di fe ren te» en un mun do que va lo ra la co mo di dad, la
se gu ri dad, y la pre vi si bi li dad de la con for mi dad. To dos los
que tra ba jen en una or ga ni za ción: eje cu ti vos, per so nal de
re cur sos hu ma nos, ge ren tes, su per vi so res, y el per so nal en
ge ne ral, de ben leer es te li bri to. ¡Con tie ne re ve la cio nes im- 
por tan tes pa ra to dos!

Ken Blan chard.
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Un pa vo real en el reino de los
pin güi nos

Éra se una vez, y no ha ce tan to de eso, que los pin güi- 
nos do mi na ban mu chas tie rras en el Mar de las Em pre sas.
Aun que no siem pre eran sa bios o es ti ma dos, siem pre te- 
nían el man do.

La ma yo ría de las em pre sas eran pa re ci das: los al tos
eje cu ti vos y los ge ren tes usa ban el tra je ca rac te rís ti co de
los pin güi nos; mien tras que los obre ros —aves de mu chos
ti pos— se ves tían con ro pas y co lo res de acuer do con su
tra ba jo y su es ti lo de vi da.

A las aves que as pi ra ban a as cen der en su em pre sa se
les in ci ta ba a ser lo más pa re ci das po si ble a los pin güi nos:
a ca mi nar con pa sos cor tos, a imi tar su ma ne ra de an dar, a
usar el tra je de pin güino y a se guir el ejem plo de sus je fes.

Los de par ta men tos de de sa rro llo de los em plea dos
ofre cían pro gra mas in ten si vos de ca pa ci ta ción so bre el
com por ta mien to del buen pin güino.

Las re glas y las nor mas eran cla ras des de el pri mer día.
De ma ne ra su til, y a ve ces no tan su til men te, los pin güi nos
acon se ja ban: «Así ha ce mos las co sas aquí. El que quie ra
triun far tie ne que ser co mo no so tros y pun to».

Las aves que es ta ban in te re sa das en mo ver se den tro de
la ley del más fuer te se es me ra ban en po ner ca ra de pin- 
güino y en por tar se co mo pin güi nos. Pe ro in clu so ellas
com pren dían que nun ca lle ga rían a los pues tos cla ves. Se
da ba por sen ta do que to dos los pin güi nos eran je fes na tu- 
ra les y que eran or de na dos, lea les y po dían tra ba jar en
equi po; y se sa bía que ante po nían los in te re ses de la em- 
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pre sa a sus asun tos per so na les. De las otras aves se creía
que eran más vo lu bles y me nos con fia bles.

Por su pues to, es to nun ca se de cía en voz al ta, ni por es- 
cri to. Por que, co mo en to da em pre sa, los pin güi nos que- 
rían dar la im pre sión de ser am plios y es tar siem pre lis tos a
es ti mu lar el ta len to, la de di ca ción al tra ba jo y los apor tes
de sus co la bo ra do res. Pe ro en el fon do, to dos sa bían que
los pin güi nos siem pre ha bían si do y se gui rían sien do los
man da ma ses.

Los ma yo res acos tum bra ban po ner a los me no res ba jo
su ala pro tec to ra y guiar los por el ca mino del éxi to. Los lle- 
va ban a ju gar golf y a tro tar, y ha bla ban con ellos de fú tbol
en los al muer zos de ofi ci na. Se no ta ba a le guas cuá les eran
los pin güi nos más im por tan tes. Y era evi den te que se sen- 
tían me jor só lo cuan do es ta ban en tre ellos.

To do era ar mo nía en el Reino de los Pin güi nos, siem pre
y cuan do se acep ta ran sus re glas del jue go. Las de más aves
de la em pre sa sa bían co mo de bían obrar pa ra que los pin- 
güi nos se sin tie ran có mo dos y se gu ros. Pe ro un día las co- 
sas em pe za ron a cam biar en el Reino de los Pin güi nos…

A los ma yo res les dio por re co rrer otros lu ga res, don de
co no cie ron unas aves muy in te re san tes que les lla ma ron la
aten ción por su ca pa ci dad ge ren cial, su ex pe rien cia y sus
rea li za cio nes. «Es tas aves no son pin güi nos —pen sa ron los
ma yo res—, pe ro qui zá po drían con ver tir se en pin güi nos si
las lle va mos a nues tro país y las en tre na mos a nues tro aco- 
mo do… Con se gu ri dad es tas aves tan no ta bles y ex tra or di- 
na rias po drán adap tar se a la for ma de vi da del Reino de los
Pin güi nos, y con su ta len to con tri buir a que lle gue mos aun
más le jos. Nues tro cli ma es dis tin to —frío y des apa ci ble—,
y co mo nues tra tie rra no hay otra: he la da y yer ma. Pe ro si a
pe sar de las cir cuns tan cias, no so tros he mos si do ca pa ces
de salir ade lan te, qui zá es tas aves tam bién pue dan pros pe- 
rar. Si son tan in te li gen tes co mo pa re cen, se aco mo da rán a
nues tro cli ma y a nues tras cos tum bres».
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Y así fue co mo Pe dro, el pa vo real, lle gó al Reino de los
Pin güi nos…

Cla ra men te, Pe dro no te nía na da que ver con los pin- 
güi nos. En rea li dad era la antí te sis de la pin güi ni dad. Pe dro
era un pa vo real: un ave lle na de co lo ri do, ra dian te y bu- 
llan gue ra.

Pe dro era un pa vo real muy ta len to so que ha bía he cho
co sas im por tan tes en su tie rra. Sa bía es cri bir, y ma ne ja ba
bien sus pre su pues tos; era crea ti vo, ima gi na ti vo, sen sato y
prác ti co. Te nía mu chos ami gos y ad mi ra do res en su pro pia
tie rra, y era muy po pu lar y que ri do.

Los al tos ge ren tes del Reino de los Pin güi nos que da ron
per ple jos cuan do co no cie ron a Pe dro, el pa vo real. «Sí, era
dis tin to —pen sa ban— pe ro sus lo gros pro fe sio na les eran
im pac tan tes y sus po si bi li da des fa bu lo sas. Sin du da te nían
un gran po ten cial».

Por su par te, a Pe dro le in te re sa ban los pin güi nos por
las ma ra vi llas que ha bía oí do y leí do acer ca de su reino: la
pro me sa de lle gar a ser al guien y de ha cer for tu na, y la sa- 
tis fac ción de for mar par te de una em pre sa gran de y po de- 
ro sa. Se tra ta ba de un país ri co, don de to das las aves es ta- 
ban ex tre ma da men te bien pa ga das. «En es ta nue va tie rra
mi fu tu ro se rá más bri llan te», pen só.

Así, los pin güi nos y el pa vo real lle ga ron a un acuer do:
él se iría a tra ba jar con ellos, y jun tos lo gra rían gran des co- 
sas.

Al prin ci pio, to do fun cio nó a las mil ma ra vi llas. Los pin- 
güi nos es ta ban fe li ces con su nue vo pu pi lo, quien se des ta- 
ca ba por los des te llos de co lo res que des pe día de vez en
cuan do. Y Pe dro tam bién es ta ba en can ta do con la no ve dad
y la no ve le ría. Los pin güi nos lo te nían des lum bra do: ¡se
veían tan im por tan tes en sus tra jes ne gros con blan co, es- 
pe cial men te cuan do se reu nían pa ra se mi na rios y cóc te les!
¡Qué tra to! ¡Qué mo da les! Ja más ha bía vis to tan ta ce re mo- 
nia y cor tesía.
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Aho ra bien, al prin ci pio el pa vo real se cui dó de no ha- 
cer de ma sia da os ten ta ción de su co lo ri do na tu ral. En su
país lo ha bían pues to so bre avi so. Le ha bían ad ver ti do có- 
mo eran las re glas y el es ti lo de go bierno de los pin güi nos.
De mo do que man te nía las plu mas re co gi das la ma yo ría
del tiem po, y só lo oca sio nal men te las des ple ga ba en to da
su ex ten sión y vis to si dad, pa ra im pre sio nar a los pin güi nos.
Que ría que lo to ma ran en se rio y te ner éxi to. Así que de ci- 
dió do ble gar su na tu ra le za de pa vo real has ta que tu vie ra
se gu ri dad de que los pin güi nos lo acep ta ran to tal men te.
Te nía la es pe ran za de que cuan do lo gra ra los re sul ta dos es- 
pe ra dos, se ría aco gi do sin re ser vas —con to do su es plen- 
dor y su glo ria de pa vo real— y en ton ces sí po dría pa vo- 
near se a su an to jo y ser él mis mo.

Por que las co sas eran muy dis tin tas en el Reino del
Apren di za je, el si tio don de él ha bía na ci do. Allí ha bía una
va rie dad de aves: aves sa bias (los búhos), po de ro sas (las
águi las), aves de ca za (los hal co nes), aves ra ras (aves tru ces),
ele gan tes (cis nes) y ex tra ñas (pá ja ros bo bos). El país era
muy po bla do y bu lli cio so, her vía de ac ti vi dad y en él abun- 
da ba la com pe ten cia. Los pá ja ros te nían que tra ba jar mu- 
cho, apren der rá pi do y ser in ge nio sos, si que rían salir ade- 
lan te. ¡El am bien te era es ti mu lan te, pe ro du ro!

El le ma del Reino del Apren di za je era: Ima gi na, In ten ta,
Prue ba, ¡Rea li za! To das las aves se es for za ban por de mos- 
trar sus ca pa ci da des pa ra ga nar se un lu gar ba jo el sol.

No to do era paz en el Reino del Apren di za je. A ve ces
ha bía ro ces y pe leas, pe ro los con flic tos y las di fe ren cias se
apre cia ban por que las aves creían que esa era la ma ne ra de
po ner a prue ba las nue vas ideas. Ellas se va lían de la dis cu- 
sión, el de ba te y el en fren ta mien to pa ra in tro du cir cam bios
y pro gre sar. Da ba lo mis mo ser pin güino que pa vo real, pa- 
lo ma o azu le jo. Lo úni co que im por ta ba era te ner ta len to e
in te li gen cia. La ini cia ti va, la crea ti vi dad y las rea li za cio nes
eran los va lo res más pre cia dos. Só lo con ta ba lo que ca da
cual apor ta ra, sin dis tin ción de cla se o co lor de plu ma je.
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No obs tan te, Pe dro el pa vo real, ten dría que en fren tar
re tos muy dis tin tos des de el mo men to en que de ci dió de jar
el Reino del Apren di za je pa ra ir se a tra ba jar al Reino de los
Pin güi nos. Aun que es ta ba acos tum bra do a tra ba jar du ro, a
pe lear por sus ideas y a com pe tir con to da cla se de pá ja- 
ros, na da en su ex pe rien cia an te rior lo ha bía pre pa ra do pa- 
ra el es ti lo y los mé to dos tan par ti cu la res del Reino de los
Pin güi nos. Pe dro que ría ha cer las co sas bien y triun far.

Se sen tía ha la ga do de que los pin güi nos, tan po de ro sos
y lle nos de pres ti gio, lo hu bie ran alis ta do en sus fi las, y
que ría caer les bien. Apren dió a ca mi nar, a ha blar y a mo- 
ver se co mo pin güino. «Qué ra ro —se de cía—. ¡To dos son
idénti cos! ¡Pa re cen clo nes!». El pa vo real es ta ba con fun di do
y des con cer ta do. Y a me di da que fue pa san do el tiem po,
em pe za ron los pro ble mas…

Al gu nos pin güi nos co men za ron a re zon gar por que su
voz de pa vo real era muy fuer te. Los pin güi nos ha blan en
voz ba ja y con to nos mo du la dos, y las car ca ja das y las ex- 
cla ma cio nes lle nas de emo ción del pa vo real que bran ta ban
sus cá no nes del de co ro y la co rrec ción.

Cuan to más du ro tra ba ja ba y más lo gros co se cha ba,
más re sal ta ban sus plu mas. Pa ra to dos era un he cho que el
pa vo real era ta len to so y pro duc ti vo, y es ta ban con ten tos
con los no ta bles re sul ta dos de su tra ba jo, pe ro su na tu ra le- 
za lla ma ti va y vis to sa in co mo da ba a al gu nos de los pin güi- 
nos ma yo res. Sin em bar go, otros es ta ban en can ta dos de
te ner en tre ellos a es ta nue va y ex tra ña ave. La con si de ra- 
ban un «so plo de ai re fres co», y la aco gie ron con en tu sias- 
mo.

Al gu nos pin güi nos jó ve nes co men za ron a es pe cu lar en- 
tre ellos cuán to du ra ría el pa vo real en el Reino de los Pin- 
güi nos. Vien do lo po co pin güino que era, se pre gun ta ban
has ta cuán do lo to le ra rían los ma yo res.

Un par de pin güi nos ma yo res tra tó de to mar lo ba jo su
ala pro tec to ra e ins truir lo:
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—Nos gus ta tu tra ba jo, pe ro hay uno que otro vie jo in- 
có mo do con tu apa rien cia. ¿Por qué no te po nes un tra je
de pin güino a ver si te pa re ces más a no so tros? —le di je- 
ron.

—No me que da bue no —les con tes tó Pe dro—. Me
aprie ta, me cons tri ñe, me aplas ta las plu mas de la co la y no
pue do mo ver las alas. Si no es toy có mo do no pue do tra ba- 
jar.

Los ma yo res in sis tie ron:
—En ton ces, ¿por qué no te pin tas las plu mas de ne gro

y blan co co mo las nues tras? Así, por lo me nos, no te ve rás
tan dis tin to.

—¿Qué tie ne de ma lo que yo sea así? —pre gun tó Pe- 
dro, do li do y con fun di do—. Tra ba jo mu cho y soy efi cien te.
To do el mun do lo di ce. ¿Por qué no se fi jan en mi tra ba jo
en vez de preo cu par se por mis plu mas? ¿No son más im- 
por tan tes mis lo gros que mi as pec to?

—No es mu cho pe dir —in sis tie ron los pin güi nos—. Eres
in te li gen te y re cur si vo. Te es pe ra un fu tu ro bri llan te. Sim- 
ple men te tie nes que por tar te co mo no so tros pa ra que los
vie jos se sien tan me jor.

—Pon te un tra je de pin güino, ha bla con sua vi dad y da
pa sos más cor tos. Mi ra a los de más pin güi nos: ¿ves có mo
ca mi nan? Tra ta de ser co mo el res to de no so tros.

Sus pa la bras lo he rían a pe sar de que Pe dro se da ba
cuen ta de sus bue nas in ten cio nes.

—¿Por qué sim ple men te no pue do ser co mo soy? ¿Por
qué ten go que cam biar pa ra que us te des me acep ten?

—Por que aquí las co sas son así, y así son en el Mar de
las Em pre sas.

Tu vo la sos pe cha de que po dían te ner ra zón, pe ro en el
fon do de su co ra zón no que ría acep tar lo. Les dio las gra- 
cias por sus con se jos, y se fue a su ni do a re fle xio nar.

Pa sa ban los me ses, y él se guía dis cu tien do su di le ma
con otras aves de con fian za. Tam bién eran nue vas y ha bían
si do con tra ta das por la mis ma épo ca en que Pe dro ha bía
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lle ga do al Reino de los Pin güi nos. Mu chas es ta ban atra ve- 
san do por la mis ma cri sis…

Eduar do, el águi la, se que jó de que a él tam bién lo es- 
ta ban pre sio nan do pa ra que cam bia ra. Era muy in te li gen te
y fuer te, muy há bil en su tra ba jo y has ta usa ba el ves ti do de
pin güino que exi gían. Pe ro Eduar do no ha bla ba ni se com- 
por ta ba co mo pin güino, co sa que mo les ta ba a los vie jos.

Co mo se aver gon za ron de sus ex pre sio nes, lo man da- 
ron a una uni ver si dad de gran pres ti gio, don de ha bía un
pro gra ma es pe cial de en tre na mien to es pe cial pa ra pin güi- 
nos eje cu ti vos. Pe ro no sir vió de na da. Si guió sien do un
águi la ves ti da de pin güino. No po día de jar de ser él mis- 
mo.

He le na, la ga vi la na, te nía los mis mos pro ble mas. Era
her mo sa y es ta ba lle na de ener gía; in te li gen te, agu da y
agre si va; há bil ca za do ra y con un ins tin to de com pe ten cia
fe roz. A ve ces le po nía al go más de co lor a su ves ti do de
pin güino, pe ro era so por ta ble.

He le na tra tó de adap tar se al es ti lo de los pin güi nos, pe- 
ro su na tu ra le za de ga vi lán siem pre salía a flo te. Te nía las
ga rras afi la das, ojos pe ne tran tes, re la cio nes in ten sas, el ins- 
tin to de ca zar siem pre aler ta. Y su es ti li to de pa sar por en ci- 
ma de cual quie ra que mo les ta ba a los ma yo res.

Lo mis mo su ce día con Mi guel, el pá ja ro bur lón. Era un
pá ja ro ex cep cio nal men te bri llan te, crea ti vo, ima gi na ti vo,
im pul si vo, a quien le atraían las ideas de van guar dia. Vo la- 
ba de pri sa, tra ba ja ba du ro y re vo lo tea ba por to das par tes
ha cien do que pa sa ran co sas bue nas en el Reino de los Pin- 
güi nos. Pe ro Mi guel muy pron to se dio cuen ta de que los
pin güi nos son aves que mar can su te rri to rio, cons tru yen im- 
pe rios, im po nen la ley del más fuer te y se sien ten agra via- 
dos por el que as pi re a ser par te del clan sin ha ber si do for- 
mal men te in vi ta do.

Co mo Mi guel no era pin güino, no en ten día la po lí ti ca ni
el ma ne jo del te rri to rio de los ma yo res. A ve ces ofen día
con su ten den cia a la crea ti vi dad y con su in sis ten cia en



Un pavo real en el reino de los
pingüinos

Barbara BJ Hateley & Warren H.
Schmidt

12

que se con si de ra ran otras po si bi li da des. Sus in tru sio nes
eran una ame na za y una mo les tia pa ra ellos. Lo mis mo que
Eduar do, el águi la, y que He le na, la ga vi la na, Mi guel se po- 
nía su tra je de pin güino y se es for za ba por co piar su es ti lo
pa ra ser acep ta do. Pe ro al fin y al ca bo, no po día de jar de
ser él mis mo.

Igual co sa su ce día con Sa ra, el cis ne. Era una so ña do ra
op ti mis ta con una vi sión po co co mún de lo que po día ser el
fu tu ro en el Reino de los Pin güi nos. Te nía ideas in te re san- 
tes. Ideas pro pias y bue nas, pe ro co mo las ex po nía con
mu cha sua vi dad, ca si na die las oía. Era re fi na da y lle na de
gra cia, por lo cual los pin güi nos du da ban de su fir me za y su
for ta le za.

Y ha bía otras aves… Lo que to das te nían en co mún era
que nin gu na ha bía cre ci do en el Reino de los Pin güi nos.
Ha bían si do traí das y con tra ta das en otras par tes. Los pin- 
güi nos je fes ha bían ten ta do a los fo ras te ros con sus pro me- 
sas de éxi to: «Es ta mos in te re sa dos en su for ma di fe ren te
de pen sar y en sus ideas in no va do ras. Ad mi ra mos su tra- 
yec to ria y que re mos que rea li cen gran des co sas pa ra no so- 
tros». Pe ro ape nas en tra ban en la em pre sa, los je fes sa ca- 
ban sus ves ti dos de pin güino y em pe za ban a pre sio nar a las
aves re cién lle ga das pa ra que ha bla ran, ac tua ran y pen sa ra
co mo pin güi nos. «So mos par ti da rios de la di ver si dad», de- 
cían los pin güi nos, pe ro sus ac cio nes los trai cio na ban.

Mien tras tan to, las aves exó ti cas se guían dis cu tien do
en tre ellas sus frus tra cio nes co mu nes, en bus ca de una so- 
lu ción. Va rias de ci die ron tra tar de cam biar la cul tu ra en vez
de de jar se cam biar por ella. «Tra ta re mos de cam biar a
nues tros je fes y a otros pin güi nos cla ves, sin ser de ma sia do
ob vios, na tu ral men te», se pro pu sie ron. Y así, to das de sa rro- 
lla ron es tra te gias pa ra con ver tir se en «agen tes de cam bio»
en el Reino de los Pin güi nos.

Eduar do, el águi la, pu so en prác ti ca una «Es tra te gia de
Apo yo»: Sor pren de a tu je fe cuan do es té ha cien do al go
bien he cho… (o más o me nos bien he cho). Cuan do el je fe
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lle ga ba a acep tar al gu na idea nue va, Eduar do se la ma cha- 
ca ba di cién do le: «Apre cio mu cho su bue na vo lun tad pa ra
en sa yar al go di fe ren te. Su apo yo me re com pen sa y ha ce
que mi tra ba jo sea más in te re san te».

He le na, la ga vi la na, te nía sus pro pios mé to dos pa ra lo- 
grar el cam bio. Ella apli có la «Es tra te gia de la ilu sión»: Ac- 
túa a par tir de su pues tos que qui sie ras que fue ran ver da de- 
ros (con pre cau ción, por su pues to). He le na em pe zó a en- 
viar le re gu lar men te a sus je fes re cor tes de pren sa y ar tícu- 
los de re vis tas con una no ta que de cía: «De bi do a su cons- 
tan te in te rés por apren der nue vas téc ni cas de ma rke ting,
pen sé que le in te re sa ría es te ar tícu lo so bre Dis tri bui do ra S.
A., pu bli ca do en la úl ti ma en tre ga de la re vis ta Ne go cios
de Éxi to».

Mi guel, el pá ja ro bur lón, de ci dió in ten tar una es tra te gia
bien atre vi da; una «Es tra te gia de ig no ran cia cal cu la da»:
Vio la la po lí ti ca pin güi na, y si te pes can, sír ve te de la «Res- 
pues ta pró di ga en enig mas». Cuan do se le pe día a Mi guel
que to ma ra al gu na de ci sión es pe cial, po nía ca ra enig má ti ca
y des cri bía el ata jo por don de se po día lle gar a aque llo que
to dos ha bían con si de ra do tan im por tan te.

Sa ra, el cis ne, mu cho más sua ve en su tra to, pro bó la
«Es tra te gia del apren di za je se gu ro»: Ex pón las nue vas ideas
an te los pin güi nos ma yo res en si tua cio nes en que no les in- 
co mo de te ner que dar les res pues ta. Sa ra, en ton ces, men- 
cio na ba ca sual men te sus ideas y su ge ren cias en me dio de
con ver sacio nes des pre ve ni das e in for ma les. Así, ella «plan- 
ta ba» sus ideas, las nu tría len ta men te y es pe ra ba que pro- 
gre sa ran.

Al gu nas de las otras aves —que es ta ban em pe ña das en
cam biar— se es for za ban mu chí si mo por vol ver se pin güi nos.
Ca mi na ban a lo pin güino, ha bla ban el len gua je pin güino.
Se arre gla ban las plu mas y prac ti ca ban pa ra lo grar el re sul- 
ta do de sea do. Pe ro, al fi nal, ter mi na ban fra ca san do, pues
no po dían de jar de ser ellas mis mas.
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Y unas cuan tas, co mo Pe dro, ni si quie ra tra ta ron de con- 
ver tir se en pin güi nos. En el fon do de su co ra zón, Pe dro sa- 
bía que te nía que exis tir por lo me nos un país en el vas to
Mar de las Em pre sas, en don de pu die ra ser un pa vo real
apre cia do por su per so na li dad. So por tó los con se jos y las
pre sio nes de los pin güi nos, pe ro se man tu vo fir me en su
con vic ción de que de bía ser va lo ra do por sus re sul ta dos.

Con el tiem po, las co sas fue ron em peo ran do pa ra Pe- 
dro y pa ra las de más aves ra ras en el Reino de los Pin güi- 
nos. Sus es tra te gias pa ra cam biar la ma ne ra de ha cer las
co sas de los pin güi nos eran re ci bi das con opo si ción y pa- 
pe leo. Sus ideas y sus es fuer zos eran des apro ba dos y re- 
cha za dos. A sus «¿por qués?» le res pon dían con un «És ta
es la for ma en que siem pre se han he cho las co sas por
aquí».

Las aves ra ras apren die ron a tra vés de su do lo ro sa ex pe- 
rien cia que la cul tu ra del país es ta ba pro fun da men te arrai- 
ga da. Las es truc tu ras y los sis te mas eran rí gi dos e in que- 
bran ta bles. Las po lí ti cas y los pro ce di mien tos ga ran ti za ban
la con ti nui dad de las cos tum bres de los pin güi nos. Fi nal- 
men te se vio que los es fuer zos in di vi dua les por per sua dir e
in fluir eran ton tos y va nos, an te una tra di ción y una es truc- 
tu ra vi gen tes des de ha cía tan to tiem po. Las aves exó ti cas
com pren die ron que el es ti lo de tra ba jo de los pin güi nos,
de sa rro lla do du ran te tan tos años, no se po dría cam biar fá- 
cil ni rá pi da men te. Las es tra te gias de las aves pa ra cam biar- 
se a sí mis mas tam bién se que da ron cor tas, pues muy en el
fon do, sim ple men te ellas no eran pin güi nos. No po dían
cam biar lo que real men te eran. Se ha lla ban frus tra das, de- 
cep cio na das y tris tes. Ellas, que ha bían lle ga do al Reino de
los Pin güi nos con tan tas es pe ran zas y ex pec ta ti vas, que ha- 
bían que ri do co la bo rar y triun far, ¡no re ci bie ron son una crí- 
ti ca si len cio sa, un con for mis mo as fi xian te y un re cha zo su til!

Y así, una por una, Pe dro y las de más aves nue vas, em- 
pe za ron a caer en cuen ta de lo mis mo: que no po dían ser
ellas mis mas en el Reino de los Pin güi nos, y que te nían que


