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Habilidades para nifios Ben Furman

Habilidades para nifios es un método innovador desarrolla-
do para ayudar a nifios, desde los tres afos de edad, a li-
diar con problemas emocionales y conductuales. Ben Fur-
man muestra que los nifios pueden superar muchos de es-
tos llamados «problemas», mejor y mas rapido, si nos acer-
camos a ellos de otra manera: convirtiéndolo en gestores
de sus propios procesos de aprendizaje, trabajando en es-
trecho contacto con su red social y sirviéndonos de los pro-
fesionales que los ayudan como guias y entrenadores.

Habilidades para nifios representa un método de cambio
basado en los términos en que se mueve el nifio; invita a
los adultos a unirse al universo infantil en lugar de centrarse
en los sintomas. Pensado como una herramienta para los
profesionales, este enfoque puede resultar, ademés, muy
util para los padres, ya que pueden obtener una respuesta
razonable a la persistente pregunta: «;Qué debemos ha-
cer?y.

Ademas del desarrollo tedrico del método, estructurado en
quince pasos, este libro se complementa con numerosos
casos reales de nifios entre los tres y los catorce afios, reco-
gidos por terapeutas y profesionales de todo el mundo.
Con el enfoque de Ben Furman, la autoestima de los nifios
puede crecer desde el primer dia.
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PROLOGO

Cuando lei este libro por vez primera me senti impresiona-
do y avergonzado. Tuve que preguntarme por qué diablos
no habiamos sido capaces —ni otras personas ni yo mismo
— de sacar las mismas conclusiones I6gicas de hechos con
los que estamos familiarizados; hechos que, ademas, cons-
tituyen el fundamento del presente libro, a saber: que a los
nifos no les gusta ser un problema o tener problemas —no
saben cémo manejarse con ellos—, y por ultimo, pero no
por ello menos importante, que siempre estan ansiosos por
aprender cosas nuevas.

Segun mi experiencia, la diferencia crucial entre el plan-
teamiento de Ben Furman y nuestros intentos, mas tradicio-
nales, de ayudar, apoyar y cuidar a los nifos consiste en
que los segundos nunca logran que ellos se sientan valora-
dos por los adultos que mas les importan. Podemos ser
muy amables y comprensivos, pero los nifios con proble-
mas siempre sienten que son una carga. Con el enfoque de
Ben Furman, la autoestima de los nifios puede crecer des-
de el primer dia.

La infancia representa un largo proceso de aprendizaje.
Durante ese tiempo, se exploran a si mismos y exploran su
entorno las veinticuatro horas de cada dia de la semana. La
mayoria de los adultos llaman «juego» a esta actividad de
busqueda, como si perteneciera a una categoria muy dife-
rente de lo que conocen como «aprendizaje».

Asimismo, los nifos a menudo desarrollan, por varias ra-
zones, diversos tipos de conductas, que aparecen y se juz-
gan muy diferentes cuando se ven desde fuera y cuando
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son vistas desde dentro. Cada vez mas los adultos las eti-
quetan como «problemas de conducta»; y da escalofrios
pensar cuan deprisa pasamos de decir que un nifio tiene un
problema a etiquetarlo como un «nifio problema» —dando-
le, en consecuencia, una nueva identidad social y permi-
tiendo que los expertos se hagan cargo de él.

El presente libro muestra que los nifos pueden superar
muchos de los llamados «problemas», mejor y més rapido,
si nos acercamos a ellos de otra manera; si, en lugar de lla-
marlos asi, los denominamos «procesos de aprendizaje», y
si los nifos se convierten en gestores de sus propios proce-
sos de aprendizaje, trabajando en estrecho contacto con su
red social y sirviéndonos de los profesionales que los ayu-
dan como guias y entrenadores.

Como es obvio, ello puede significar una gran ventaja
no solo para los propios nifios, sino también para los maes-
tros y otros cuidadores involucrados, que sabran hacer
aquello que son capaces de hacer —al dirigir los procesos
de aprendizaje, en vez de intentar ejercer como una espe-
cie de «pequeterapeutas».

El libro describe una nueva forma de trabajar con la in-
fancia, donde al nifio, entre otras cosas, se le pide que
nombre a un nimero de colaboradores procedentes de su
entorno social —un maestro, algin amigo, una abuela, etc.
—, sin que se olvide de los padres. En este sentido, cobra
vital importancia la expresion «con el tipo adecuado de en-
trenamiento», lo cual significa que los padres tendran una
nueva tarea, que implica nuevos comportamientos —que
remplazaran a los antiguos y, a menudo, menos apropiados
—, con lo que se favorecera asi su autoconfianza como pa-
dres.

Nuestro enfoque terapéutico se ha centrado de manera
tradicional en destacar la conducta inapropiada de los pro-
genitores, y mediante el uso de la intuicién, la comprensién
y la oferta de nuevas experiencias, hemos intentado cam-
biar aquella en beneficio tanto del nifio como de la relacién
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entre este y los padres. Con demasiada frecuencia, dicho
planteamiento tiene un efecto negativo en la autoconfianza
y en la autoestima de estos; un efecto que, a menudo, hace
mas dificil que modifiquen su conducta.

Con el método Habilidades para nifios, los padres ob-
tienen una respuesta razonable a su persistente pregunta:
«;Qué debemos hacer al respecto?». Y esa respuesta cons-
tituye, claro estd, una gran ayuda no solo para ellos, sino
también para los profesionales, que pueden verse atasca-
dos en sus intentos de ayudar, bien intencionados pero inu-
tiles.

En concreto, este —el apoyo del entorno social— cons-
tituye el nicleo central del método Habilidades para nifios,
que es mucho mas que solo una forma nueva e inteligente
de tratar a la infancia. En una de nuestras conversaciones,
Ben Furman me decia que, cuando la conducta autodes-
tructiva del nifo cambia como resultado de Habilidades pa-
ra nifos, de hecho se trata solo de un «afortunado efecto
secundario» del método. Lo importante es lo que sucede
en el entorno donde se encuentra el nifo, esto es, la mejo-
ra en la calidad de las relaciones del nifio con otras perso-
nas, que son, en Ultima instancia, el factor mas decisivo pa-
ra determinar si los nifos conseguiran integrar su nuevo
aprendizaje en su desarrollo personal.

El método exige mucho de los profesionales que diri-
gen los procesos de aprendizaje de los nifios segin dicho
planteamiento. En primer lugar, porque necesitan tener la
confianza de que los chavales pueden cambiar. En segundo
lugar, porque deben ser capaces de permanecer en sinto-
nia con la velocidad de aprendizaje del nifio y, en tercer lu-
gar, porque deben estar dispuestos a jugar y contactar con
la red social del nifio para movilizarla y estabilizarla.

Habilidades para nifios representa un método de cam-
bio basado en los términos en que se mueve el nifio; invita
a los adultos a unirse al universo infantil en lugar de cen-
trarse en los sintomas de aquel. Es probable que a algunos
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profesionales les resulte dificil dejar de lado el enfoque tra-
dicional centrado en el problema, pero para aquellos que
confian en la capacidad del nifio de ser responsable y crea-
tivo, y para quienes comprenden el significado de la cuali-
dad de las relaciones primarias para los nifios, se trata de
un regalo.

El presente libro y su filosofia pueden resultar, ademas,
muy Utiles para los padres. Por la experiencia que he tenido
con muchas familias, este método ayuda a que se den
cuenta de que muchos conflictos cotidianos con bebés, ni-
fios, e incluso preadolescentes, se resuelven mucho mejor
cuando los padres se percatan de que su hijo no tiene un
problema de desarrollo, sino mas bien una habilidad mas
por aprender.

JESPER JUUL
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SECCION 1

¢Habilidades para nifios?
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Preguntas mas frecuentes

¢Qué es Habilidades para nifios?

Habilidades para nifios es un método paso a paso para
ayudar a los nifios a aprender habilidades y superar proble-
mas, tanto emocionales como de conducta, con la ayuda
de familiares, amigos y otras personas cercanas a ellos.

¢A nifios de qué edad puede resultar Gtil?

Habilidades para nifios esta disefiado para nifios de edades
comprendidas entre los tres y los doce afios, pero sus prin-
cipios son también aplicables a adolescentes e incluso a los
adultos.

¢Quién puede utilizarlo?

Habilidades para nifios se concibié en origen como una he-
rramienta para profesionales, desde terapeutas a conseje-
ros, trabajadores sociales, maestros de educaciéon especial,
etc., cuyo trabajo consiste en ayudar a los nifios a superar
sus problemas. El método resulta, sin embargo, tan simple
y seguro que también puede ser utilizado por los padres
con sus hijos, con un minimo de orientacién profesional.

¢Cuél es la idea basica que subyace tras Habilidades para
nifios?
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Los adultos tienden a ver los problemas como sintomas de
un trastorno subyacente que necesita ser tratado, mientras
que los nifios tienden a ver los problemas como falta de
competencias que deben ser aprendidas. Habilidades para
nifos resulta compatible con el punto de vista de los nifos.
Su objetivo consiste en ayudar a los nifios a adquirir y fo-
mentar las habilidades que necesitan para superar sus pro-
blemas. Como el método involucra a la familia, a la escuela
y a los amigos con el fin de apoyarlos, tiene un impacto no
solo en el nifio, sino en todo el ecosistema de su red social.

¢Qué tiene de especial Habilidades para nifios?

La principal ventaja de Habilidades para nifios es que, aun-
que estos rehlyen hablar de sus problemas, encuentran
agradable y gratificante el aprendizaje de habilidades. Ade-
mas, Habilidades para nifios fomenta la cooperacién con
los padres, al considerarlos compaferos y otorgarles el pa-
pel de defensores del nifio.

¢Qué tipo de cuestiones puede abordar Habilidades para
nifios?

Habilidades para nifios resulta conveniente para un amplio
repertorio de problemas. Estos aspectos incluyen miedos,
conductas inapropiadas, concentracién, malos habitos, pa-
taletas, comer, dormir, ir al bano, etc. Ayudar a los nifios a
adquirir dominio personal también puede aliviar los sinto-
mas de aquellos desérdenes psiquiatricos mas graves como
el trastorno por déficit de atencién, el autismo, el trastorno
generalizado del desarrollo, la depresion, el trastorno obse-
sivo-compulsivo, la hiperactividad y las rabietas.

Se puede decir que Habilidades para nifios resulta ade-
cuado siempre que haya un problema que un nifio pueda
resolver o mejorar mediante el aprendizaje de una habili-
dad especifica.
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¢Hay otros aspectos éticos implicados en el uso de Habili-
dades para nifios?

En lineas generales, Habilidades para nifios resulta un mé-
todo seguro y lo peor que puede pasar es que no funcione.
Sin embargo, como cualquier otro instrumento destinado al
desarrollo humano, podria emplearse para facilitar cambios
inapropiados o cuestionables desde un punto de vista éti-
co, como ensefar a los nifos a mentir o a trabajar aln mas
duro cuando lo estan haciendo al méximo de sus capacida-
des. Afortunadamente, este riesgo se mantiene a raya por
el hecho de que los propios nifios tienen derecho a deter-
minar qué habilidades aprenderén y a qué personas impor-
tantes en su vida van a invitar a participar en el proyecto,
para ser ayudantes del nifo.

En principio, también resulta posible que una persona
que tan solo se halle familiarizada de manera superficial
con el método, lo aplique de modo mecanico sin compren-
der su filosofia de base, su énfasis en respetar al nifio, y de-
sarrolle una verdadera cooperacioén con su red social.

Por Ultimo, cabe sefialar que Habilidades para nifios no
constituye ninguna panacea. Se trata, ni mas ni menos, de
un método para contribuir a que los nifos superen los pro-
blemas que pueden solucionarse mediante el aprendizaje
de habilidades, pero no debe impedir que los nifios reciban
atencion médica o medidas de prevencién cuando estas
sean necesarias.

Breve historia de Habilidades para nifios

Habilidades para nifios se desarrollé en los afios 90. Mi co-
lega Tapani Ahola y yo somos profesores y fundadores del
Instituto de Terapia Breve de Helsinki. Contamos con la
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asistencia de Sirpa Birn y Tuija Terava, que también son
profesores de educacién especial en Keula, una escuela
preescolar para nifios de cuatro a seis afios con diversos
problemas emocionales y de comportamiento.

Habilidades para nifios se desarrollé en sus inicios como
un método practico, o un conjunto de directrices Utiles, pa-
ra abordar de manera constructiva los problemas de los ni-
fios en edad preescolar. Se trata basicamente de una reco-
pilacion de ideas que habiamos encontrado Utiles a la hora
de trabajar con nifios y sus familias.

Las ideas fueron probadas con los nifios y sus padres en
Keula. Poco a poco, a través de un proceso de ensayo y
error, surgié la descripcién de los 15 pasos de Habilidades
para nifos.

De este modo, hemos creado un libro ilustrado con un
desarrollo de cada paso, para los nifios, y un folleto por se-
parado con instrucciones para los maestros. También he-
mos elaborado una pequena guia para padres, con el obje-
to de que resulte mas facil entender el método y cooperar
con los profesores mediante su uso.

Pronto comenzamos a ofrecer conferencias y talleres de
Habilidades para nifios, y el método empezé a ser conoci-
do. Personas que trabajan con nifios en diferentes partes
del pais, y algunas del extranjero, vinieron a visitar Keula
para ver como Habilidades para nifios funcionaba en la
practica. Empezamos a recibir invitaciones de diversos fo-
ros para hablar sobre el método. Alentados por las respues-
tas positivas, creamos una pagina web dedicada a Habilida-
des para nifios (www.kidsskills.org), con el fin de difundir la
informacién y obtener una buena retroalimentacion.

Un libro sobre Habilidades para nifios, que describia
con detalle los 15 pasos, se publicéd en Finlandia en 2003.
Fue traducido al inglés de inmediato y publicado en 2004
por la St. Luke’s Innovative Resources, en Australia, bajo el
titulo Habilidades para nifios: soluciones ludicas y practicas
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en el trabajo con peques. El libro se ha traducido hasta
ahora a diez idiomas, incluyendo el japonés y el chino.

De manera mas reciente, se ha facilitado la formacién
en Habilidades para nifios a nivel internacional. En la actua-
lidad hay un nimero de organizaciones acreditadas que
ofrecen formacién para profesionales con el objetivo de
que puedan convertirse en lo que llamamos «Embajadores»
de Habilidades para nifios; un registro internacional de es-
tos embajadores se guarda, de hecho, en la pagina web
antes mencionada.

La investigacion de Habilidades para nifios resulta aun
insuficiente, incluso aunque se tenga evidencia cientifica de
su eficacia. Sin embargo, numerosos testimonios por todo
el mundo sugieren que Habilidades para nifios funciona
sorprendentemente bien, al menos, cuando las practican
personas que se suscriben a su filosofia subyacente de res-
peto y cooperacion.

Los origenes de Habilidades para nifios

Habilidades para nifios ha recibido influencias de muchas
ideas a lo largo de los afos. Seria imposible dar una lista
exhaustiva de estas fuentes de inspiracién tan variadas, pe-
ro, como minimo, Milton H. Erickson, Jay Haley, Insoo Kim
Berg, Steve de Shazer, Michael White y David Epston mere-
cen ser mencionados.

Milton Erickson

Milton H. Erickson (1901-1980) fue un legendario psiquiatra
estadounidense conocido como el pionero de la Terapia
Breve. Era un terapeuta creativo que utilizaba una gran va-
riedad de técnicas que incluian la hipnosis, tareas para casa
e historias metafdricas. Erickson trabajé con adultos, asi co-
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mo con nifos; sus relatos para ayudar a los nifios con diver-
sos problemas, tales como chuparse el dedo, orinarse en la
cama y las fobias, han sido una importante fuente de inspi-
racion para nosotros. La siguiente historia, mostrada por
Sidney Rosen (1982), da una idea de su creatividad y su ca-
pacidad para conectar con los nifios:

Los padres de una nifa de seis afios fueron a ver a Erick-
son. Su problema era que habia robado en tiendas y a otras
personas, incluyendo a sus padres, y luego mentia sobre
cémo habia conseguido las cosas. «;Se puede hacer algo
con un ladrén, que ademas es mentiroso, de tan solo seis
afios?», preguntaron los furiosos padres a Erickson.

Después de haber hablado con estos, Erickson decidié
escribirle una carta a la pequefia. La carta comenzaba con
un saludo, seguido de una explicacién: habia sido escrita
por el hada de los nifios grandes de seis afos. Todos los ni-
fios, segun se relataba en la carta, tenian hadas que crecen,
aunque nunca las vieran. A continuacion, una descripcién
detallaba como era el aspecto del hada de los nifios gran-
des de seis afios: cuantos ojos, oidos y piernas tenia, como
se movia, y cdmo podia ver y oir todo lo que hiciera. Des-
pués de esta introduccién, contaba que el hada de los ni-
Aos grandes de seis afos la habia estado observando de
cerca, que estaba impresionada por las muchas habilidades
que habia adquirido con solo seis afhos, y luego sefialaba
que algunas de estas eran faciles de aprender, mientras
que otras resultaban muy dificiles.

En opinién de Erickson, la carta tuvo un efecto positivo
en la nifa. Segun sus padres, ella habia dejado de robary,
después de un tiempo, el hada de los nifios grandes recibié
una carta a modo de respuesta por parte de la nifia, que in-
cluia una invitacién para asistir a su séptimo cumpleafios.
Erickson le escribié una carta mas a la pequefia, en la que
lamentaba no poder participar en su séptimo cumpleafios
porque ella era su hada de seis afios, no su hada de los ni-
fios grandes de siete afos.
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Lo més notorio para mi en esta historia es que Erickson
se centrd en la nifia en lugar de en sus padres. No parecia
pensar de la forma en que lo hacen los terapeutas, por lo
general. No parecia contar con el supuesto de que, con el
objeto de cambiar a la nifa, fuera necesario primero cam-
biar a los padres. Hizo frente al problema y solo se centré
en la nifia. Sin embargo, aunque diera la sensacién de que
trabajaba Unicamente con ella, su manera de tratarla tam-
bién repercutié con toda probabilidad en los padres.

Habilidades para nifios se adhiere a una légica similar. El
objetivo es ayudar a los nifios a superar sus problemas, pe-
ro el proceso se lleva a cabo de tal manera que también
tiene un impacto en sus padres y en otras personas involu-
cradas.

La idea de aprender habilidades resulté fundamental en
toda la obra de Erickson. Al comentar este caso en concre-
to, Sidney Rosen escribié:

Erickson en particular evita «las prohibiciones», los «debe-
rias» y «las reglas». Siempre enfatiza el valor del aprendiza-
je. El encargado de administrar la disciplina no cae en el
enojo, sino que, de hecho, presenta su ensefianza de una
forma divertida. En todas sus historias Erickson se muestra
firme, pero no punitivo. Su propésito consistia en ayudar al
nifo a desarrollar su propio sentido de la voluntad y la au-
tonomia.

La utilizacién del hada de seis afios representa un ele-
mento esencial en la historia. Los nifios estan encantados
con los seres imaginarios y disfrutan al comunicarse con
ellos. La idea de poder disponer de estos seres ha sido
adoptada por Habilidades para nifios, donde los nifios pue-
den escoger uno que los ayude a aprender su habilidad.

Jay Haley
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