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Introduccién al adiestramiento con el clicker Karen Pryor

El adiestramiento con el clicker no es un truco publicitario
para vender mas libros o un método especial. Es el nombre
coloquial del condicionamiento instrumental, una técnica
de adiestramiento que se basa en los mecanismos de
aprendizaje de los animales en condiciones naturales y que
puede aplicarse en cualquier circunstancia. El adiestramien-
to con el clicker utiliza el reforzamiento positivo, y aplican-
dolo puedes ensefiarle a tu perro lo que desees. Juntos
aprenderéis una nueva forma de relacionaros.

«Este libro tiene la intencién de introducirte en la técnica,
proporcionarte las habilidades necesarias para que obten-
gas los primeros comportamientos utilizando el clicker. Una
vez que hayas conseguido alguna respuesta con esta técni-
ca, veras que los libros y videos que existen sobre el condi-
cionamiento instrumental, incluido este libro, tendran mas y
mas sentido para ti». Karen Pryor
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Comentarios de Karen

Estimado/a compafiero/a adiestrador/a

Bienvenido/a al adiestramiento con el clicker".. El adiestra-
miento con el clicker no es un truco publicitario para ven-
der mas libros o un método especial. El adiestramiento con
el clicker es simplemente el nombre coloquial que los/as
adiestradores/as damos al condicionamiento instrumental
un conjunto de principios cientificos que describen el desa-
rrollo del comportamiento mediante el cual el animal «diri-
ge» su entorno, en lugar de ocurrir a la inversa.

El condicionamiento instrumental llega a la raiz de coémo
aprenden los animales en condiciones naturales (en liber-
tad); por lo tanto estos principios pueden aplicarse en cual-
quier circunstancia. Las posibilidades para el adiestramien-
to de los perros son enormes. Los/as adiestradores/as que
utilizan el adiestramiento con el clicker estan desarrollando
nuevas vias para aplicar esta técnica en el adiestramiento
de los perros de la policia, en perros de asistencia, perros
para sordos, con cachorros incluso antes del destete, con
perros para obediencia en competiciones y pruebas de agi-
lity, perros de caza, para pruebas de campo y de rastreo,
en las pruebas de belleza en el ring, en clases de obedien-
cia con sus amos para obtener el certificado de buena con-
ducta, y en los hogares.

Sobre el adiestramiento con el clicker
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El adiestramiento con el clicker no depende realmente del
sonido del clicker o de la comida. El adiestramiento con el
clicker se basa en el reforzamiento positivo[Z], le damos al
perro alguna cosa que le agrada (juguetes, caricias, etc) en
el instante en que realiza el comportamiento que desea-
mos, timing'®), de forma que se incrementa la probabilidad
de que dicho comportamiento se repita, se incremente su
frecuencia. De este modo el/la adiestrador/a pasa la infor-
macion correcta al perro. Empezamos con comida y el cli-
cker porque éstas son unas herramientas excelentes para
ensefar, tanto para ti como para tu perro. Juntos aprende-
réis una nueva forma de relacionaros.

Puedes ensefarle a tu perro lo que desees aplicando el re-
forzamiento positivo. Una vez que el perro entiende qué
comportamiento deseas que realice, cémo hacerlo y cuan-
do hacerlo, puedes sustituir el sonido del clicker por una
palabra y la comida por una caricia; una palabra y una cari-
cia que siempre estan a tu alcance.

Una vez que tu perro aprende un comportamiento, una res-
puesta, con el adiestramiento con el clicker (a no ser que tu
afiadas nuevas reglas), mantendrad ese comportamiento du-
rante toda su vida. Una vez que ha aprendido varios com-
portamientos no necesitaras usar el clicker ni premiar cada
uno de ellos; puedes reforzar uno dentro de todo el reper-
torio. Con el tiempo verds que sélo haces uso de tu clicker
para perfeccionar, pulir, una respuesta, para ensefarle algo
nuevo, o simplemente para divertirte con él: el adiestra-
miento con el clicker es divertido para ambos, para tu perro
y para ti.

Pero por dénde empezar? Un/a adiestrador/a experimen-
tado/a con el clicker podria ensefiarte los principios basicos
del adiestramiento en unos minutos; pero escasean los ma-
estros en esta materia, y muchos de nosotros hemos tenido
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que aprender de forma autodidacta. Este libro tiene la in-
tencién de introducirte en la técnica, proporcionarte las ha-
bilidades necesarias para que obtengas los primeros com-
portamientos utilizando el clicker. Una vez que hayas conse-
guido alguna respuesta con esta técnica, veras que los li-
bros y videos que existen sobre el condicionamiento instru-
mental, incluido este libro, tienen mas y mas sentido para
ti.

En el Ultimo capitulo de este libro te indicamos dénde pue-
des conseguir informacion adicional sobre el tema. Utiliza
estos recursos; algunos de ellos, como The Clicker List en
Internet, son gratuitos. También, como nuevo/a adiestra-
dor/a con clicker, puedes descubrir que tu eres una nueva
fuente de recursos para otras personas propietarias de pe-
rros y otros/as adiestradores/as de tu entorno. jDisfratalo!
Este es un campo creativo y todos podemos hacer nuestra
contribucion.

Karen Pryor
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Un perro y un delfin

Karen Pryor'¥l

Perros, delfines y adiestramiento

Si en alguna ocasién has visto una actuacion de delfines
adiestrados en oceanarios, en el zoo o en TV, coincidiras
conmigo en que los delfines parecen estar maravillosamen-
te adiestrados, casi a la perfeccién. Cuando se les da la or-
den realizan todo tipo de comportamientos con precision,
incluyendo espléndidas acrobacias y comportamientos inte-
ractivos con otros delfines o con nadadores. La audiencia
se maravilla de la rapidez con que responden y lo inteligen-
tes que parecen ser. ;No seria maravilloso que los perros
respondiesen de ese modo?

Las personas que adiestramos delfines sabemos la verdad:
los delfines no son unos genios y tampoco lo somos sus
adiestradores. La velocidad en la realizacién de los ejerci-
cios, la precision y el evidente disfrute con su trabajo se de-
ben enteramente a los principios que utilizamos en su
adiestramiento. Y las mismas técnicas pueden aplicarse en
el adiestramiento de los perros.

Suprimir el castigo para empezar

Lo primero que debemos comprender sobre el adiestra-
miento de los delfines es que trabajamos con animales a
los que no podemos corregir. Da igual lo irritado que estés,
aunque el animal «te vuelva loco» de forma intencionada,
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mojandote de arriba abajo de la cabeza a los pies, por po-
ner un ejemplo, no puedes tomar represalias. No puedes
usar la correa, el latigo o la fusta con un animal que, senci-
llamente, nada alejdndose. Tampoco puedes dejar sin co-
mer a un delfin hasta que decida cooperar. Los delfines ob-
tienen el agua para su subsistencia de los peces que co-
men; si les retiras los peces, los delfines enseguida se des-
hidratan, pierden totalmente el apetito y mueren. Y para
terminar, tampoco puedes gritarles porque no les importa,
no les afecta.

Tal vez estés pensando «te apuesto a que encuentro alguna
forma de castigar a un delfin...» y yo te apuesto a que se-
guro que la encuentras; pero no importa, porque los/as
adiestradores/as de delfines no la necesitamos. Podemos
conseguir la respuesta que deseamos de un delfin utilizan-
do exclusivamente el reforzamiento positivo. Utilizamos el
reforzamiento positivo para obtener una respuesta rapida y
correcta a una orden: para lograr obediencia. Podemos in-
cluso utilizar el reforzamiento positivo para corregir a un
animal, para controlar un comportamiento no deseado, co-
mo puede ser atacar a un companero de piscina o rehusar
pasar a través de una puerta a otra piscina. Este uso sofisti-
cado del reforzamiento positivo da como resultado un ani-
mal que trabaja de forma brillante y que adora su trabajo y
disfruta con él.

Los métodos convencionales que se utilizan para adiestrar a
los perros incluyen con frecuencia el uso de la fuerza, tanto
para que el perro realice los movimientos adecuados como
para corregirlo cuando comete algun error (algo inevitable).
También se usan premios y caricias, por lo que en el proce-
so de adiestramiento el perro experimenta confusién, mie-
do e incluso dolor fisico. Algunos perros toleran estas expe-
riencias negativas y los delfines pueden llegar a aprender,
pero la ejecucién del ejercicio serad perezosa, lenta, resenti-
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da, poco fiable, e incluso pueden llegar a mostrarse agresi-
vos hacia la gente. (;Te recuerda esto al comportamiento
de alguno de los perros que tl conoces?).

Por otra parte, si adiestras a tu perro de la forma en que
nosotros adiestramos a nuestros delfines, con reforzamien-
to positivo, el perro se comportard como un delfin: se vol-
vera voluntarioso, atento, cooperativo, ejecutara los ejerci-
cios con precisién y serd capar de realizar maravillosas, fan-
tasticas actuaciones. Aqui tienes como hacerlo.

La sefial méagica: el reforzador condicionado

Cuando hablo con los adiestradores de perros uno de los
conceptos erréneos con los que me encuentro es que con-
sideran que el reforzamiento positivo tan sélo significa «co-
mida». jFalso! El elemento crucial, esencial, para conseguir
un maravilloso comportamiento en un delfin no es el pre-
mio con la comida. El delfin no ejecuta el ejercicio por el
pescado: el delfin trabaja por el silbato. El sonido del silba-
to es la sefal magica que provoca, desencadena, esa mara-
villosa respuesta. El primer paso a la hora de adiestrar a un
delfin es ensefiarle que cada vez que oye el silbato va a re-
cibir un pez. Una vez que el animal sabe que el silbato sig-
nifica «voy a recibir un pez», «me he ganado un pez», el/la
adiestrador/a puede usar el silbato para marcar, sefialar, el
comportamiento deseado y asi, gradualmente, moldear o
desarrollar algo mas complejo, como una respuesta a una
orden.

Por ejemplo: imagina que en repetidas ocasiones cada vez
que estd realizando un salto en el aire, el delfin oye el silba-
to y después recibe el pez. Muy pronto comenzara a saltar
cada vez que el adiestrador se acerque. Tal vez entonces
descubra que lo de saltar «sélo funciona» cuando el adies-
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trador levanta el brazo. Asi, el brazo levantado del adiestra-
dor se convierte en la luz verde para realizar el salto.

El/la adiestrador/a gradualmente puede imponer otras con-
diciones: saltar «sélo funciona» cuando la direccién del sal-
to es alejandose de mi'y hacia el publico, cuando el salto es
de mas de 2 metros, cuando se realiza el salto antes de que
transcurran tres segundos desde que levanto mi brazo.
Después de unas cuantas sesiones ha adiestrado al delfin
para ganarse los aplausos a la orden y con precisién, y el
delfin también habra adiestrado a su adiestrador/a: «todo
lo que tengo que hacer es un determinado tipo de salto
cuando levanta su brazo e inmediatamente me silba y me
lanza un pez jen cada ocasion!».

Notese que el silbato no se utiliza como orden. No le indica
al delfin que haga algo, el brazo extendido realiza esa fun-
cion. El silbato le indica al delfin, durante o al final de un
comportamiento, que al adiestrador le gusta ese comporta-
miento especifico y que el delfin se merece un pez por ello.
(Tampoco tienes que utilizar comida, puedes asociar un re-
forzador condicionado con una caricia, un juguete, o tal
vez, tan sélo con otra oportunidad para trabajar).

El silbato ahora se ha convertido en un reforzador condicio-
nado. En términos de psicologia, la comida, las caricias o
cualquier «placer» son reforzadores positivos: algo que el
animal deseard, incluso sin adiestramiento; el silbato en
cambio es un reforzador condicionado, algo que el animal
ha aprendido a desear. (Algunos profesionales utilizan los
términos de «reforzador primario» para la comida y «refor-
zador secundario» para la sefal; yo trato de evitar estos tér-
minos ya que encuentro que induce a la gente a pensar
que si el silbato es «secundario» deberia presentarse des-
pués de la comida, cosa que por supuesto carece de senti-
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do para el animal y carece de toda utilidad como herra-
mienta de adiestramiento).

Por qué el reforzador condicionado es crucial

¢Qué ocurriria si intentas adiestrar al delfin para que haga
un salto sencillo alejandose de ti cuando le haces una se-
fial? Para empezar, no serias capaz de hacerle llegar el pez
cuando el delfin se encontrase en mitad del salto, por lo
que no importaria qué tipo de salto realizase o bien recibi-
ria el pez tarde o no lo recibiria nunca. No tendria posibili-
dad de saber por qué le premias un salto en lugar de otro o
qué te agrada del salto realizado. ;Era la altura? O, tal vez,
iel modo en que lo inicié o cay6? Para desarrollar un salto
de una altura determinada, en el momento adecuado y di-
reccion deseada tendras que eliminar los fallos con muchos
ensayos y errores, en numerosas repeticiones, y serds muy
afortunado/a si el animal no se ha aburrido (jy ti tampoco!)
antes de que la ejecucion sea la correcta y fiable.

Dada esta falta de informacion, el adiestrador que utiliza la
comida como premio sin usar un reforzador condicionado,
produce un animal tipico, que trabaja voluntariosamente
(siempre y cuando tenga hambre) pero que aprende despa-
cio. Podemos apreciar esto en perros que han sido premia-
dos con cantidades y cantidades de comida sin que estu-
viese asociado con ninguna sefal que le indicase la razén,
estos animales normalmente aparentan estar entusiasma-
dos y amistosos pero en realidad no han entendido ni
aprendido nada.

De igual modo, cuando un adiestrador usa la comida sin un
reforzador condicionado, al animal se le permite mirar hacia
el adiestrador esperando la comida en todo momento. Los
caballos meten sus «narices» en tu bolsillo y los perros la-
men tus manos. Los delfines dan vueltas alrededor del lu-
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gar donde se encuentra el adiestrador y veneran el cubo
del pescado. Y con el animal mirando constantemente al
adiestrador resulta muy dificil ensefar a un delfin a saltar en
sentido contrario al adiestrador, hacia el publico.

Una vez que has establecido el reforzador condicionado,
podras utilizarlo sin ningn problema para reforzar los com-
portamientos que ocurren a distancia o cuando el animal
estd orientado en sentido contrario a ti. Los animales bien
condicionados, en lugar de merodear buscando un boca-
do, se pondrédn manos a la obra, atenderén a sus asuntos,
pero también escucharédn atentamente, esperando el soni-
do mégico hagan lo que hagan: en los caballos y en los pe-
rros, ademas, esta atencién es un elemento de gran impor-
tancia en si mismo. Dada la fraccién de segundo que la uti-
lizacion del reforzador condicionado nos permite sefialar,
podemos establecer la respuesta adecuada; el silbato tam-
bién comunica, indica con precision, el comportamiento
exacto que el adiestrador estd buscando. Esto nos permite
ensefarle al animal lo que deseamos de una forma clara,
especificando un detalle en cada momento, en el mismo
instante en que ocurre. Por ejemplo, pongamos por caso
que un delfin ha aprendido una norma («saltar mirando en
este sentido») y sabemos que el animal salta normalmente
con la orientaciéon adecuada cuando ordenamos el salto.
Ahora podemos afiadir otros detalles o reglas. Tu decides:
«solamente reforzaré los saltos mas altos». Muy pronto el
delfin aprendera un detalle mas («tengo que saltar mirando
en esta direccidn y saltar hasta esta altura»).

Este procedimiento paso a paso puede parecer muy elabo-
rado y lento pero en la practica es un atajo fantastico para
alcanzar complejos comportamientos aprendidos. Incluso
con un delfin méas lento o torpe, un adiestrador puede de-
sarrollar, en respuesta a una orden, comportamientos muy
espectaculares y especificos, como los que he descrito an-
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teriormente, en dos o tres dias; en ocasiones, si las cosas
van bien, en una sola sesién de diez minutos de entrena-
miento. Muchas veces a lo largo de mi carrera en el adies-
tramiento de delfines he «capturado» un comportamiento,
lo he moldeado en algo especial y lo he asociado con una
orden en una sola sesién de adiestramiento y esto mismo
les ha ocurrido a otros profesionales que trabajan con delfi-
nes.

¢Qué ocurre con los perros?

Puedes poner en préctica con tu perro el método de adies-
tramiento utilizado con los delfines aplicando un reforzador
condicionado en una sesion rapida de diez minutos. Algu-
nos perros inicialmente pueden mostrarse temerosos, asus-
tados con el silbato. Para evitarlo utiliza como reforzador
condicionado un clicker (esos «juguetes» que usan los nifios
en las fiestas, que al apretarlos hacen click-click, los puedes
encontrar en algunas jugueterias, en tiendas de objetos de
bromas y en tiendas de importacién).

Consigue un clicker y algunas recompensas (trozos de co-
mida). Desmenuza la comida en trozos lo suficientemente
pequefios de forma que puedas darle al perro 15 o 20 tro-
citos sin que se harte. Algunos perros pueden trabajar por
un grano de pienso, en especial justo antes de la comida,
pero puede que se necesite algo més apetecible y sabroso.
Cuando tengo que demostrar esta técnica con perros que
no conozco, normalmente utilizo trocitos de pollo. Ensénale
el significado del clicker haciendo el sonido y déandole un
trozo de comida, cuatro o cinco veces, en sitios distintos de
la habitacién o del lugar de entrenamiento (de este modo
el perro no realiza extrafias asociaciones sobre un lugar
concreto o un comportamiento en particular).

11
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Después haz sonar el clicker y retrasa el premio unos se-
gundos; si ves que el perro no se asusta y busca la comida
de forma activa, sabras que el sonido se ha convertido en
un reforzador condicionado. Ahora puedes establecer un
comportamiento; nosotros llamamos a este proceso mol-
deamiento por aproximaciones sucesivas®. Un comporta-
miento facil de moldear es «cazar la cola». Hay, por supues-
to, tantas formas de obtener este comportamiento como
adiestradores dispuestos a pensar en ello. Puedes hacer
que el perro se gire en redondo tirando del collar, puedes
poner un trozo de grasa en su cola de forma que el perro
tenga que girarse para lamerla. Aqui te presentamos una
forma de moldear este comportamiento, desde el princi-
pio, sin necesidad de mas ayuda que el uso del reforzador
condicionado.

Deja de apretar el clicker y simplemente espera. Tu perro
puede mostrarse intrigado y excitado en este momento,
cuando no haces nada, muy probablemente el perro se
mueva, e incluso puede ser que ladre y gimotee. En el ins-
tante en que se mueve o se gira a la derecha, haz click y
dale el trocito de comida. Espera de nuevo. Ignora todo lo
que haga, excepto el movimiento hacia la derecha (no es-
peres milagros: un giro de la cabeza o un pasito para un la-
do, con las patas delanteras, es todo lo que necesitas). Si
consigues «captar» el comportamiento, si el instante en
que premias al perro es el adecuado, en tres o cuatro repe-
ticiones veras como se gira cada vez mas a la derecha y con
mayor frecuencia.

Ahora descubrirds que no necesitas reforzar el pasito a la
derecha, que puedes reforzar los movimientos hacia la de-
recha que conllevan varios pasitos, tal vez de un cuarto de
circunferencia, y luego pasar de un cuarto de circunferencia
a un giro completo puede suceder de forma muy rapida.

12
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Este es un buen momento para dejar la primera sesién: de-
jarlo mientras el ejercicio sale bien y la respuesta es la de-
seada, es la regla de oro. Pon el clicker a un lado, premia a
tu perro con muchas caricias e inténtalo de nuevo al dia si-
guiente, empezando con algo sencillo, luego un cuarto de
circunferencia y gradualmente mas; el proceso serd mucho
mas rapido la segunda vez.

Una vez que se logra un circulo, el siguiente paso es conse-
guir que haga dos y el siguiente, muy importante, es reali-
zar un reforzamiento intermitente, premiando en ocasiones
un cuarto de circulo, en otras dos circulos o uno o tres com-
pletos o simplemente uno y un cuarto, esto mantendra al
perro ocupado en la ejecucién del ejercicio tratando de
acertar. El clicker puede sonar después de un giro o de dos,
el perro no lo sabe, por lo que contintia girando, méas y mas
rapido y de este modo consigues desarrollar una ejecucién
de giro impresionantemente rapida, una rotacién persi-
guiendo su propia cola. Este es un ejercicio simple, tonto,
por supuesto, y no muy dignificante; hay otros comporta-
mientos que se pueden moldear para practicar, como el
targeting!®: orientar al perro hacia un objetivo determina-
do, de forma que consigas que el animal toque un objeto
(un bastén p. ej.) con su nariz (los domadores de leones
marinos ensefian a sus animales a tocar un objeto en las
proximidades de su mufieca; de este modo pueden mover
a los leones marinos a donde quieran, sin tener que utilizar
la fuerza). Recuerda que el objetivo de esta experiencia no
es ensefar al perro a realizar este ejercicio en particular,
sino mostrarte como se puede utilizar el reforzador condi-
cionado para moldear un comportamiento y lo eficiente
que puede resultar este reforzamiento.

¢Por qué necesitas utilizar el clicker? ;Por qué no puedes
utilizar simplemente tu voz y las palabras «buen perro» co-

13
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mo reforzador condicionado? La razén principal es que no
puedes decir una palabra, aunque solo sea «buen perro»,
con la precisién, en la fraccion de segundo con la que pue-
des hacerlo con el clicker. Con un poco de practica puedes
reforzar movimientos muy pequefios, como un leve movi-
miento de una de las patas hacia la derecha, en el preciso
instante en que ocurre; ademas, premiarlo con palabras re-
sulta inevitablemente confuso, ya que lleva més tiempo y al
animal le resulta mas dificil realizar la asociacion.

La segunda dificultad con la que nos encontramos cuando
utilizamos las palabras es que habitualmente también ha-
blamos cerca de nuestros perros, incluso dirigiéndonos a
ellos, cuando no estamos reforzando su comportamiento.
Resulta dificil para el perro identificar las palabras con signi-
ficado de la cadena de sonidos que hacemos; sin embargo
el sonido del clicker es especifico, distinto de cualquier otro
sonido en la habitacién, y su significado es evidente, claro
como el agua. De hecho comprobaras la diferencia al ver la
respuesta del perro condicionada con el clicker (atencién
eléctrica, galvanizado, ilusionado), comparada con la inten-
sidad con la que responde al «buen perro» («zHum?» u
«jOh!» con sonrisas y movimiento de cola).

Aplicacién del reforzador condicionado en la vida real

He oido decir a los adiestradores que el clicker es bueno
para ensefarle trucos al perro pero nada més, que no pue-
des usarlo, por ejemplo, en el ring de obediencia. Por su-
puesto que no, pero tampoco lo necesitas; el clicker es Uutil
en el moldeado de un comportamiento nuevo o para pulir
detalles, no es necesario con los comportamientos que ya
estan establecidos. Pero incluso para conseguir perros de
trabajo campeones, el reforzador condicionado puede ser
de gran utilidad. Un participante en este tipo de pruebas
condiciond a su Doberman con el clicker y luego lo usé pa-
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