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Las nue vas tec no lo gías de in for ma ción y co mu ni ca ción es- 
tán ge ne ran do efec tos emo cio na les en la po bla ción que,
pre vi si ble men te, se irán in cre men tan do en el fu tu ro, ad qui- 
rien do nue vas ca rac te rís ti cas.

Des de una perspec ti va bio ló gi ca y an tro po ló gi ca, que ve
en el ser hu ma no un su je to bio cul tu ral pro duc to de un lar- 
go pro ce so evo lu ti vo, Ro mán Gu bern in ves ti ga en El eros

elec tró ni co las im pli ca cio nes emo cio na les y afec ti vas de los
nue vos me dios en las for mas de vi da de la so cie dad po sin- 
dus trial. Ana li za, con gran agu de za, los fe nó me nos que se
es tán ori gi nan do: la ex pan sión de la por no gra fía, los ar que- 
ti pos eró ti cos im plan ta dos por la in dus tria te le vi si va, los ro- 
bo ts emo cio na les, los usos amo ro sos del co rreo elec tró ni- 
co, los en sue ños eró ti cos que la ima gen di gi tal ha ce po si- 
bles y el ci ber sexo.

¿Se es tá con vir tien do la era de la co mu ni ca ción, pa ra dó ji- 
ca men te, en la era de la so le dad? ¿Se es tá tra du cien do la
mo der ni za ción en mar gi na ción? Y, si es así, ¿có mo po drá
pa liar se el dé fi cit emo cio nal de nues tra so cie dad?
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I
DE LA CA VER NA A LA ELEC TRÓ NI CA

LA HE REN CIA DEL CA ZA DOR

A lo lar go del 99 por cien to de su exis ten cia, el ser hu- 
ma no ha vi vi do una pro lon ga da eta pa de ca za dor, de la
que em pe zó a salir ha ce me nos de diez mil años, pa ra en- 
trar en la del pas to reo y la agri cul tu ra del Neo lí ti co. En
aque lla pro lon ga dí si ma fa se de exis ten cia de nues tra es pe- 
cie, el hom bre vi vió muy pre ca ria men te, en fren ta do a bes- 
tias te mi bles y pa de cien do una in se gu ri dad an gus tio sa. La
pro fun da hue lla emo cio nal ge ne ra da en aquel di la ta do pe- 
rio do ha per vi vi do fi lo ge né ti ca men te has ta el ac tual ciu da- 
dano de la era pos tin dus trial, con vir tién do le en pre sa fá cil
de an gus tias y zo zo bras psí qui cas. Así, los ni ños pe que ños
tie nen mie do a la os cu ri dad, aun sin ha ber pa de ci do nin gu- 
na ex pe rien cia pu ni ti va aso cia da a ella, co mo he ren cia fi lo- 
ge né ti ca de la in se gu ri dad y des pro tec ción del hom bre pri- 
mi ti vo en la no che y en un en torno de al to ries go.

Por otra par te, los etó lo gos han de mos tra do con vin cen- 
te men te que, en la vi da so cial, al igual que en la na tu ra le za,
asis ti mos mu chas ve ces a re la cio nes pa re ci das a las que los
de pre da do res man tie nen con sus pre sas, me dian te si mu la- 
cio nes, tre tas y agre sio nes, aun que en la vi da so cial se pro- 
duz can en un mar co de nor mas que las re gla men tan y, por
tan to, le gi ti man, a la vez que li man sus aris tas más bru ta les
y ex plí ci tas. Es ta he ren cia fi lo ge né ti ca ex pli ca que sea mos
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su je tos pa si vos de emo cio nes ar cai cas, dis pa ra das des de el
hi po tá la mo y el sis te ma lím bi co de nues tro ce re bro, en for- 
ma de sen sacio nes de mie do, amor, odio, jú bi lo, de pre sión,
in quie tud, es pe ran za, in se gu ri dad, pla cer o nos tal gia, que
no he mos con se gui do con tro lar su fi cien te men te, co mo sa- 
ben to dos los ga bi ne tes psi quiá tri cos del mun do. Hoy sur- 
ca mos el es pa cio con po ten tes as tro na ves, pe ro nues tra vi- 
da emo cio nal no es muy dis tin ta de la de un ca za dor de ha- 
ce cien mil años.

Pe ro el hom bre mo derno se dis tin gue fí si ca men te de su
ante pa sa do en al gu nos ras gos im por tan tes. El hom bre mo- 
derno es el de más ba ja es ta tu ra y con el ce re bro más pe- 
que ño en to da la his to ria de su es pe cie. Es ta dis mi nu ción
de ta ma ño es el re sul ta do de me ca nis mos evo lu ti vos que
han fa vo re ci do los cuer pos más pe que ños, en una es truc tu- 
ra so cial que se ba sa más en la or ga ni za ción y en la efi cien- 
cia que en el es fuer zo fí si co pa ra con se guir la die ta que ne- 
ce si ta un gran ce re bro. Pe ro, a pe sar de su me nor ta ma ño
ce re bral, su re la ción ce re bro-ma sa cor po ral, el de no mi na do
“co cien te de en ce fa li za ción”, es ma yor que el de to dos sus
ante pa sa dos. La ex pli ca ción es sim ple. Nues tros an ces tros
te nían que des ple gar un gran es fuer zo fí si co pa ra con se guir
lo que ne ce si ta ban pa ra vi vir, por lo que la evo lu ción fa vo- 
re ció a los cuer pos más cor pu len tos. Pe ro aho ra los ali men- 
tos y las mer can cías lle gan has ta no so tros sin que ape nas
ten ga mos que mo ver nos. Y tam bién lle ga así la in for ma- 
ción, que ali men ta nues tro re la ti va men te gran ce re bro,
nues tro pro ce sa dor su pre mo en el seno de la so cie dad
pos tin dus trial, lla ma da tam bién “so cie dad del co no ci mien- 
to”.

Las mo der nas tec no lo gías de co mu ni ca ción e in for ma- 
ción es tán mo di fi can do nues tras vi das, afec tán do las en el
pla no fí si co (en su bio se den ta ris mo, por ejem plo), en el in- 
te lec tual y en el emo cio nal. Sus efec tos fí si cos e in te lec tua- 
les nos son mu cho me jor co no ci dos que sus efec tos emo- 
cio na les y por eso les de di ca re mos es pe cial aten ción a lo
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lar go de es tas pá gi nas, que que rrían pre sen tar pre fe ren te- 
men te al ac tual ho mo in for ma ti cus a la luz de las en se ñan- 
zas de la an tro po lo gía. Pe ro an tes es me nes ter acla rar al gu- 
nas cues tio nes bá si cas acer ca del mar co his tó ri co y los ob- 
je ti vos de su evo lu ción cul tu ral.

La evo lu ción cul tu ral es una es tra te gia in ven ta da por el
hom bre pa ra adap tar se me jor al me dio am bien te que le ha
to ca do vi vir, por lo que no pue de ser la mis ma en la se l va,
en la sa ba na, en una zo na la cus tre o en el de sier to. Pues to
que es tas es tra te gias son di ri gi das por el hom bre, las cul tu- 
ras hu ma nas han co no ci do una gran di ver si fi ca ción, aun que
se pue dan re co no cer en to das ellas al gu nos sus tra tos co- 
mu nes, en re la ción con epi so dios tan fun da men ta les co mo
el na ci mien to, el ma tri mo nio, la muer te, la gue rra, etc. En
to das las so cie da des hu ma nas exis ten unas pre dis po si cio- 
nes bio ló gi cas que se ele van al ran go de nor mas y a las
que se su per po nen otras nor mas, ema na das de la in te li- 
gen cia hu ma na y no de la bio lo gía: cons ti tu yen có di gos de
con duc ta que re gla men tan su con vi ven cia y que en las so- 
cie da des más de sa rro lla das se plas man en le yes y re gla- 
men tos es cri tos. Pe ro es tá cla ro que las nor mas adop ta das
no pue den ir en contra de las ten den cias bio ló gi cas, por- 
que si así fue ra cau sa rían la des apa ri ción de la es pe cie.

Tras es te obli ga do y re mo to preám bu lo an tro po ló gi co,
sal te mos has ta la cu na de la mo der ni dad oc ci den tal prein- 
dus trial, has ta el si glo XVI II, cuan do la Ilus tra ción for mu ló co- 
lec ti va men te su pro yec to de pro gre so ra cio nal, que hoy
per ci bi mos co mo li neal, li mi ta do e in su fi cien te pa ra la com- 
ple ji dad del mun do de su épo ca y, so bre to do, pa ra la del
mun do fu tu ro. Pe ro po de mos con cor dar con Ha ber mas que
sus in su fi cien cias no cons ti tu yen una ra zón pa ra re cha zar la
idea de pro gre so ra cio nal y re tro ce der con ello a las eta pas
prei lus tra das, es de cir, de im pe rio de la os cu ri dad. En to do
ca so, aquel pro yec to de be en ri que cer se con nue vos da tos
acer ca de la cre cien te com ple ji dad so cial —y las he rra mien- 
tas in for má ti cas re sul tan muy per ti nen tes pa ra coad yu var en
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es ta ta rea—, pa ra ela bo rar a par tir de las nue vas rea li da des
nue vas es tra te gias cul tu ra les. Por que lo que la his to ria mo- 
der na nos ha en se ña do es que el des fa se en tre el de sa rro- 
llo ma te rial y eco nó mi co y el de sa rro llo po lí ti co, so cial y
mo ral sue le re sul tar a la pos tre ca tas tró fi co.

NEO FI LIA Y NEO FO BIA EN LA CO MU NI CA CIÓN

Una de las mu chas apro xi ma cio nes po si bles al con jun to
de fe nó me nos aso cia dos a las nue vas tec no lo gías de co mu- 
ni ca ción es la de ri va da de la perspec ti va eto ló gi ca, con si- 
de ran do al hom bre co mo ani mal cul tu ral (ani mal sim bó li co,
le lla mó Ca s si rer), co mo pro duc to si nér gi co de la in te rac- 
ción en tre bio lo gía y cul tu ra, en tre na tu ra le za y ar ti fi cio. Y
así sal ta pron to a la vis ta que tal vez la ra zón más de ter mi- 
nan te del pro ce so evo lu ti vo de la ho mi ni za ción ra di có en su
de ci di da ten den cia neofí li ca, ten den cia ha cia la ex plo ra ción
y la no ve dad opues ta al con ser va du ris mo neo fó bi co de tan- 
tas es pe cies ani ma les. En rea li dad, el hom bre com par te
con los res tan tes pri ma tes su in quie tud y cu rio si dad ex plo- 
ra to ria, pe ro el ho mí ni do que nos pre ce dió en la evo lu ción
su pe ró a sus con gé ne res en pa sión neofí li ca y su aban dono
de la pro tec ción ar bo rí co la en la se l va y su con se cu ti vo
aden tra mien to en la sa ba na, pla ga da de pe li gros y que po- 
si ble men te con tri bu yó a fa vo re cer su es ta ción ver ti cal pa ra
es cru tar el es pa cio ho ri zon tal, co rro bo ra tal su pe rio ri dad.
Se ha afir ma do que la cu rio si dad ins tin ti va del hom bre pri- 
mi ti vo pu do su pe rar a la de los res tan tes pri ma tes por que
la rá pi da evo lu ción de su in te li gen cia, que le ale jó de la
ani ma li dad, le per mi tió dis po ner de un “ex ce den te de ins- 
tin to”, que el ser hu ma no ca na li zó ha cia di ver sos cam pos
de la ex pe rien cia, po ten cian do se ña la da men te su “ins tin to
de ex plo ra ción”.

Es cier to que to da ac ti tud neofí li ca com por ta ries gos y
pue de con ver tir a la au da cia en te me ri dad. Sin du da mu- 
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chos de aque llos re mo tos ante pa sa dos su cum bie ron por
ello, pa gan do así un pre cio in di vi dual ele va do por sus
arries ga dos tan teos, en fa vor del de sa rro llo y pro gre so de
la co lec ti vi dad a la que per te ne cían. De ma ne ra que nues- 
tros an ces tros fue ron apren dien do a atem pe rar su cu rio si- 
dad neofí li ca con una for ma de in te li gen cia pre vi so ra que, a
fal ta de me jor de no mi na ción, lla ma mos pru den cia, un ves ti- 
gio neo fó bi co sus ten ta do en la ra cio na li dad an ti ci pa to ria
de los pe li gros po ten cia les. Y avan zan do por es ta sen da el
hom bre se con vir tió en el úni co ma mí fe ro ca paz de fun dar
una ci vi li za ción, en la que los me dios de co mu ni ca ción ad- 
qui ri rían ade más pro gre si va im por tan cia.

Val ga es ta in tro duc ción eto ló gi ca pa ra re cor dar que ca- 
da no ve dad tec no ló gi ca en el ám bi to de la co mu ni ca ción
sus ci tó te mo res y re sis ten cias neo fó bi cas, a ve ces exa ge ra- 
das y a ve ces per fec ta men te ra zo na bles. Pla tón, en Fe dro,
pu so en bo ca de Só cra tes la co no ci da ob je ción contra la
es cri tu ra, se ña lan do que fián do se de ella los hom bres no
usa rían su me mo ria y no re cor da rían por ellos mis mos. No
se ría ma lo re pen sar el vie jo te mor de Só cra tes en nues tra
era de en ci clo pe dis mo in for má ti co, cuan do tan to con fia- 
mos en la me mo ria de los or de na do res. La apa ri ción de la
im pren ta de ti pos mó vi les de Gu ten berg fue tam bién re ci- 
bi da con hos ti li dad en al gu nos sec to res, con ar gu men tos
no muy dis tin tos a los es gri mi dos cin co si glos des pués
contra la te le vi sión, a sa ber, que la lec tu ra in di vi dual ais la ría
y se gre ga ría a los ciu da da nos de su co mu ni dad y que es te
apar ta mien to po dría ser pe li gro so pa ra ellos y pa ra su
cohe sión so cial. En rea li dad, es tos te mo res no se equi vo ca- 
ban, pues tal vez la con se cuen cia más fa mo sa y evi den te
de la lec tu ra ais la da fue la li bre in ter pre ta ción de los tex tos
bí bli cos, que se plas mó en el trau má ti co cis ma pro tes tan te,
el más gra ve que bran to que ha pa de ci do el cris tia nis mo en
su lar ga his to ria.

Cuan do apa re ció la fo to gra fía en 1839, al gu nas sec tas
pro tes tan tes fun da men ta lis tas con de na ron en Ale ma nia el
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nue vo in ven to, es gri mien do la prohi bi ción del Éxo do 20:4
(“No te fa bri ca rás es cul tu ra ni ima gen al gu na de lo que
exis te en la tie rra…”) y juz gan do co mo osadía he ré ti ca la
du pli ca ción me cá ni ca y fi de lí si ma del mun do crea do por
Dios. És te fue un ata que teo ló gi co, pe ro la des ca li fi ca ción
es té ti ca pro vino de al guien tan cul to e ilus tra do co mo
Char les Bau de lai re, quien en 1859 re pro chó a la fo to gra fía
su ser vi lis mo re pro duc tor me cá ni co, opues to a la crea ción y
la in ven ción ar tís ti ca.

Cuan do el fo nó gra fo de Edi son, in ven ta do en 1877, co- 
no ció su di fu sión y asen ta mien to so cial en el si glo si guien- 
te, se al za ron mu chas vo ces —yo to da vía re cuer do es ta ar- 
gu men ta ción en mi ado les cen cia que sen ten cia ron que la
mú si ca me cá ni ca aca ba ría de fi ni ti va men te con la mú si ca vi- 
va de las or ques tas. Es to no ha su ce di do, pe ro la in dus tria
dis co grá fi ca se ha con ver ti do en una in dus tria cul tu ral pun- 
te ra, que en Es pa ña cre ció un 350 por cien to en tre 1991 y
1997.

Al di fun dir se unos años des pués la co mu ni ca ción te le fó- 
ni ca, in ven ta da por Ale xan der Graham Be ll en Es ta dos Uni- 
dos, co no ció pri me ro en Fran cia un uso sin gu lar y res trin gi- 
do, bau ti za do co mo tea tró fono, que trans mi tía mú si ca has- 
ta los ho ga res. Fue la pre sión so cial y em pre sa rial la que
obli gó a am pliar es te uso pri mi ti vo tan li mi ta do a la co mu- 
ni ca ción oral bi di rec cio nal que hoy co no ce mos.

El ca so de la ra dio fue muy in te re san te. De he cho, la
pri me ra uti li za ción ge ne ra li za da y ma si va de la ra dio te le gra- 
fía se pro du jo du ran te la I Gue rra Mun dial, pa ra aten der a
las co mu ni ca cio nes mi li ta res. Cuan do lle gó la paz en no- 
viem bre de 1918 se abrió un de ba te pa ra di lu ci dar qué
des tino se le da ba a la co mu ni ca ción ina lám bri ca, que en
ca si to das par tes el po der mi li tar que ría se guir de ten tan do
a su ser vi cio. Fi nal men te, los in te re ses eco nó mi cos de las
com pa ñías eléc tri cas pu die ron más que los mi li ta res y así
na ció en los años vein te la ra dio fo nía co mer cial, pa ra la in- 
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for ma ción y el en tre te ni mien to ge ne ral, que ha per vi vi do
has ta hoy.

La di fu sión del es pec tá cu lo ci ne ma to grá fi co sus ci tó mu- 
chas re sis ten cias des de fi na les del si glo pa sa do, al gu na
muy jus ti fi ca da, por la al ta in fla ma bi li dad de la pe lícu la de
ni tra to de ce lu lo sa, que pro vo có al gu nos de sas tro sos in- 
cen dios, con nu me ro sas víc ti mas. Otras ob je cio nes eran de
ti po mo ral, ya que al gu nos veían con des con fian za la mez- 
cla de hom bres y mu je res reu ni dos en una sa la os cu ra, an te
un es pec tá cu lo de gran ca pa ci dad de su ges tión. Un di rec- 
tor ge ne ral de Se gu ri dad ma dri le ño, Mi llán de Prie go, lle gó
a or de nar en no viem bre de 1920 la se pa ra ción de sexos en
las sa las, con ce dien do a las pa re jas ca sa das la par te tra se ra,
pe ro ilu mi na das con luz ro ja. La tem pra na adap ta ción a la
pan ta lla de epi so dios de la Pa sión de Cris to ha de atri buir- 
se, en par te, a los es fuer zos de la in dus tria del ci ne pri mi ti- 
vo pa ra ad qui rir res pe ta bi li dad so cial y mo ral.

Y así lle ga mos a la te le vi sión, que ha si do lla ma da “ca ja
ton ta” (del in glés, idiot box) y que ha ge ne ra do un vo ca bu- 
la rio es pe cí fi co car ga do siem pre de con no ta cio nes ne ga ti- 
vas, co mo te le ba su ra, contra pro gra ma ción, cu le brón, te le- 
ton to, te le pa cien te, te lea dic to, etc. Aun que en es te ám bi to
im pe ra, co mo en tan tos otros, una es tri den te do ble mo ral.
Así, el Um ber to Eco que an te la ac tual pro di ga li dad te le vi- 
si va afir mó que “hoy es un sig no de dis tin ción no salir en
te le vi sión”, no va ci la en apa re cer en la ca ja ton ta cuan do
ha de pro mo cio nar una nue va no ve la su ya. La te le vi sión es
hoy la gran co lo ni za do ra del tiem po de ocio so cial —con
tres ho ras y me dia de con tem pla ción dia ria por ha bi tan te
en nues tro país—, pues so la o com bi na da con el ví deo do- 
més ti co ac túa en bue na par te co mo un me dio sus ti tu ti vo
de otras ac ti vi da des cul tu ra les, ta les co mo la lec tu ra, la
asis ten cia al tea tro o a mu seos, las ter tu lias y las ex cur sio- 
nes. Hay que re fe rir se sin am ba ges, por tan to, a un ne to
pro ta go nis mo del con su mo au dio vi sual do més ti co (es de cir,
se den ta rio y claus trofí li co) en el ma pa de los há bi tos cul tu- 
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ra les oc ci den ta les. Aun que tal co lo ni za ción cul tu ral de be
ma ti zar se con la dis tin ción en tre te les pec ta do res in con di- 
cio na les (pre fe ren te men te amas de ca sa, ju bi la dos, de so cu- 
pa dos y en fer mos) y te les pec ta do res se lec ti vos.

Los te les pec ta do res in con di cio na les lo son, so bre to do,
por la po bre za de su vi da de re la ción so cial, su ba jo ni vel
cul tu ral o la li mi ta ción de sus re cur sos eco nó mi cos. Pa ra
ellos, la te le vi sión es el re cur so más fá cil y ba ra to, pe ro
tam bién el que más pron to se aban do na cuan do sur ge una
al ter na ti va más es ti mu lan te, co mo la lla ma da de un ami go
pa ra salir a pa sear. De mo do que el te le vi sor pa sa a ocu par
el bo ttom-li ne de sus pre fe ren cias, aun que sus cir cuns tan- 
cias per so na les lo con vier ten en la más usual, pe ro tam bién
en la más vul ne ra ble a su fi de li dad. La te lea dic ción cons ti- 
tu ye una pa to lo gía so cial no in fre cuen te en las so cie da des
in dus tria li za das y sin du da de bía ser un te lea dic to aquel
ciu da dano ita liano que de un acon te ci mien to con fe sa ba
cán di da men te que no es ta ba se gu ro de si lo ha bía vi vi do o
lo ha bía vis to en te le vi sión, re ve lan do así la emer gen cia so- 
cial de un nue vo ti po de pa ram ne sia me diá ti ca, fru to de la
nue va “so le dad elec tró ni ca”. Di ver so es, ob via men te, el ca- 
so de los te les pec ta do res se lec ti vos y la cre cien te di fu sión
de ca na les mo no grá fi cos por ca ble o saté li te ten de rá a in- 
cre men tar la fi de li dad de las au dien cias, de acuer do con
sus in te re ses es pe cí fi cos.

Pa ra un his to ria dor de la co mu ni ca ción, lo más lla ma ti vo
de la te le vi sión re si de en que, tras me dio si glo de im plan ta- 
ción so cial, si gue ocu pan do un lu gar cen tral en la pa no plia
de las nue vas tec no lo gías, no só lo por su de pen den cia ac- 
tual de las nue vas re des de fi bra óp ti ca o de los saté li tes,
sino por su even tual fu sión con la pan ta lla del or de na dor,
pa ra con ver tir se en el ya lla ma do Te le pu ter (de te levi sor +
com pu ter), un ter mi nal au dio vi sual ho ga re ño, po li fun cio nal
e in te rac ti vo, tan to pa ra nues tro ocio co mo pa ra nues tro
tra ba jo (te le-tra ba jo), co mo pa ra la es co la ri za ción de nues- 
tros hi jos. En el um bral del nue vo si glo el te le vi sor es tá de- 
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jan do de ser un ter mi nal au dio vi sual que re ci be pa si va men- 
te unos po cos men sa jes mo no di rec cio na les pa ra ad qui rir
un es ta tu to de arte fac to po liu ti li za ble, que pri ma rá la au to- 
pro gra ma ción y la in te rac ti vi dad de su ope ra dor. Cuan do
es te uso se con so li de, el te le vi sor ya no se rá só lo el su ce dá- 
neo de la chi me nea que re ú ne a to da la fa mi lia, co mo opi- 
na ba McLuhan, sino una sin gu lar y no ve do sa chi me nea-pu- 
pi tre con ver ti ble.

Es ta perspec ti va tien de a apun tar ha cia el triun fo de fi ni- 
ti vo de la cul tu ra claus trofí li ca, co mo ex pli ca re mos más
ade lan te, opues ta a la tra di cio nal cul tu ra ago rafí li ca, y a
dua li zar mo ral men te con ello dos te rri to rios contra pues tos:
la con for ta ble se gu ri dad del ho gar y el pe li gro ca lle je ro, te- 
rri to rio de des cla sa dos y ma lean tes. La op ción claus trofí li ca
que su po ne el te le tra ba jo ca se ro ha si do de fen di da por sus
ven ta jas ma te ria les y eco nó mi cas —re duc ción del trá fi co
ro da do, aho rro de com bus ti bles, des cen so de la con ta mi- 
na ción, des cen tra li za ción de los te rri to rios la bo ra les, etc.—,
pe ro tam bién ha si do en cau sa da por sus des ven ta jas por
los sin di ca tos que ven en el te le tra ba jo do més ti co la des- 
truc ción del lo cus la bo ran di don de tie ne lu gar la co mu ni ca- 
ción in ter per so nal de los tra ba ja do res y su cohe sión gru pal
y, en ge ne ral, por el ais la mien to sen so rial, psi co ló gi co y so- 
cial con que pe na li za a los in di vi duos. No por azar los tra- 
ba ja do res de mu chas em pre sas de nue vas tec no lo gías en
Si li con Va lley es gri men el es lo gan com pen sato rio Hi gh te ch
hi gh tou ch.

To dos los me dios enu me ra dos en es te apar ta do, a los
que ha bría que su mar los de ri va dos de la in for má ti ca, cons- 
ti tu yen el en tra ma do de las in dus trias cul tu ra les con tem po- 
rá neas, unas in dus trias que —se gún un es tu dio de la So cie- 
dad Ge ne ral de Au to res y Edi to res de Es pa ña en 1999—
apor tan un 5 por cien to al con jun to de la eco no mía es pa- 
ño la, si tuán do se con ello co mo el cuar to sec tor pro duc ti vo
en im por tan cia y en el que tra ba jan 758.000 per so nas.
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LA GÉ NE SIS DEL OCIO ELEC TRÓ NI CO

El de sa rro llo de las in dus trias cul tu ra les des de el fi nal de
la II Gue rra Mun dial ha es ta do aso cia do a la dis mi nu ción de
la jor na da la bo ral, que in cre men ta el tiem po de ocio, y a la
me jo ra de la ca pa ci dad ad qui si ti va de las cla ses po pu la res.
Las ex te nuan tes jor na das la bo ra les de do ce ho ras que es ta- 
ban en vi gor en Eu ro pa ha ce cien to cin cuen ta años se han
con ver ti do en me ras re fe ren cias his tó ri cas pa ra me dir el
pro gre so re co rri do des de el sal va je ca pi ta lis mo man ches te- 
riano a la so cie dad del bien es tar y del con su mo de nues- 
tros días. No he mos lle ga do to da vía a la uto pía di se ña da
por Paul La far gue, el yerno de Ma rx au tor de El de re cho a
la pe re za, quien en 1880 pro po nía ya la jor na da la bo ral de
tres ho ras. En el ac tual ho ri zon te eu ro peo la se ma na la bo ral
de 35 ho ras es tá a la vuel ta de la es qui na, be ne fi cia da ade- 
más por las po lí ti cas de ho ra rios y ca len da rios fle xi bles. De
mo men to, y se gún una en cues ta de In v y ma rk de 1998, un
42,8 por cien to de los es pa ño les es ta ría dis pues to a sa cri fi- 
car el 10 por cien to de su sa la rio pa ra ga nar un 10 por cien- 
to más de tiem po de ocio, re ve lan do una in te re san te es ca la
de prio ri da des. Aun que es obli ga do re cor dar aquí que en
la so cie dad pos tin dus trial ja po ne sa, su je ta a la ri go ris ta mo- 
ral con fu cia na, la adic ción al tra ba jo —cla si fi ca da clí ni ca- 
men te co mo “con duc ta adic ti va no quí mi ca” si gue pro du- 
cien do muer tes por es trés la bo ral.

No es és te el ca so eu ro peo, en el que la so cie dad pos- 
tin dus trial ha des ple ga do un nue vo pai sa je he do nis ta, al
que se le de no mi na “so cie dad del ocio”, en la cual el cre- 
cien te tiem po li bre de be ría cum plir es en cial men te tres fun- 
cio nes: 1) el re la ja mien to o des can so de la fa ti ga acu mu la- 
da; 2) la di ver sión o en tre te ni mien to; 3) el de sa rro llo de la
per so na li dad. Exis te abun dan te li te ra tu ra acer ca de los
usos que los ciu da da nos ha cen del tiem po de ocio, in clu- 
yen do los usos em bru te ce do res o de gra dan tes, li ga dos al
al coho lis mo, a la dro ga dic ción, al van da lis mo o a los es pec- 
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tá cu los alie nan tes, y bue na par te de la de lin cuen cia del fin
de se ma na en nues tras ciu da des es tá aso cia da a es tas pa- 
to lo gías con duc tua les. Se ha di cho re pe ti da men te que la
me ta de las po lí ti cas del ocio per si gue que és te sea un es- 
pa cio des ti na do a la rea li za ción po si ti va de la per so na li dad
hu ma na y a su en ri que ci mien to sen so rial o in te lec tual, en el
sen ti do en que los an ti guos ha bla ban del otium cum dig ni- 
ta te, pues pa ra los grie gos el ocio era el pe rio do fe cun do
de re fle xión e in cu ba ción que pre ce de a la crea ción. Pe ro
por mu cho que se es fuer cen las po lí ti cas del ocio, no les
se rá fá cil erra di car las bo rra che ras co lec ti vas o las pan di llas
de jó ve nes en zar za das en pe leas, ca rre ras de co ches o ac- 
tos de van da lis mo en las no ches de los sá ba dos, que en su
bru ta li dad ex pre san de un mo do ele men tal una in sa tis fac- 
ción exis ten cial o so cial bá si ca.

La ex ten sión del tiem po de ocio ha cons ti tui do un es tí- 
mu lo for mi da ble pa ra las hoy lla ma das “in dus trias del
ocio”, que su mi nis tran bienes y ser vi cios pa ra ser uti li za dos
en ese seg men to pri vi le gia do de la vi da, en el que no se
pa de cen obli ga cio nes la bo ra les ni ser vi dum bres so cia les.
Las in dus trias del ocio, que eran in dus trias sim ple men te
mar gi na les u or na men ta les en el si glo XIX, son hoy gran des
pro ta go nis tas de la di ná mi ca ma croe co nó mi ca oc ci den tal,
co mo ya he mos se ña la do.

Mu chas de las tec no lo gías de co mu ni ca ción que he mos
enu me ra do so me ra men te en el apar ta do an te rior han co- 
no ci do des pués de la II Gue rra Mun dial pro lon ga cio nes y
de sa rro llos an tes ini ma gi na bles. Tal ha su ce di do con la ra- 
dio fo nía, que, gra cias a los tran sis to res (in ven ta dos en 1947
por Bar deen, Bra ttain y Sho ck ley), han con ver ti do a los re- 
cep to res en arte fac tos mi nia tu ri za dos, com pac tos, au tó no- 
mos y ubi cuos, que tie nen un pro ve cho so mer ca do pa rá si to
en el ex pan si vo par que au to mo vi lís ti co. En la ciu dad de Los
Án ge les, de bi do a su ex ten sión y par ti cu lar es truc tu ra via ria
y ur ba na, pue de ha blar se, por ejem plo, de una ver da de ra
cul tu ra au to rra dio fó ni ca, en la que la mo vi li dad ciu da da na


