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¿Por qué com pra mos lo que com pra mos? ¿So mos real men- 
te due ños de nues tras de ci sio nes o se nos pue de ma ni pu lar
co mo con su mi do res? ¿Tie nen tram pa las ofer tas? ¿Qué in- 
flu ye en que un pro duc to nos pa re zca ca ro o ba ra to? Es te
li bro apa sio nan te, ri gu ro so y ameno res pon de a es tas y
otras mu chas pre gun tas so bre nues tras de ci sio nes co ti dia- 
nas, co mo con su mi do res y co mo ciu da da nos. El au tor nos
pro por cio na nue vas y sor pren den tes con clu sio nes so bre la
na tu ra le za hu ma na, que ayu da rán al lec tor a to mar me jo res
de ci sio nes en su vi da per so nal y la bo ral.
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A mis men to res, co le gas y alum nos,
que hi cie ron emo cio nan te es ta in ves ti ga ción
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In tro duc ción

De có mo una le sión me con du jo a la irra cio na li dad y a
la in ves ti ga ción de la que aquí se tra ta

Mu cha gen te me ha di cho que ten go una ma ne ra po co ha- 
bi tual de ver el mun do. Más o me nos du ran te los úl ti mos
vein te años de mi tra yec to ria co mo in ves ti ga dor he te ni do
oca sión de di ver tir me bas tan te ave ri guan do qué es lo que
in flu ye real men te en nues tras de ci sio nes co ti dia nas (lo cual
es dis tin to de lo que no so tros cree mos, a me nu do con gran
con fian za, que in flu ye en ellas).

¿Sa be us ted por qué nos pro me te mos a no so tros mis- 
mos tan a me nu do que ha re mos die ta y ejer ci cio, só lo pa ra
ver có mo la idea se des va ne ce en cuan to el ca rri to de pos- 
tres pa sa a nues tro la do?

¿Sa be por qué a ve ces nos sor pren de mos a no so tros
mis mos com pran do en tu sias ma dos co sas que en rea li dad
no ne ce si ta mos?

¿Sa be por qué se gui mos te nien do do lor de ca be za des- 
pués de to mar una as pi ri na que nos cues ta cin co cénti mos,
pe ro ese mis mo do lor de ca be za des apa re ce si la as pi ri na
nos cues ta 50?

¿Sa be por qué una per so na a la que se pi de que re cuer- 
de los Diez Man da mien tos tien de a ser más ho nes ta (al me- 
nos in me dia ta men te des pués) que otra a la que no se le pi- 
de tal co sa? ¿O por qué los có di gos de ho nor re du cen
efec ti va men te la des ho nes ti dad en el lu gar de tra ba jo?
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Cuan do ha ya aca ba do de leer es te li bro sa brá las res- 
pues tas a es tas y mu chas otras pre gun tas que tie nen con se- 
cuen cias en nues tra vi da per so nal, en nues tra vi da em pre- 
sa rial y en nues tra ma ne ra de ver el mun do. Co no cer la res- 
pues ta a la pre gun ta so bre la as pi ri na, por ejem plo, tie ne
im pli ca cio nes no só lo en nues tra elec ción per so nal a la ho- 
ra de ad qui rir un me di ca men to, sino tam bién en uno de los
más im por tan tes te mas que afron ta nues tra so cie dad: el
cos te y la efi ca cia del se gu ro de en fer me dad. Com pren der
el im pac to de los Diez Man da mien tos a la ho ra de re fre nar
la des ho nes ti dad po dría ayu dar a evi tar el pr óxi mo frau de
es ti lo En ron. Y com pren der la di ná mi ca de la ali men ta ción
im pul si va tie ne con se cuen cias pa ra to das las de más de ci- 
sio nes im pul si vas de nues tra vi da; in clu yen do por qué nos
re sul ta tan di fí cil aho rrar di ne ro pa ra cuan do lle guen las va- 
cas fla cas.

Mi ob je ti vo, una vez que ha ya aca ba do de leer es te li- 
bro, es el de ayu dar le a re pen sar es en cial men te qué es lo
que le mue ve a us ted y a las per so nas que le ro dean. Es pe- 
ro po der lle var le a ello pre sen tán do le un am plio aba ni co de
ex pe ri men tos cien tí fi cos, ha llaz gos y ané c do tas que en mu- 
chos ca sos re sul tan bas tan te di ver ti dos. Una vez que des cu- 
bra lo sis te má ti cos que re sul tan cier tos erro res –có mo los
re pe ti mos una y otra vez–, creo que em pe za rá a apren der
có mo evi tar al gu nos de ellos.

Pe ro an tes de em pe zar a con tar le mi cu rio sa, prác ti ca,
en tre te ni da y, en al gu nos ca sos, in clu so de li cio sa in ves ti ga- 
ción so bre la ali men ta ción, las com pras, el amor, el di ne ro,
la de si dia, la cer ve za, la ho nes ti dad y otras áreas de la vi da,
creo que es im por tan te que le ha ble de los orí genes de mi
re la ti va men te he te ro do xa vi sión del mun do y, por en de, de
es te li bro. Por des gra cia, mi in tro duc ción en es te ám bi to se
ini ció con un ac ci den te ocu rri do ha ce mu chos años, que
fue cual quier co sa me nos di ver ti do.

Una tar de, que por lo de más ha bría si do la de un vier- 
nes nor mal y co rrien te en la vi da de un jo ven is ra elí de die- 
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cio cho años, to do cam bió irre ver si ble men te en cues tión de
se gun dos. La ex plo sión de una gran ben ga la de mag ne sio,
de las que se uti li zan pa ra ilu mi nar los cam pos de ba ta lla
por la no che, de jó el se ten ta por cien to de mi cuer po cu- 
bier to de que ma du ras de ter cer gra do.

Pa sé los tres años si guien tes cu bier to de ven da jes en un
hos pi tal, y lue go, du ran te un tiem po, apa re cí en pú bli co só- 
lo oca sio nal men te, ata via do con un ce ñi do tra je sin té ti co y
una más ca ra que me ha cían pa re cer una es pe cie de Spi der- 
man de vía es tre cha. Al no po der par ti ci par en las mis mas
ac ti vi da des co ti dia nas que mis ami gos y mi fa mi lia, me sen- 
tía par cial men te dis tan cia do de la so cie dad, y em pe cé a
ob ser var las mis mas ac ti vi da des que ha bían cons ti tui do mi
pro pia ru ti na dia ria co mo si fue ra al guien ajeno a ellas. Co- 
mo si pro ce die ra de una cul tu ra o un pla ne ta dis tin tos, em- 
pe cé a re fle xio nar so bre los ob je ti vos de di ver sos com por- 
ta mien tos, míos y de otras per so nas. Así, por ejem plo, em- 
pe cé a pre gun tar me por qué me gus ta ba una chi ca pe ro no
otra, por qué mi ru ti na dia ria es ta ba di se ña da pa ra que les
re sul ta ra có mo da a los mé di cos pe ro no a mí, por qué me
gus ta ba ha cer es ca la da pe ro no es tu diar his to ria, por qué
so lía preo cu par me tan to por lo que los de más pen sa ran de
mí y, so bre to do, qué hay en la vi da que mo ti va a la gen te.

En los tres años que pa sé en el hos pi tal des pués de mi
ac ci den te tu ve una am plia ex pe rien cia con dis tin tas cla ses
de do lor, y un mon tón de tiem po en tre tra ta mien tos y ope- 
ra cio nes pa ra re fle xio nar so bre él. Du ran te aque llos lar gos
años mi ago nía co ti dia na se pro du jo en el «ba ño», un pro- 
ce so dia rio en el que me em pa pa ban en una so lu ción de- 
sin fec tan te, me qui ta ban las ven das y se eli mi na ban las par- 
tícu las de piel muer ta. Cuan do la piel es tá in tac ta, los de- 
sin fec tan tes pro du cen un mo de ra do pi cor y en ge ne ral las
ven das sa len con fa ci li dad. Pe ro cuan do ape nas hay piel, o
no la hay en ab so lu to –co mo era mi ca so de bi do a las ex- 
ten sas que ma du ras–, las ven das se en gan chan a la car ne, y
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el de sin fec tan te due le co mo nin gu na otra co sa que pue da
des cri bir.

Muy pron to, en la sec ción de que ma dos, em pe cé a ha- 
blar con las en fer me ras que me ad mi nis tra ban el ba ño dia- 
rio a fin de en ten der có mo en fo ca ban mi tra ta mien to. Nor- 
mal men te, las en fer me ras co gían una ven da y la arran ca ban
lo más rá pi do po si ble, pro vo can do un do lor in ten so pe ro
bre ve; lue go re pe tían el pro ce so du ran te una ho ra o así
has ta qui tar to das y ca da una de las ven das. Una vez fi na li- 
za do el pro ce so, me re cu brían de po ma da y de nue vas ven- 
das a fin de po der re pe tir lo al día si guien te.

No tar dé en dar me cuen ta de que las en fer me ras te nían
la teo ría de que ti rar vi go ro sa men te de las ven das, pro vo- 
can do un agu do pin cha zo de do lor, re sul ta ba pre fe ri ble
(pa ra el pa cien te) a arran car di chos ven da jes po co a po co,
lo cual pue de que no pro du je ra un pin cha zo de do lor tan
in ten so, pe ro sí pro lon ga ría el do lor du ran te más tiem po, y,
en con se cuen cia, re sul ta ría más do lo ro so en su con jun to.
Las en fer me ras ha bían lle ga do asi mis mo a la con clu sión de
que no ha bía di fe ren cia al gu na en tre es tos dos po si bles
mé to dos: em pe zar por la par te más do lo ri da del cuer po e ir
pa san do lue go ha cia la me nos do lo ri da, o em pe zar por la
par te me nos do lo ri da y avan zar des pués ha cia las zo nas
don de el do lor re sul ta ba más atroz.

Co mo al guien que de he cho ha bía ex pe ri men ta do el
do lor del pro ce so de ex trac ción de las ven das, yo no com- 
par tía sus creen cias (que ja más ha bían si do cien tí fi ca men te
com pro ba das). Ade más, sus teo rías no con si de ra ban en lo
más mí ni mo la canti dad de te mor que el pa cien te sen tía
an tes del tra ta mien to; las di fi cul ta des de abor dar las fluc- 
tua cio nes del do lor a lo lar go del tiem po; la in cer ti dum bre
de no sa ber cuán do em pe za rá y cuán do dis mi nui rá el do lor,
o los be ne fi cios de sen tir se con for ta do por la po si bi li dad
de que el do lor se re duz ca con el tiem po. Sin em bar go, da- 
do lo in de fen so de mi si tua ción, ape nas te nía in fluen cia so- 
bre na da de ello.
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En cuan to pu de aban do nar el hos pi tal por un pe río do
pro lon ga do (se gui ría vol vien do pa ra oca sio na les ope ra cio- 
nes y tra ta mien tos du ran te otro cin co años), em pe cé a es tu- 
diar en la Uni ver si dad de Tel Aviv. Du ran te mi pri mer se- 
mes tre asis tí a una cla se que cam bia ría pro fun da men te mi
perspec ti va de in ves ti ga ción y de ter mi na ría en gran me di- 
da mi fu tu ro. Era la cla se de fi sio lo gía del ce re bro, que da- 
ba el pro fe sor Ha nan Frenk. Ade más del fas ci nan te ma te rial
que el pro fe sor Frenk nos pre sen tó so bre el fun cio na mien to
del ce re bro, lo que más me im pac tó de su cla se fue su ac ti- 
tud an te las pre gun tas y las teo rías al ter na ti vas. Mu chas ve- 
ces, cuan do le van ta ba la ma no en cla se o me pa sa ba por
su des pa cho pa ra su ge rir le una in ter pre ta ción dis tin ta de
al gu nos re sul ta dos que ha bía pre sen ta do, él me res pon día
que mi teo ría cons ti tuía cier ta men te una po si bi li dad (al go
im pro ba ble, pe ro una po si bi li dad al fin), y lue go me de sa- 
fia ba a que pro pu sie ra una prue ba em píri ca que la di fe ren- 
cia ra de la teo ría con ven cio nal.

Idear ta les prue bas no era ta rea fá cil, pe ro la idea de
que la cien cia era una em pre sa em píri ca don de to dos los
que in ter ve nían en ella –in clui do un es tu dian te no vel co mo
yo mis mo– po dían con ce bir teo rías al ter na ti vas, con la úni- 
ca con di ción de que en con tra ran for mas em píri cas de com- 
pro bar di chas teo rías, me abrió un mun do nue vo. En una
de mis vi si tas al des pa cho del pro fe sor Frenk le pro pu se
una teo ría pa ra ex pli car có mo se de sa rro lla ba cier ta fa se de
la epi lep sia, e in cluí una idea so bre có mo po día com pro- 
bar se con ra tas.

Al pro fe sor Frenk le gus tó la idea, y du ran te los tres me- 
ses si guien tes es tu ve tra ba jan do con unas cin cuen tas ra tas,
im plan tán do les ca té te res en la mé du la es pi nal y su mi nis- 
trán do les di fe ren tes sus tan cias a fin de au men tar o re du cir
sus con vul sio nes epi lép ti cas. Uno de los pro ble mas prác ti- 
cos de es te plan tea mien to era el he cho de que los mo vi- 
mien tos de mis ma nos eran muy li mi ta dos a cau sa de mis
le sio nes, y, co mo con se cuen cia de ello, me re sul ta ba muy
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di fí cil tra ba jar con las ra tas. Por for tu na pa ra mí, mi me jor
ami go, Ron Weis berg –fer vien te ve ge ta riano y aman te de
los ani ma les–, acep tó acom pa ñar me al la bo ra to rio va rios fi- 
nes de se ma na y ayu dar me con los pro ce di mien tos; una au- 
tén ti ca prue ba de amis tad don de las ha ya.

Al fi nal re sul tó que mi teo ría es ta ba equi vo ca da, pe ro
ello no dis mi nu yó en na da mi en tu sias mo. Al fin y al ca bo,
ha bía po di do apren der al go de mi teo ría; y aun que és ta era
erró nea, era bue no sa ber lo con cer te za. Siem pre me ha cía
mu chas pre gun tas acer ca de có mo fun cio nan las co sas y de
có mo ac túa la gen te, y mi nue vo des cu bri mien to –que la
cien cia me pro por cio na ba las he rra mien tas y las po si bi li da- 
des de exa mi nar cual quier co sa que yo con si de ra ra in te re- 
san te– me con du jo al es tu dio del com por ta mien to de las
per so nas.

Pro vis to de esas nue vas he rra mien tas, cen tré una gran
par te de mis es fuer zos ini cia les en com pren der có mo ex pe- 
ri men ta mos el do lor. Por ra zo nes ob vias, me preo cu pa ban
es pe cial men te las si tua cio nes ta les co mo mi tra ta mien to en
el ba ño, en las que de be in fli gir se do lor a un pa cien te du- 
ran te un pe río do de tiem po pro lon ga do. ¿Era po si ble re du- 
cir la ago nía de aquel do lor en su con jun to? Du ran te los
años si guien tes tu ve la opor tu ni dad de rea li zar to da una se- 
rie de ex pe ri men tos de la bo ra to rio con mi go mis mo, con
mis ami gos y con va rios vo lun ta rios –uti li zan do el do lor fí si- 
co in du ci do por el agua ca lien te, el agua fría, la pre sión y
los so ni dos fuer tes, e in clu so el do lor psí qui co de ri va do de
per der di ne ro en la bol sa– en bus ca de res pues tas.

Cuan do hu be ter mi na do me di cuen ta de que las en fer- 
me ras de la sec ción de que ma dos eran per so nas ama bles y
ge ne ro sas (bue no, sal vo una ex cep ción), con un mon tón de
ex pe rien cia a la ho ra de em pa par y qui tar ven da jes, pe ro
que no por ello su teo ría so bre lo que po día o no mi ni mi zar
el do lor de sus pa cien tes re sul ta ba co rrec ta. ¿Có mo po dían
es tar tan equi vo ca das –me pre gun té–, con si de ran do su vas- 
ta ex pe rien cia? Da do que co no cía a aque llas en fer me ras
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per so nal men te, yo sa bía que su for ma de ac tuar no se de- 
bía a la ma li cia, la es tu pi dez o la ne gli gen cia. Le jos de ello,
muy pro ba ble men te eran víc ti mas de una se rie de pre jui- 
cios inhe ren tes a su per cep ción del do lor de los pa cien tes;
unos pre jui cios que apa ren te men te no se ha bían vis to al te- 
ra dos ni si quie ra por su vas ta ex pe rien cia.

Por ta les ra zo nes, me sen tí es pe cial men te emo cio na do
cuan do, una ma ña na, vol ví a la sec ción de que ma dos y pre- 
sen té mis re sul ta dos con la es pe ran za de in fluir en los pro- 
ce di mien tos de eli mi na ción de ven da jes em plea dos con
otros pa cien tes. Tal co mo les ex pli qué a las en fer me ras y a
los mé di cos, re sul ta ba que la gen te sen tía me nos do lor si
los tra ta mien tos (co mo el de qui tar las ven das en un ba ño)
se rea li za ban con me nor in ten si dad y ma yor du ra ción que si
se al can za ba el mis mo ob je ti vo em plean do una ma yor in- 
ten si dad y una du ra ción me nor. En otras pa la bras: yo ha bría
su fri do me nos si me hu bie ran qui ta do las ven das po co a
po co en lu gar de em plear su mé to do del ti rón.

Las en fer me ras se mos tra ron sin ce ra men te sor pren di das
por mis con clu sio nes, pe ro no más de lo que me sor pren dí
yo al es cu char lo que di jo al res pec to Etty, mi en fer me ra
pre fe ri da. Ad mi tía que su idea era erró nea y que de bían
mo di fi car sus mé to dos; pe ro pre ci sa ba que cual quier aná li- 
sis del do lor in fli gi do en el tra ta mien to del ba ño de bía te- 
ner en cuen ta tam bién el su fri mien to psí qui co que ex pe ri- 
men ta ban las en fer me ras al oír los gri tos de do lor de sus
pa cien tes. Qui tar las ven das de un ti rón po día re sul tar más
com pren si ble –ex pli ca ba– si és ta era tam bién la for ma que
te nían las en fer me ras de abre viar su pro pio tor men to (y sus
ros tros a me nu do re ve la ban que en efec to es ta ban su frien- 
do). Al fi nal, no obs tan te, to dos coin ci di mos en que de bía
mo di fi car se el pro ce di mien to, y de he cho al gu nas de las
en fer me ras si guie ron mis re co men da cio nes.

Por lo que yo sé, di chas re co men da cio nes ja más lle ga- 
ron a mo di fi car el pro ce so de eli mi na ción de ven da jes a
ma yor es ca la, pe ro el epi so dio de jó una im pre sión es pe cial
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en mí. Si las en fer me ras, con to da su ex pe rien cia, ma lin ter- 
pre ta ban de ese mo do lo que cons ti tuía la rea li dad pa ra los
pa cien tes de los que tan to cui da ban, qui zá otras per so nas
ma lin ter pre ta ban de mo do pa re ci do las con se cuen cias de
sus com por ta mien tos, y, por esa ra zón, to ma ban las de ci- 
sio nes erró neas. De ci dí en ton ces am pliar mi cam po de in- 
ves ti ga ción, pa san do del do lor al es tu dio de los ca sos en
los que las per so nas co me ten erro res re pe ti da men te sin ser
ca pa ces de apren der de ma sia do de su pro pia ex pe rien cia.

Ese via je a tra vés de las di ver sas for mas en las que to- 
dos no so tros so mos irra cio na les cons ti tu ye, pues, el asun to
del que tra ta es te li bro. Y la dis ci pli na que me per mi te
abor dar el te ma se de no mi na eco no mía con duc tual.

La eco no mía con duc tual es un cam po re la ti va men te
nue vo, que se ba sa en ele men tos tan to de la psi co lo gía co- 
mo de la eco no mía, y que me ha lle va do a es tu diar de to- 
do, des de nues tra re nuen cia a aho rrar pa ra la ju bi la ción
has ta nues tra in ca pa ci dad de pen sar con cla ri dad du ran te
los pe río dos de ex ci ta ción se xual. Sin em bar go, no es úni- 
ca men te el com por ta mien to lo que he tra ta do de en ten der,
sino tam bién los pro ce sos de to ma de de ci sio nes que sub- 
ya cen a di cho com por ta mien to; los su yos, los míos y los de
to do el mun do. Pe ro an tes de se guir, per mí ta me que tra te
de ex pli car bre ve men te de qué tra ta la eco no mía con duc- 
tual y en qué se di fe ren cia de la eco no mía es tán dar. Em pe- 
ce mos con un po qui to de Shakes pea re:

¡Qué obra ad mi ra ble es el hom bre! ¡Qué no ble en su ra zón! ¡Qué
in fi ni to en ca pa ci dad! ¡Qué exac to y ad mi ra ble en for ma y mo vi- 
mien to! ¡Qué se me jan te a un án gel en su ac ción! ¡Qué pa re ci do a
un dios en su com pren sión! Es la be lle za del mun do, el ideal de
los ani ma les.

Ha m let, ac to se gun do, es ce na II
(trad. J. M. Val ver de).
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La vi sión pre do mi nan te de la na tu ra le za hu ma na, que en
gran me di da com par ten los eco no mis tas, los po lí ti cos y el
hom bre de la ca lle, es pre ci sa men te la re fle ja da en es ta ci- 
ta. Ob via men te, es ta vi sión re sul ta en gran par te co rrec ta.
Nues tras men tes y nues tros cuer pos son ca pa ces de ac cio- 
nes asom bro sas. Po de mos ver caer una pe lo ta des de cier ta
dis tan cia, cal cu lar al ins tan te su tra yec to ria e im pac to, y a
con ti nua ción mo ver nues tro cuer po y nues tras ma nos pa ra
atra par la. Po de mos apren der nue vas len guas con fa ci li dad,
es pe cial men te de ni ños. Po de mos do mi nar el aje drez. Po- 
de mos re co no cer mi les de ros tros sin con fun dir los. Po de- 
mos ha cer mú si ca, li te ra tu ra, tec no lo gía, ar te… y la lis ta
con ti núa.

Shakes pea re no fue el úni co que su po apre ciar la men te
hu ma na. De he cho, to dos pen sa mos en no so tros mis mos
en tér mi nos pa re ci dos a la des crip ción del dra ma tur go (si
bien so mos cons cien tes de que nues tros ve ci nos, cón yu ges
y je fes no siem pre es tán a la al tu ra de esa pau ta). En el ám- 
bi to de la cien cia, ta les su pues tos so bre nues tra ca pa ci dad
de ra zo na mien to per fec to han pa sa do a la eco no mía, don- 
de es ta idea bá si ca lla ma da ra cio na li dad cons ti tu ye el fun- 
da men to de las teo rías, pre dic cio nes y re co men da cio nes
eco nó mi cas.

Des de es ta perspec ti va, y en la me di da en que to dos
cree mos en la ra cio na li dad hu ma na, to dos so mos eco no- 
mis tas. No quie ro de cir con ello que to dos y ca da uno de
no so tros po da mos de sa rro llar in tui ti va men te com ple jos
mo de los de la teo ría de jue gos o com pren der el de no mi na- 
do «axio ma ge ne ra li za do de la pre fe ren cia re ve la da» (o
GARP, por sus si glas en in glés), sino que pre ten do afir mar
que sos te ne mos las mis mas creen cias bá si cas so bre la na tu- 
ra le za hu ma na en las que se ba sa la eco no mía. En es te li- 
bro, pues, cuan do ha blo del mo de lo eco nó mi co ra cio nal,
me re fie ro al su pues to bá si co que la ma yo ría de los eco no- 
mis tas y mu chos de no so tros al ber ga mos so bre la na tu ra le- 
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za hu ma na: la sim ple y per sua si va idea de que so mos ca pa- 
ces de to mar las de ci sio nes co rrec tas por no so tros mis mos.

Aun que cier to gra do de fas ci na ción an te la ca pa ci dad
de los se res hu ma nos re sul ta cla ra men te jus ti fi ca ble, exis te
una im por tan te di fe ren cia en tre un pro fun do sen ti mien to
de ad mi ra ción y el su pues to de que nues tra ca pa ci dad de
ra zo na mien to es per fec ta. De he cho, es te li bro tra ta so bre
la irra cio na li dad hu ma na, es de cir, la dis tan cia que nos se- 
pa ra de la per fec ción. Creo que la ca pa ci dad de re co no cer
lo que nos se pa ra del ideal cons ti tu ye una par te im por tan te
de la em pre sa de tra tar de co no cer nos real men te a no so- 
tros mis mos, y una par te, ade más, que pro me te nu me ro sos
be ne fi cios prác ti cos. Com pren der la irra cio na li dad es im- 
por tan te pa ra nues tras ac cio nes y de ci sio nes co ti dia nas, y
tam bién pa ra en ten der la for ma en que di se ña mos nues tro
en torno y las op cio nes que és te nos pre sen ta.

Mi si guien te ob ser va ción es la de que no só lo so mos
irra cio na les, sino pre vi si ble men te irra cio na les; es de cir, que
nues tra irra cio na li dad se pro du ce siem pre del mis mo mo do
una y otra vez. Ya ac tue mos co mo con su mi do res, co mo em- 
pre sa rios o co mo res pon sa bles de de ci sio nes po lí ti cas,
com pren der el mo do en que so mos pre vi si ble men te irra- 
cio na les pro por cio na un pun to de par ti da pa ra me jo rar
nues tra ca pa ci dad de de ci sión, cam bian do pa ra me jor
nues tra for ma de vi da.

Es to me lle va a la ver da de ra «fric ción» (co mo Shakes- 
pea re po dría muy bien ha ber la lla ma do) que exis te en tre la
eco no mía con ven cio nal y la eco no mía con duc tual. En la
eco no mía con ven cio nal, el su pues to de que to dos so mos
ra cio na les im pli ca que en la vi da co ti dia na cal cu la mos el va- 
lor de to das las op cio nes a las que nos en fren ta mos y lue go
se gui mos la me jor lí nea de ac ción po si ble. ¿Y si co me te- 
mos un error y ha ce mos al go irra cio nal? Tam bién aquí la
eco no mía tra di cio nal tie ne una res pues ta: las «fuer zas del
mer ca do» se aba ten so bre no so tros y rá pi da men te nos
con du cen de nue vo a la sen da de la rec ti tud y la ra cio na li- 
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dad. De he cho, ba sán do se en ta les su pues tos, va rias ge ne- 
ra cio nes de eco no mis tas, des de Adam Smi th, han po di do
lle gar a con clu sio nes tras cen den ta les so bre to dos los te- 
mas, des de los im pues tos has ta las po lí ti cas sani ta rias pa- 
san do por el pre cio de los bienes y ser vi cios.

Sin em bar go, y co mo el lec tor ve rá en es te li bro, en rea- 
li dad so mos mu cho me nos ra cio na les de lo que pre su po ne
la teo ría eco nó mi ca es tán dar. Asi mis mo, esos com por ta- 
mien tos irra cio na les nues tros ni son alea to rios ni ca re cen de
sen ti do. An tes bien, re sul tan ser sis te má ti cos y, en la me di- 
da en que los re pe ti mos una y otra vez, pre vi si bles. ¿Ten- 
dría sen ti do, en ton ces, mo di fi car la eco no mía es tán dar, ale- 
ján do la de la psi co lo gía in ge nua que a me nu do no lo gra
su pe rar la prue ba de la ra zón, la in tros pec ción y –lo que es
más im por tan te– el es cru ti nio em píri co? Eso es pre ci sa men- 
te lo que tra ta de con se guir el na cien te cam po de la eco- 
no mía con duc tual, y tam bién es te li bro, en tan to cons ti tu ye
una pe que ña par te de di cha em pre sa.

Co mo ve rá en las si guien tes pá gi nas, ca da uno de los
ca pí tu los de es te li bro se ba sa en unos cuan tos ex pe ri men- 
tos que he ido rea li zan do a lo lar go de los años jun to con
al gu nos ge nia les co le gas (al fi nal del li bro in clu yo un bre ve
es bo zo bio grá fi co de mis asom bro sos co la bo ra do res). ¿Y
por qué ex pe ri men tos? Pues por que la vi da es com ple ja,
con múl ti ples fuer zas que ejer cen si mul tá nea men te su in- 
fluen cia so bre no so tros, y di cha com ple ji dad ha ce di fí cil
ave ri guar exac ta men te có mo ca da una de esas fuer zas con- 
fi gu ra nues tro com por ta mien to. Pa ra los so ció lo gos, los ex- 
pe ri men tos son co mo una es pe cie de mi cros co pio o de luz
es tro bos có pi ca: nos ayu dan a ra len ti zar el com por ta mien to
hu ma no re du cién do lo a una su ce sión de acon te ci mien tos
«fo to gra ma a fo to gra ma», a ais lar fuer zas con cre tas y a exa- 
mi nar di chas fuer zas mi nu cio sa men te y con ma yor de ta lle.
Nos per mi ten com pro bar de ma ne ra di rec ta e ine quí vo ca
qué es lo que nos mo ti va.
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Si las lec cio nes apren di das en un ex pe ri men to se li mi ta- 
ran al en torno pre ci so de di cho ex pe ri men to, su va lor se ría
tam bién li mi ta do. Pe ro le jos de ello, me gus ta ría que el lec- 
tor pen sa ra en los ex pe ri men tos co mo al go que da ideas
acer ca de có mo pen sa mos y có mo to ma mos de ci sio nes, no
só lo en el con tex to con cre to de un ex pe ri men to de ter mi na- 
do, sino tam bién, por ex tra po la ción, en nu me ro sos con tex- 
tos de la vi da.

En ca da uno de los si guien tes ca pí tu los, pues, he da do
ese pa so de ex tra po lar los ha llaz gos de los ex pe ri men tos a
otros con tex tos, tra tan do de des cri bir al gu nas de sus con- 
se cuen cias pa ra la vi da, la em pre sa y las po lí ti cas pú bli cas.
Las con se cuen cias que aquí ex trai go no cons ti tu yen, ob via- 
men te, más que una lis ta par cial.

Pa ra ex traer un au ténti co va lor de to do es to, y de la so- 
cio lo gía en ge ne ral, es im por tan te que us ted, lec tor, de di- 
que al go de tiem po a re fle xio nar so bre el mo do en que los
prin ci pios del com por ta mien to hu ma no iden ti fi ca dos en los
ex pe ri men tos se apli can a su pro pia vi da. Mi su ge ren cia es
que ha ga una pe que ña pau sa al fi nal de ca da ca pí tu lo y
con si de re si los prin ci pios re ve la dos en los ex pe ri men tos
po drían ha cer su vi da me jor o peor; y lo que es más im por- 
tan te: qué ha ría us ted de ma ne ra dis tin ta da dos los nue vos
co no ci mien tos que aca ba de ad qui rir so bre la na tu ra le za
hu ma na. Es ahí don de re si de la au tén ti ca aven tu ra.

Y aho ra, ini cie mos nues tro via je.


