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Tra du ci do has ta el mo men to a trein ta idio mas, El mun do di- 

gi tal es el li bro de nues tro pre sen te y de nues tro fu tu ro in- 
me dia to; la puer ta por la que to dos en tra re mos pa ra par ti- 
ci par en el di se ño de un nue vo sis te ma de co mu ni ca ción y
re la cio nes que cam bia rá no só lo nues tro en torno, sino tam- 
bién mu chas de las con cep cio nes bá si cas del mun do ac- 
tual.

Un via je apa sio nan te a tra vés del te lé fono, el mi croon das,
el te le vi sor y la Red has ta las más in sos pe cha das po si bi li da- 
des. Una in for ma ción im pres cin di ble pa ra com pren der que
el fu tu ro ya ha lle ga do y que pron to nos ha bi tua re mos a ha- 
blar di rec ta men te con los or de na do res, a in for ma cio nes
glo ba les e in me dia tas, a ma ne jar sis te mas que re co no ce rán
quién quie re en trar en ca sa y, se gún de quién se tra te, abri- 
rán o avi sa rán a la po li cía. Un li bro, en de fi ni ti va, so bre un
mun do que no sa bía mos que ha bía lle ga do tan de pri sa.
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A Elai ne
que ha so por ta do que yo fue ra di gi tal du ran te 11

111 años exac ta men te
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PRÓ LO GO

«Mul ti me dia», «CD-ROM», «au to pis tas de la in for ma- 
ción», «so ni do di gi tal», «fi bra óp ti ca» o «te le vi sión por ca- 
ble» son al gu nas de las no ve da des que ca da día re sul tan
más pre sen tes (y tal vez ine vi ta bles) en nues tra vi da.

Pa ra al gu nos se tra ta, prác ti ca men te, de eso te ris mo tec- 
no ló gi co, de al go in com pren si ble e ig no to. Pa ra otros se
tra ta de tér mi nos que ca da día son más fa mi lia res e iden ti fi- 
can as pec tos par cia les de una rea li dad lla ma da, se gún pa- 
re ce, a un es plen do ro so fu tu ro.

En cual quier ca so, to dos los ejem plos ci ta dos se in clu- 
yen en tre al gu nos de los efec tos más des ta ca dos de las lla- 
ma das tec no lo gías de la in for ma ción (TI). Unas tec no lo gías
que ca rac te ri zan ya el fi nal de si glo y la lla ma da era de la
in for ma ción con que se abre el nue vo mi le nio.

En rea li dad la tec no lo gía (cual quier tec no lo gía), uni da a
la cien cia, ha pro du ci do en los úl ti mos de ce nios un cam bio
cla ra men te per cep ti ble en nues tra for ma de vi vir y de en- 
ten der la rea li dad.

El de sa rro llo inexo ra ble de la cien cia nos ha per mi ti do
co no cer más y más co sas so bre el mun do que nos ro dea,
so bre no so tros mis mos y so bre las or ga ni za cio nes so cia les
que he mos cons trui do. Pe ro la tec no lo gía nos per mi te,
ade más, trans for mar el mun do, nues tras so cie da des e in clu- 
so a no so tros mis mos. Nos acer ca al vie jo sue ño del fi ló so- 
fo.
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Es in du da ble que los efec tos am bien ta les y so cia les de
lo que al gu nos han da do en lla mar tec no cien cia re sul tan
ca da vez más pa ten tes. He mos pro vo ca do gran des cam- 
bios en el mun do que nos ro dea y tam bién en nues tras so- 
cie da des. Y, lo que es más im por tan te, he mos pro vo ca do
cam bios im por tan tes en no so tros mis mos (aun que a me nu- 
do se ol vi de có mo la tec no lo gía mé di ca, por ejem plo, ha
al te ra do he chos tan fun da men ta les co mo la es pe ran za de
vi da de la es pe cie hu ma na).

Es cier to que, jun to a con se cuen cias in cues tio na ble men- 
te fa vo ra bles, co mo el ejem plo ci ta do, se dan otros efec tos
fran ca men te dis cu ti bles: po lu ción, des truc ción del me dio
am bien te, ago ta mien to de re cur sos, de si gual da des de to- 
do ti po y un lar go etcé te ra que ha cen du dar a mu chos, y
con ra zón, de la bon dad de la tec no cien cia. Tam bién es
cier to que esos re sul ta dos no son sim ple men te acha ca bles
a la cien cia y a la tec no lo gía en sí mis mas, sino con se cuen- 
cia di rec ta de la con cre ta or ga ni za ción so cioe co nó mi ca do- 
mi nan te en to do el pla ne ta. No es és te el lu gar ade cua do
pa ra de te ner se en es tas con si de ra cio nes, pe ro no con vie ne
ol vi dar que in clu so en ti da des «sin nin gu na som bra de sos- 
pe cha» co mo, por ejem plo, el Club de Ro ma se preo cu pan
des de ha ce años por los lí mi tes del cre ci mien to y, en de fi ni- 
ti va, por la po si bi li dad de sos te ner el ti po de de sa rro llo ac- 
tual. O me jor, el ti po de de sa rro llo que, al am pa ro de la
cien cia y la tec no lo gía, ca rac te ri za eso que co no ce mos co- 
mo el «pri mer mun do» y los es ca sos paí ses (me nos de la
quin ta par te de la hu ma ni dad) que dis fru tan de esas no ve- 
da des.

En rea li dad, to das las tec no lo gías fa vo re cen en ma yor o
me nor me di da un de ter mi na do cam bio, y la or ga ni za ción
so cioe co nó mi ca que las uti li za pue de de ter mi nar el sen ti do
fi nal de su orien ta ción. Pe ro la rea li dad vi vi da en los úl ti mos
años nos per mi te per ci bir la gran po ten cia de cam bio de
las tec no lo gías de la in for ma ción; unas tec no lo gías que, al
me nos por el mo men to, no re sul tan de pre da do ras de re- 
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cur sos na tu ra les y que, día a día, son ca pa ces de ofre cer
me jo res re sul ta dos con me no res con su mos de po ten cia co- 
mo con se cuen cia de la cre cien te mi nia tu ri za ción elec tró ni- 
ca.

Hay una ex pli ca ción ca si in tui ti va de ese fe nó meno.
Sue lo ex po ner la a mis es tu dian tes al ha blar les del fac tor
mul ti pli ca dor de una tec no lo gía. Es un con cep to sen ci llo
aun que tal vez po co ri gu ro so, pe ro muy ade cua do pa ra dar
a com pren der la gran po ten cia trans for ma do ra de las tec- 
no lo gías de la in for ma ción: in for má ti ca y te le co mu ni ca cio- 
nes.

El fac tor mul ti pli ca dor de una tec no lo gía se ría el nú me- 
ro de ve ces que la tec no lo gía en cues tión es ca paz de me- 
jo rar la fun ción o el ob je ti vo que le ha si do asig na do. Vea- 
mos un ejem plo: la au to mo ción per mi te pa sar de nues tra
ve lo ci dad de des pla za mien to al an dar (unos 6 km/h) a, pon- 
ga mos, unos 90 km/h con un au to mó vil en ca rre te ra, lo que
sig ni fi ca un fac tor mul ti pli ca dor de 15 (90 di vi di do en tre 6).
El fac tor es de 150 en el ca so de la tec no lo gía aero náu ti ca,
pen san do aho ra en un avión que via je a 900 km/h.

En rea li dad, los fac to res mul ti pli ca do res de las tec no lo- 
gías con ven cio na les, pe se a su gran po ten cia li dad y ca pa ci- 
dad de trans for ma ción por to dos ex pe ri men ta da, son de
va lo res re du ci dos y se man tie nen en un or den de mag ni tud
li mi ta do.

Las gran des re vo lu cio nes tec no ló gi cas que han con fi gu- 
ra do nues tra his to ria co mo es pe cie ci vi li za da co rres pon den
tam bién a tec no lo gías con un fac tor mul ti pli ca dor re du ci do.
Se es ti ma un fac tor del or den de 100 en el ca so de la agri- 
cul tu ra (10 apor ta do por el in ven to del ara do que iden ti fi ca
la lla ma da «re vo lu ción neo lí ti ca», y un fac tor adi cio nal de
otro 10 por la uti li za ción, pos te rior, del abono quí mi co). El
fac tor mul ti pli ca dor se ría de 1000 en el ca so de la re vo lu- 
ción in dus trial.

El he cho di fe ren cia dor de las mo der nas tec no lo gías de
la in for ma ción, y con ello la po si ble jus ti fi ca ción de lo que
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al gu nos ya han bau ti za do co mo la re vo lu ción de las tec no- 
lo gías de la in for ma ción, ra di ca en unos fac to res mul ti pli ca- 
do res muy su pe rio res, en rea li dad del or den del mi llón.

La in for má ti ca, tec no lo gía au to ma ti za da del pro ce so de
da tos, per mi te ha cer en mi llo né si mas de se gun do los cál cu- 
los y ope ra cio nes que, sin in for má ti ca, exi gen tiem pos, co- 
mo mí ni mo, del or den del se gun do. Su fac tor mul ti pli ca dor
es, co mo de cía mos, del or den del mi llón.

Las te le co mu ni ca cio nes elec tró ni cas apor tan igual men te
un fac tor mul ti pli ca dor del or den del mi llón, ya que trans- 
mi ten en mi llo né si mas de se gun do (de he cho a ve lo ci da des
del or den de la ve lo ci dad de la luz) lo que, sin es ta tec no lo- 
gía de trans mi sión, de be me dir se co mo mí ni mo en una es- 
ca la del or den de los se gun dos.

Por ello las tec no lo gías de la in for ma ción (in for má ti ca
más te le co mu ni ca cio nes) pue den lle gar a dis po ner de un
fac tor mul ti pli ca dor del or den de un bi llón. Y ello sin con tar
el efec to si nér gi co de la ine vi ta ble con jun ción de la tec no- 
lo gía in for má ti ca del pro ce so de da tos y la tec no lo gía pa ra- 
le la de las te le co mu ni ca cio nes elec tró ni cas in for ma ti za das.

Y, un de ta lle de gran im por tan cia pa ra te ner en cuen ta
el im pac to real de una tec no lo gía, la gran po ten cia li dad
que im pli ca el gran fac tor mul ti pli ca dor de las tec no lo gías
de la in for ma ción se ha de sa rro lla do en un lap so de tiem po
fran ca men te bre ve.

Aún no han pa sa do ni si quie ra cin cuen ta años des de la
pre sen ta ción pú bli ca del pri mer or de na dor elec tró ni co (el
ENIAC, pre sen ta do el 15 de fe bre ro de 1946), y los cam- 
bios que ha ex pe ri men ta do la in for má ti ca, por ejem plo,
han si do fran ca men te sig ni fi ca ti vos tan to en el gran au men- 
to de po ten cia de pro ce so co mo en la sor pren den te mi nia- 
tu ri za ción de los sis te mas.

A me dia dos de los años ochen ta el bri tá ni co Tom Fo res- 
ter for mu la ba de nue vo una com pa ra ción ya clá si ca: si la
au to mo ción hu bie ra ex pe ri men ta do un de sa rro llo pa re ci do
a la in for má ti ca, se po dría dis po ner de un Ro lls-Ro y ce por
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me nos de 300 pes e tas y, ade más, el vehícu lo dis pon dría de
la po ten cia de un tran satlánti co co mo el Queen Eli za be th
pa ra ser ca paz de re co rrer un mi llón de ki ló me tros (unas 25
vuel tas al mun do) con só lo un li tro de ga so li na. To do un
sue ño que, en rea li dad, en el ám bi to de las tec no lo gías de
la in for ma ción ha si do ya po si ble.

Si es tas ci fras les pa re cen exa ge ra das, con si de ren que
son, por el con tra rio, muy con ser va do ras. En rea li dad, des- 
de que se for mu ló la com pa ra ción han pa sa do ya unos diez
años y las tec no lo gías de la in for ma ción han se gui do evo lu- 
cio nan do con los re sul ta dos por to dos co no ci dos.

O, tal vez, no tan co no ci dos…
A esa po si bi li dad res pon de es te li bro que pre ten de

mos trar el pre sen te y el pre vi si ble fu tu ro que nos aguar da
co mo efec to de la di gi ta li za ción in for má ti ca, que ya ha lle- 
ga do in clu so a nues tros ho ga res. En tre los mu chos apa ra tos
do més ti cos di gi ta li za dos, me li mi ta ré a re cor dar el com- 
pact-disc, con el cual es cu cha mos mú si ca di gi ta li za da sor- 
pren di dos y ma ra vi lla dos de su gran ca li dad de re pro duc- 
ción.

Y no es el úni co ejem plo. Ni el más im por tan te.
Por ello no es de ex tra ñar que so bre to dos esos fe nó- 

me nos aso cia dos a las tec no lo gías de la in for ma ción (di gi- 
ta li za ción in for má ti ca, te le co mu ni ca cio nes, co mu ni ca ción
en tre per so nas y má qui nas, etc.) se es cri ba mu cho en es tos
días. De los di ver sos li bros so bre el te ma apa re ci dos en Es- 
ta dos Uni dos en 1995, prác ti ca men te nin guno pue de com- 
pa rar se a és te.

Su au tor, Ni cho las Ne gro pon te, aú na de for ma po co ha- 
bi tual un gran pres ti gio cien tí fi co y una ha bi li dad di vul ga- 
do ra bien pro ba da.

Ni cho las Ne gro pon te es uno de los ma yo res ex per tos
mun dia les en mul ti me dia y di ri ge el Me dia Lab (La bo ra to rio
de Me dia) del MIT (Ma ss a chu se tts Ins ti tu te of Te ch no lo gy,
Ins ti tu to Tec no ló gi co de Ma ss a chu se tts), sin nin gu na du da
el cen tro pio ne ro en el es tu dio de la di fí cil y com ple ja co- 
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mu ni ca ción en tre per so nas y má qui nas. Pe ro Ne gro pon te
ha si do tam bién fun da dor de la re vis ta Wi red en la que es- 
cri be una in te re san te y ame na pá gi na men sual.

Por ello la vi sión de Ne gro pon te so bre el pre sen te y el
fu tu ro de las tec no lo gías de la in for ma ción es a la vez la de
un pio ne ro, la de un bri llan te an ti ci pa dor de rea li da des y la
de un ameno pe da go go. Su ilus tra do ra vi sión del pa so «de
áto mos a bi ts», de sa rro lla da en la pri me ra par te de es te li- 
bro, es un ejem plo más de la ca pa ci dad de Ne gro pon te
pa ra se ña lar el ver da de ro eje cen tral de los te mas. En tre los
es pe cia lis tas se re cuer da tam bién la ex pli ca ción del au tor
(co no ci da co mo el «in te rrup tor Ne gro pon te») pa ra ex pli car
el pa so del te lé fono tra di cio nal al te lé fono mó vil ina lám bri- 
co, y su co rres pon den cia con el fe nó meno in ver so de una
te le vi sión que lle ga por ca ble en lu gar de uti li zar las on das
her tzia nas. Ejem plos am bos de una ca pa ci dad de aná li sis
po co co mún.

To da esa ca pa ci dad de per cep ción so bre las ten den cias
y las rea li da des de unas tec no lo gías tan pro pen sas al cam- 
bio es lo que ha ca rac te ri za do la vi da pro fe sio nal de un
gran es pe cia lis ta co mo Ne gro pon te. Y se ha lla aquí, en es- 
te li bro, al ser vi cio de una ex po si ción ame na y com pren si- 
ble de los nue vos fe nó me nos que nos apor tan las tec no lo- 
gías de la in for ma ción: te le vi sión por ca ble, ví deo a la car ta,
mul ti me dia, rea li dad vir tual, au to pis tas de la in for ma ción y
un lar go etcé te ra que se da ci ta en es tas pá gi nas que al- 
guien ha ca li fi ca do ya co mo «un ma pa de ca rre te ras im- 
pres cin di ble pa ra sub sis tir en la su pe rau to pis ta de la in for- 
ma ción».

Ne gro pon te, co mo mu chos de sus com pa trio tas, da por
sen ta do que el fu tu ro tec no ló gi co que nos aguar da ha de
ser el que pro mue ve un sis te ma eco nó mi co co mo el nor- 
tea me ri cano. No es ine vi ta ble que así sea, pe ro sí muy po- 
si ble. Aun que no hay que ol vi dar que se es tán al zan do ya
vo ces (Edgar Pi s ani, por ejem plo) que re cuer dan que en al- 
gu nos lu ga res del pla ne ta (y el ejem plo pa ra dig má ti co es
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Áfri ca) las au to pis tas de la in for ma ción pue den lle gar an tes
que las ne ce sa rias e im pres cin di bles tu be rías que trans por- 
tan el agua po ta ble pa ra evi tar o re du cir el al can ce de las
mu chas en fer me da des in fec cio sas exis ten tes. Una más de
las in con gruen cias de nues tro mun do que si gue, pe se a to- 
do, con su gran ri que za en ese ti po de contras tes.

Co mo ya de cía mos, la tec no cien cia (y las tec no lo gías de
la in for ma ción no son una ex cep ción) trans for ma el mun do
que nos ro dea, las or ga ni za cio nes so cia les y a no so tros mis- 
mos. El sen ti do de esa trans for ma ción si gue abier to y per- 
mi te la exis ten cia de gru pos so cia les que se en cuen tran, en
la ya an ti gua for mu la ción de Um ber to Eco, «apo ca líp ti cos o
in te gra dos», es ta vez an te los efec tos de las tec no lo gías de
la in for ma ción.

Pe ro an tes de juz gar y to mar par ti do en el ban do de los
apo ca líp ti cos o de los in te gra dos (o crear un nue vo ban do
in ter me dio…), con vie ne com pren der las po si bi li da des rea- 
les de una tec no lo gía. Pa ra ello na da me jor que el pun to
de vis ta de un in te gra do cre yen te que nos cuen te las mu- 
chas po si bi li da des que em pie zan a ser fac ti bles hoy en Es- 
ta dos Uni dos. Es se gu ro que se rán fac ti bles ma ña na en paí- 
ses co mo Es pa ña y, es pe re mos, pue dan ser lo tam bién pa- 
sa do ma ña na en otros lu ga res co mo, por ejem plo, Áfri ca.

En cual quier ca so, pre pá ren se pa ra un via je sor pren den- 
te y, ade más, del to do im pres cin di ble pa ra com pren der el
fu tu ro tec no ló gi co que nos es pe ra a la vuel ta de la es qui na.

MI QUEL BAR CE LÓ
Ju lio, 1995

Fa cul tad de In for má ti ca de Bar ce lo na
Uni ver si dad Po li téc ni ca de Ca ta lu ña
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N

IN TRO DUC CIÓN:
LA PA RA DO JA DE UN LI BRO

o me gus ta leer por que soy dis lé xi co. De ni ño
leía los ho ra rios de los tre nes en lu gar de a los
clá si cos y dis fru ta ba ima gi nan do co ne xio nes
per fec tas en tre re cón di tos pue blos de Eu ro pa.

Es ta fas ci na ción me pro por cio nó un gran do mi nio de la
geo gra fía eu ro pea.

Trein ta años más tar de, sien do di rec tor del Me dia Lab
del MIT (Ins ti tu to Tec no ló gi co de Ma ss a chu se tts), par ti ci pé
en un aca lo ra do de ba te so bre la trans fe ren cia de tec no lo- 
gía de las uni ver si da des de in ves ti ga ción de Es ta dos Uni- 
dos a las em pre sas ex tran je ras. Se me con vo có a dos reu- 
nio nes en tre la in dus tria y el Go bierno, una en Flo ri da y la
otra en Ca li for nia.

En am bas se sir vió agua Evian en bo te llas de li tro. A di- 
fe ren cia de la ma yo ría de los par ti ci pan tes, yo sa bía exac ta- 
men te dón de es ta ba Evian gra cias a mis ho ra rios de tren.
Evian, Fran cia, es tá a más de 800 ki ló me tros del océano
Atlánti co. Esas pe sa das bo te llas de li tro te nían que atra ve- 
sar ca si un ter cio de Eu ro pa, cru zar el Atlánti co, y via jar
otros 5000 ki ló me tros has ta lle gar a Ca li for nia.

O sea que es tá ba mos dis cu tien do so bre có mo pro te ger
la in dus tria in for má ti ca de Es ta dos Uni dos y nues tra com pe- 
ti ti vi dad elec tró ni ca, cuan do al pa re cer ni si quie ra éra mos
ca pa ces de ofre cer agua nor tea me ri ca na a los par ti ci pan tes
en una con fe ren cia nor tea me ri ca na.
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Hoy día, mi ané c do ta so bre el agua Evian no tie ne que
ver con la com pe ten cia en tre el agua mi ne ral fran ce sa y la
nor tea me ri ca na, sino que me ser vi rá de ejem plo pa ra es ta- 
ble cer la di fe ren cia fun da men tal en tre áto mos y bi ts. Tra di- 
cio nal men te, el co mer cio mun dial ha con sis ti do en el in ter- 
cam bio de áto mos. En el ca so del agua Evian, es tá ba mos
trans por tan do una enor me y pe sa da car ga iner te con gran
len ti tud y es fuer zo, a un pre cio muy ele va do, a tra vés de
mi les de ki ló me tros, du ran te un pe río do de va rios días.
Cuan do pa sa mos la adua na de cla ra mos nues tros áto mos,
no nues tros bi ts. In clu so la mú si ca gra ba da di gi tal men te se
dis tri bu ye en CDs de plás ti co con cos tes muy ele va dos de
in ven ta rio, em ba la je y trans por te.

Es to es tá cam bian do muy de pri sa. El mo vi mien to ma si- 
vo de mú si ca gra ba da en for ma de pie zas de plás ti co, al
igual que el len to ma ne jo de gran par te de la in for ma ción
en for ma de li bros, re vis tas, pe rió di cos y vi deo ca se tes, es tá
a pun to de trans for mar se en una ins tan tá nea y eco nó mi ca
trans mi sión de in for ma ción elec tró ni ca que se mue ve a la
ve lo ci dad de la luz. De es ta for ma, to do el mun do ten drá
ac ce so a la in for ma ción. Tho mas Je ffer son in ven tó el con- 
cep to de las bi blio te cas e im plan tó el de re cho a con sul tar
un li bro sin cos te al guno. Pe ro nun ca pen só en la po si bi li- 
dad de que 20 mi llo nes de per so nas tu vie ran ac ce so a una
bi blio te ca di gi tal que fun cio na ra de for ma elec tró ni ca y
don de se pu die ra ob te ner in for ma ción de ma ne ra gra tui ta.

La trans for ma ción de áto mos a bi ts es irre vo ca ble e im- 
pa ra ble.

¿Por qué aho ra? Por que el cam bio tam bién es ex po nen- 
cial: las pe que ñas di fe ren cias de ayer pue den te ner con se- 
cuen cias de gran mag ni tud ma ña na.

¿Co no ce esa his to ria del hom bre que tra ba ja por un
cen ta vo al día du ran te un mes pe ro do bla su suel do ca da
día? Si em pe za ra con es te ma ra vi llo so sis te ma de pa go el
pri mer día del año, es ta ría ga nan do más de 10 mi llo nes de
dó la res al día el úl ti mo día de ene ro. És ta es la par te que la
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ma yo ría de la gen te re cuer da. Pe ro no nos per ca ta mos de
que só lo ga na ría mos 1,3 mi llo nes de dó la res si ene ro fue se
tres días más cor to (es de cir, co mo fe bre ro). Di cho de otra
ma ne ra, los in gre sos acu mu la dos del mes de fe bre ro se rían
de 2,6 mi llo nes de dó la res apro xi ma da men te, en lu gar de
los 21 mi llo nes de dó la res que ha bría mos ga na do en ene- 
ro. Cuan do el efec to es ex po nen cial esos tres días cuen tan
mu cho. Pues bien, es ta mos acer cán do nos a esos tres días
en el te rreno de la in for má ti ca y las te le co mu ni ca cio nes di- 
gi ta les.

Se gún es te mis mo es que ma, los or de na do res se es tán
in tro du cien do en nues tra vi da co ti dia na a un rit mo en dia- 
bla do: el 35% de las fa mi lias nor tea me ri ca nas y el 50% de
ado les cen tes es ta dou ni den ses tie nen un or de na dor per so- 
nal en ca sa; se cal cu la que 30 mi llo nes de per so nas es tán
en In ter net; el 65% de los or de na do res nue vos que se ven- 
die ron en to do el mun do en 1994 eran pa ra uso do més ti co;
y el 90% de los que se ven de rán es te año con ta rán con mó- 
de ms o lec to res de CD-ROM. Es tas ci fras ni si quie ra in clu- 
yen los cin cuen ta mi cro pro ce sa do res que lle va de pro me- 
dio ca da au to mó vil ven di do en 1995, o los de su tos ta do ra,
su ter mos ta to, su con tes ta dor au to má ti co, su CD y los de
sus tar je tas de fe li ci ta ción. Y si cree que me equi vo co con
es tas ci fras, si ga le yen do, por fa vor.

Es tas ci fras es tán cre cien do a un rit mo sor pren den te. La
uti li za ción de un pro gra ma de In ter net lla ma do Mo saic, au- 
men tó un 11% por se ma na en tre fe bre ro y di ciem bre de
1993. Los usua rios de In ter net es tán au men tan do un 10% al
mes. Y si si guie ran a es te rit mo, lo cual es im po si ble, el to- 
tal de usua rios de In ter net ex ce de ría la po bla ción mun dial
ha cia el año 2003.

Al gu nas per so nas se preo cu pan por la di vi sión so cial
que exis te en tre los ri cos y los po bres en in for ma ción, en tre
los que tie nen y los que no tie nen, en tre el Pri mer y el Ter- 
cer Mun do. Pe ro la ver da de ra di vi sión cul tu ral va a ser ge- 
ne ra cio nal. Cuan do co noz co a un adul to que me di ce que
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ha des cu bier to el CD-ROM, de duz co que tie ne un ni ño de
en tre cin co y diez años. Cuan do al guien me di ce que ha
des cu bier to Ame ri ca On li ne, es que tie ne un ado les cen te
en ca sa. El pri me ro es un li bro elec tró ni co, el otro es un
me dio de re la cio nar se y la exis ten cia de am bos se da por
sen ta da en tre los jó ve nes, de la mis ma ma ne ra que un
adul to no pien sa en el ai re (has ta que le fal ta).

Y es que la in for má ti ca ya no se ocu pa de los or de na do- 
res, sino de la vi da mis ma. Los or de na do res per so na les han
reem pla za do al gran or de na dor cen tral en ca si to do el
mun do. He mos pre sen cia do có mo los or de na do res se tras- 
la dan de enor mes es pa cios con ai re acon di cio na do a ar ma- 
rios, lue go a es cri to rios y aho ra a nues tras ro di llas y a nues- 
tros bol si llos. Y es te pro ce so aún no ha ter mi na do.

A prin ci pios del si guien te mi le nio nues tros ge me los o
pen dien tes po drán co mu ni car se en tre sí a tra vés de saté li- 
tes de ór bi ta ba ja y ten drán más po ten cia que nues tro PC
ac tual. El te lé fono ya no so na rá siem pre, sino que re ci bi rá,
se lec cio na rá y tal vez res pon de rá a las lla ma das, co mo un
ma yor do mo in glés bien en tre na do. Los sis te mas pa ra trans- 
mi tir y re ci bir in for ma ción y en tre te ni mien to per so na li za dos
obli ga rán a los me dia a rees truc tu rar se. Las es cue las se
trans for ma rán en mu seos y sa las de jue go pa ra que los ni- 
ños es truc tu ren sus ideas y se re la cio nen con ni ños de to do
el mun do. El pla ne ta di gi tal pa re ce rá tan pe que ño co mo la
ca be za de un al fi ler.

A me di da que nos in ter co nec te mos en tre no so tros mis- 
mos, mu chos de los va lo res del es ta do-na ción cam bia rán
por los de co mu ni da des elec tró ni cas, ya sean és tas pe que- 
ñas o gran des. Nos re la cio na re mos en co mu ni da des di gi ta- 
les en las que el es pa cio fí si co se rá irre le van te y el tiem po
ju ga rá un pa pel di fe ren te. Tal vez den tro de vein te años,
cuan do mi re mos por la ven ta na, po dre mos ver un pai sa je
que es ta rá a una dis tan cia de 10 000 ki ló me tros y seis zo- 
nas ho ra rias más le jos. Una ho ra de te le vi sión pue de que
lle gue a nues tras ca sas en me nos de un se gun do; leer so- 



El mundo digital Nicholas Negroponte

14

bre la Pa ta go nia tal vez in clu ya una ex pe rien cia sen so rial
so bre el lu gar; un li bro de Wi lliam Bu ck ley po dría con sis tir
en te ner una con ver sación con él.

¿En ton ces, Ne gro pon te, por qué eres tan an ti cua do y
es cri bes un li bro, que ade más no lle va ilus tra cio nes? ¿Por
qué la edi to rial en tre ga es ta obra en áto mos en lu gar de bi- 
ts, cuan do, a di fe ren cia del agua Evian, es tan sen ci llo ofre- 
cer es tas pá gi nas en for ma to di gi tal, que era de don de ve- 
nían? Por tres ra zo nes.

La pri me ra es que no hay su fi cien tes me dios di gi ta les al
al can ce de eje cu ti vos, po lí ti cos, pa dres y to dos los que más
ne ce si tan en ten der es ta cul tu ra tan ra di cal men te nue va. In- 
clu so en don de los or de na do res son om ni pre sen tes, en el
me jor de los ca sos la in ter faz ac tual es ru di men ta ria y es tá
muy le jos de ser al go con lo que uno de sea ría ir se a la ca- 
ma.

La se gun da ra zón es mi co lum na men sual en la re vis ta
Wi red. El éxi to tan sor pren den te e in me dia to de Wi red de- 
mues tra que exis te un pú bli co nu me ro so que se quie re in- 
for mar acer ca de gen te y es ti los de vi da di gi ta les, no só lo
de teo rías y equi pos. Mi co lum na su pu so un gran in cen ti vo
pa ra re plan tear me te mas que ya ha bía tra ta do, por que en
el cor to pe río do de tiem po que ha pa sa do des de que es cri- 
bí aque llas his to rias ha ha bi do mu chos cam bios. Y eso es lo
que son: his to rias saca das de los años en que se in ven ta ron
nue vos sis te mas pa ra los grá fi cos por or de na dor, las co mu- 
ni ca cio nes hu ma nas y los mul ti me dia in te rac ti vos.

La ter ce ra es una ra zón más per so nal y li ge ra men te as- 
cé ti ca. Los mul ti me dia in te rac ti vos de jan muy po co mar gen
a la ima gi na ción. Co mo una pe lícu la de Ho ll ywood, los
mul ti me dia na rra ti vos in clu yen re pre sen ta cio nes tan es pe cí- 
fi cas que la men te ca da vez dis po ne de me nos oca sio nes
pa ra pen sar. En cam bio, la pa la bra es cri ta suel ta des te llos
de imá ge nes y evo ca me tá fo ras que ad quie ren sig ni fi ca do
a par tir de la ima gi na ción y de las pro pias ex pe rien cias del
lec tor. Cuan do se lee una no ve la, gran par te del co lor, del


