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PRÓ LO GO

LA CEN SU RA DE MO CRÁ TI CA

De aho ra en ade lan te na die po drá de cir que no sa bía. Es te
nue vo li bro de Pas cual Se rrano es ta ble ce de mo do de fi ni ti vo,
con un ca tá lo go abru ma dor de he chos, da tos y ejem plos, la
prue ba del ADN de que los me dios de sin for man. De mues tra
el au tor que la co mu ni ca ción, tal co mo la con ci ben los me dios
do mi nan tes en pren sa, ra dio, te le vi sión e in ter net, tie ne co mo
fun ción prin ci pal con ven cer al con jun to de las po bla cio nes de
su adhe sión a las ideas de las cla ses do mi nan tes. Y de vo tar
por aque llas o aque llos que es tén dis pues tos a lle var las a la
prác ti ca.

A pe sar de es ta dic ta du ra me diá ti ca, nos da mos cuen ta de
que hay una sen si bi li dad ciu da da na ex tre ma da men te ele va da
con res pec to a los pro ble mas de los me dios y su re la ción con
la so cie dad. El li bro de Pas cual Se rrano da tes ti mo nio de es ta
preo cu pa ción. Bas ta con re cor dar lo que su ce dió en Es pa ña
des pués de los aten ta dos del 11-M. Me dian te el uso del te lé- 
fono mó vil o de in ter net, la gen te en vió to da una se rie de
men sa jes pa ra aler tar se so bre las du das que po dían exis tir
con res pec to a la «ver dad ofi cial» que es ta ba di fun dien do el
Go bierno de Az nar. Y así ter mi nó re cha za da esa fal sa ver dad.
Se pro du jo la pri me ra in su rrec ción me diá ti ca, la pri me ra gue- 
rri lla me diá ti ca, en la que los nue vos ins tru men tos li ge ros de
co mu ni ca ción pu die ron más que los mas to don tes ofi cia les de
los me dios do mi nan tes.

Eso sig ni fi ca que exis te una ex tre ma sen si bi li dad a la ma ni- 
pu la ción me diá ti ca, la gen te sa be aho ra que los me dios son
una bom ba ató mi ca que les en tra en el ce re bro; por con si- 
guien te, no quie ren que se abu se de tal po ten cia nu clear. Esa
sen si bi li dad se en cuen tra en un nú me ro ca da día ma yor de
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ciu da da nos. Hoy, la gen te co mún se in te re sa por el fun cio na- 
mien to de es te sis te ma me diá ti co de fa bri ca ción de men ti ras.

Y a ese in te rés res pon de es te li bro. Pas cual Se rrano nos
abre los ojos so bre uno de los as pec tos que me nos se han es- 
tu dia do has ta aho ra de la ma ni pu la ción me diá ti ca: la nue va
for ma de la cen su ra. Por há bi to o por pe re za in te lec tual, se- 
gui mos pen san do que la cen su ra só lo la ejer cen los go bier nos
au to ri ta rios, las dic ta du ras que la prac ti can de for ma os ten si- 
ble, muy vi si ble, am pu tan, prohí ben, cor tan, su pri men, trun- 
can, cer ce nan. En su ma, mu ti lan y de jan una obra o una in for- 
ma ción cas tra da y des mem bra da. Nos ne ga mos a plan tear nos
el pro ble ma de sa ber có mo fun cio na la cen su ra en la de mo- 
cra cia. Par ti mos del prin ci pio de que la cen su ra es lo pro pio
de la dic ta du ra, y no de la de mo cra cia. Cuan do en rea li dad
hay que par tir del prin ci pio de que la cen su ra es lo pro pio del
po der, de to do po der.

Por con si guien te, co mo ha ce Pas cual Se rrano aquí, hay
que pre gun tar se cuá les son los me ca nis mos de la cen su ra en
de mo cra cia. Por que lo que es ob vio es que la cen su ra ya no
fun cio na por res tric ción, o por am pu ta ción, o por su pre sión,
co mo lo ha ce en los paí ses don de se ma ta o se en car ce la a
los pe rio dis tas o se cie rra un pe rió di co, o se cor tan las no ti- 
cias, etc.

En las gran des de mo cra cias de sa rro lla das, sal vo bo chor no- 
sas ex cep cio nes, eso prác ti ca men te ya no ocu rre. Lo que sí
ocu rre es que hay mu cha in for ma ción que no cir cu la, por que
hay so brein for ma ción. Hay tan ta, que la mis ma in for ma ción
nos im pi de —co mo un biom bo o una ba rre ra— ac ce der a la
in for ma ción que nos in te re sa. En las dic ta du ras es el po der el
que nos im pi de ac ce der a la in for ma ción. En la de mo cra cia es
la pro pia in for ma ción, por satu ra ción, la que nos lo im pi de. Es
de cir que, en de mo cra cia, la cen su ra fun cio na por as fi xia, por
atra gan ta mien to, por atas co. Nos ofre cen tan ta in for ma ción y
con su mi mos tan ta in for ma ción, que ya no nos da mos cuen ta
de que al gu na (pre ci sa men te la que más me ha ría fal ta) no es- 
tá. La ocul ta ción y la di si mu la ción, en esa ma sa de in for ma- 
ción que se con su me, son las for mas de la cen su ra de hoy. Y
esa «cen su ra in vi si ble» es la que prac ti can los gran des gru pos
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me diá ti cos y los go bier nos. En to tal im pu ni dad. Es ta mos pues
en una si tua ción en la que cree mos que, por el he cho de te- 
ner más in for ma ción, te ne mos más li ber tad; cuan do en rea li- 
dad, si ana li za mos bien, te ne mos tan es ca sa in for ma ción co- 
mo en otros mo men tos.

El po der de los me dios y su in fluen cia en la opi nión pú bli- 
ca es tán va cian do a la de mo cra cia de su sen ti do. Es una cues- 
tión que hoy se plan tea en mu chas so cie da des. Por ejem plo,
cuan do vo ta mos, ¿vo ta mos li bre men te?, ¿es mi li bre al be drío
el que me con du ce a vo tar por Fu lano o por Men gano? O
bien, en rea li dad, ¿es por que me han me ti do en la ca be za
una se rie de ideas que ha cen que yo, co mo una ma rio ne ta,
va ya a vo tar por lo que me han di cho? Co mo bien di ce Noam
Cho msky: «En nues tras de mo cra cias, un pre si den te es un pro- 
duc to del sis te ma de cons truc ción me diá ti ca de can di da tos».
La in dus tria de las re la cio nes pú bli cas, que pro mue ve ven der
can di da tos de la mis ma for ma que ven de mer ca de rías, da su
pre mio anual, en la ca te go ría me jor ma rke ting, a la mar ca Fu- 
lano. Ese sis te ma es cla ra men te no de mo crá ti co; un ti po de
«dic ta du ra por elec ción»; una cons truc ción po lí ti ca en la cual
el pue blo con tem pla la ac ción y no es pro ta go nis ta.

Sa be mos que la in va sión de Iraq se hi zo ba jo fal sos pre tex- 
tos que die ron lu gar a men ti ras de Es ta do. El pro pio pre si den- 
te de mo crá ti ca men te ele gi do de un go bierno de mo crá ti co di- 
fun dió in for ma cio nes fal sas, sa bien do ade más que eran fal sas;
y to dos los me dios do mi nan tes re per cu tie ron esa in for ma ción
fal sa, en ga ñan do así a mi llo nes de ciu da da nos.

Es to es al go que uno pue de ima gi nar en dic ta du ras o en
re gí me nes au to ri ta rios pe ro que, des de un país de mo crá ti co,
con el apo yo de los me dios, se ha ya po di do ha cer esa gi gan- 
tes ca ma ni pu la ción con las con se cuen cias trá gi cas que eso ha
su pues to, pa re cía in con ce bi ble. Por eso hay una sen si bi li dad
par ti cu lar a es te pro ble ma de la in for ma ción y ca da vez más
exi gen cia pa ra que nos do te mos de al gún sis te ma que nos
per mi ta te ner ga ran tías so bre las no ti cias que con su mi mos.

Por que con la in for ma ción es tá ocu rrien do lo que pa só con
la ali men ta ción. En al gu nos paí ses se pa só de una ali men ta- 
ción que era es truc tu ral men te de pe nu ria, a una si tua ción de
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abun dan cia de to dos los pro duc tos, en to das las es ta cio nes
del año. Pe ro aho ra se des cu bre que esa ali men ta ción es tá
con ta mi na da con pes ti ci das y fer ti li zan tes quí mi cos, y que ello
pro vo ca to da una se rie de muer tes por cán cer, por in far tos o
pro ble mas de obe si dad, etc. Es to creó tal des con fian za que,
aho ra, exis ten tien das eco ló gi cas don de só lo se ven den pro- 
duc tos or gá ni cos, pro du ci dos sin pes ti ci das y sin ele men tos
da ñi nos pa ra la salud.

Con la in for ma ción es tá su ce dien do lo mis mo. An tes ha bía
po ca in for ma ción, aho ra la in for ma ción es ex ce si va; pe ro es ta
in for ma ción es tá con ta mi na da con mu cha men ti ra, con mu cha
fal se dad, con mu cha ocul ta ción, etc. En ton ces, ca da vez hay
más gen te que quie re una in for ma ción eco ló gi ca y bus ca lo
que po dría mos lla mar una «in for ma ción or gá ni ca», con un dis- 
tin ti vo que di ga «és ta es una in for ma ción or gá ni ca, ve ri fi ca da,
sin fal se dad, sin men ti ras. Una in for ma ción que no da ña su
salud men tal, que no le ma ni pu la». Y el pri mer trá mi te obli ga- 
to rio en esa vía de pu ri fi ca ción me diá ti ca con sis te en leer es te
in dis pen sa ble li bro de aler ta de Pas cual Se rrano.

IG NA CIO RA MO NET
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IN TRO DUC CIÓN

Has ta nues tros días se ha con fia do en los pe rió di cos co mo por- 
ta vo ces de la opi nión pú bli ca. Pe ro muy re cien te men te, al gu- 
nos nos he mos con ven ci do, y de un mo do sú bi to, que no gra- 
dual, de que no son en ab so lu to ta les. Son, por su mis ma na tu- 
ra le za, los ju gue tes de unos po cos hom bres ri cos. El ca pi ta lis ta
y el edi tor son los nue vos ti ra nos que se han apo de ra do del
mun do. Ya no ha ce fal ta que na die se opon ga a la cen su ra de
la pren sa. No ne ce si ta mos una cen su ra pa ra la pren sa. La pren- 
sa mis ma es la cen su ra. Los pe rió di cos co men za ron a exis tir
pa ra de cir la ver dad y hoy exis ten pa ra im pe dir que la ver dad
se di ga.

G. K. CHES TER TON, 1917

Los gran des acon te ci mien tos del mun do es tán to dos los días
pre sen tes en los me dios de co mu ni ca ción: la gue rra de Iraq,
la si tua ción en Afga nis tán, el con flic to pa les ti nois ra elí, la po lí- 
ti ca de Chá vez en Ve ne zue la, el de ba te so bre la cons truc ción
eu ro pea, la emi gra ción afri ca na, las elec cio nes es ta dou ni den- 
ses... Sin em bar go, po cos de los lec to res o de las au dien cias
de los gran des me dios po drían in ter pre tar los orí genes del
con flic to pa les tino, las cla ves de la vio len cia en Iraq, el pro- 
gra ma po lí ti co de la re vo lu ción bo li va ria na, el fun cio na mien to
elec to ral de Es ta dos Uni dos o el con te ni do del Tra ta do de Lis- 
boa.

Un re pa so a los te mas que han do mi na do la agen da en los
úl ti mos años nos per mi te com pro bar que los asun tos tra ta dos
nun ca es tán con tex tua li za dos, no se pre sen tan los an te ce den- 
tes que per mi ten com pren der los y me nos aún com pa ra cio nes
pa ra po der va lo rar los en su jus ta me di da.

Me dian te de ce nas de en tre vis tas a ex per tos, bús que da de
in for ma ción en fuen tes ori gi na les, uti li za ción de bi blio gra fía
es pe cia li za da que pro fun di za en los te mas o el re cur so a me- 
dios al ter na ti vos y co mu ni ta rios, es te li bro re pa sa los acon te- 
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ci mien tos de los úl ti mos años en el mun do pa ra de jar en evi- 
den cia có mo los me dios no ex pli can el mun do, en fo can los
con flic tos des de la mio pía de Oc ci den te, di vi den a los go bier- 
nos en tre bue nos y ma los se gún sus in te re ses e in ten tan an- 
clar los prin ci pios del sta tu quo do mi nan te.

El re sul ta do de nues tro mo de lo in for ma ti vo ma si vo y em- 
pre sa rial es la di vi sión de los ciu da da nos en dos ti pos: una
gran ma yo ría que con su me gran des me dios de co mu ni ca ción
de for ma ac rí ti ca y se con vier te en car ne de ma ni pu la ción in- 
for ma ti va y una éli te po lí ti ca e in te lec tual que lo gra com pren- 
der las cla ves del mun do. De es ta úl ti ma, una par te uti li za esa
in for ma ción pa ra apro ve char se y otra —la crí ti ca— se ve obli- 
ga da a con vi vir con la im po ten cia de no lo grar que su men sa- 
je lle gue a la co mu ni dad ciu da da na. El ob je ti vo de es te li bro
es in ten tar que el ma yor nú me ro de per so nas aban do nen el
gru po de con su mi do res pa si vos de in for ma ción y se in cor po- 
ren a una ciu da da nía crí ti ca, des con fia da de los me dios, que
quie re co no cer la ver dad pa ra, en ton ces, ser real men te li bres.

Aun que al abor dar ca da país o re gión se in clu ye una bre ve
in tro duc ción con la que se pre ten den apor tar al gu nos ele- 
men tos de con tex to im pres cin di bles pa ra com pren der el aná- 
li sis in for ma ti vo, es im por tan te acla rar que es ta obra no tie ne
co mo ob je to que el lec tor com pren da la ac tua li dad mun dial
de los úl ti mos años. Pa ra ello, he mos in ten ta do apor tar nu me- 
ro sas fuen tes y bi blio gra fía que pro fun di zan mu cho más.
Nues tra pre ten sión es mos trar su fi cien tes da tos in for ma ti vos
pa ra de jar en evi den cia an te el lec tor la tre men da dis tan cia
que hay en tre la rea li dad y lo que nos cuen tan.

En la épo ca de in ter net he mos con si de ra do bue na idea in- 
cluir en ca da ci ta y fuen te su di rec ción exac ta en la red si se
en contra ba dis po ni ble. El ca rác ter di ná mi co de in ter net pue- 
de pro vo car que al gún en la ce ya no se en cuen tre en vi gor,
pe ro cree mos que es tas ex cep cio nes no in va li dan la apor ta- 
ción que su po ne po der con sul tar el res to.

Creo que has ta aho ra en nin guno de mis pro yec tos ha bía
con ta do con tan ta par ti ci pa ción y ayu da co mo he ne ce si ta do
pa ra es te li bro. Pa ra em pe zar, to dos mis com pa ñe ros de Re- 
be lion.org que con su tra ba jo dia rio han con se gui do un ar chi- 
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vo de do cu men ta ción sin el cual no hu bie ra po di do ni ima gi- 
nar me ini ciar es ta obra. La ne ce si dad de re cu rrir a fuen tes en
va rios idio mas ha he cho im pres cin di ble y va lio sí si mo el es fuer- 
zo de Ger mán Le yens, Juan Vi van co y Ma nuel Ta lens, que con
ca rác ter ins tán ta neo me iban tra du cien do los tex tos que les
pro po nía. Po ner en du da la lí nea in for ma ti va de los gran des
me dios de co mu ni ca ción, re quie re le gi ti mar se con las opi nio- 
nes y va lo ra cio nes de pro fun dos co no ce do res de ca da te ma o
ca da país. Mu chas de sus po si cio nes han si do re co gi das de li- 
bros y tra ba jos en pu bli ca cio nes pe rió di cas pe ro tam bién re- 
sul ta ron ne ce sa rias las en tre vis tas ex pre sa men te rea li za das
pa ra es te li bro. To dos ellos me aten die ron con mu cho gus to y
com pren die ron la im por tan cia de es te tra ba jo. Se tra ta de
Txen te Rekon do, del Ga bi ne te Vas co de Aná li sis In ter na cio- 
nal; Mó ni ca G. Prie to, co rres pon sal del dia rio El Mun do en
Orien te Me dio; Vi cenç Na va rro, ca te drá ti co de Eco no mía de
la Uni ver si dad de Bar ce lo na y pro fe sor de Po lí ti cas Pú bli cas
en Es ta dos Uni dos; el es cri tor Al fons Cer ve ra; Mi chel Co llon,
pe rio dis ta bel ga y ex per to en me dios de co mu ni ca ción; Ro- 
ber to Mon to ya, pe rio dis ta de El Mun do y ex per to en po lí ti ca
in ter na cio nal; Vi cen te Ro ma no, doc tor en Cien cias de la In for- 
ma ción; Car los Fer nán dez Li ria, pro fe sor de Fi lo so fía; Car los
Te na, pe rio dis ta es pa ñol afin ca do en La Ha ba na; Jo sé Man za- 
ne da, pe rio dis ta del pro yec to Cu bain for ma ción; Salim La m ra- 
ni, pro fe sor uni ver si ta rio fran cés es pe cia li za do en Cu ba; Al- 
ber to Ro que Gue rra, miem bro del Cen tro Na cio nal de Edu ca- 
ción Se xual (CE NES EX) en La Ha ba na; Her nan do Cal vo Os pi- 
na, pe rio dis ta fran co co lom biano; Ra msey Cla ri ck, ex fis cal ge- 
ne ral de Es ta dos Uni dos; Glo ria La rri ba, pe rio dis ta y ac ti vis ta
es ta dou ni den se; Na za nín Ami rian, es cri to ra ira ní afin ca da en
Bar ce lo na; Agus tín Ve llo so, pro fe sor de la Uni ver si dad Na cio- 
nal de Edu ca ción a Dis tan cia (UNED) y miem bro del Co mi té
de So li da ri dad con la Cau sa Ára be; Ja vier Cou so, es pe cia lis ta
en Iraq y miem bro de la Cam pa ña contra la Ocu pa ción y por
la So be ra nía de Iraq, su her ma no fue ase si na do en Ba g dad en
abril de 2003 por el dis pa ro de un tan que es ta dou ni den se;
Al ber to Pi ris, ge ne ral de ar ti lle ría en la re ser va del ejérci to es- 
pa ñol y ac tual men te ana lis ta de opi nión en di fe ren tes me dios;
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Xu lio Ríos, di rec tor del Ins ti tu to Ga le go de Aná li se e Do cu- 
men ta ción In ter na cio nal y miem bro del Con se jo Ase sor de
Ca sa Asia; Aloia Al va rez, es pe cia lis ta en In for ma ción In ter na- 
cio nal y Paí ses del Sur, miem bro del Gru po de Es tu dios Afri ca- 
nos de la UAM y res pon sa ble de la re vis ta Pue blos, y Jo sé
Gar cía Bo tía, es pe cia lis ta en Áfri ca, en es pe cial en la Re pú bli- 
ca De mo crá ti ca del Con go.

A to dos ellos aña dir al es cri tor y ami go San tia go Al ba, cu- 
yas orien ta cio nes me son siem pre im pres cin di bles y me ayu- 
dan a en con trar el nor te en tre las pa la bras y en tre los prin ci- 
pios. Mi agra de ci mien to a Ca ty R., que re vi só pun ti llo sa y pro- 
fe sio nal men te ca da pa la bra de es te li bro. Y a Ig na cio Ra mo- 
net, cu yo ta len to y pro fe sio na li dad me sir ve de ejem plo y
quien no du da en acu dir a mis re que ri mien tos siem pre que le
pi do, en es ta oca sión pa ra pre sen tar en el pró lo go es ta obra.
Por úl ti mo, a quie nes su fren mis si len cios, o peor aún, mis im- 
pe ra ti vos de si len cio mien tras es cri bo: mis pa dres Ba si lio e Is- 
abel, mi com pa ñe ra Ma pi y Ca mi lo, con quien po dré pa sear
más tiem po una vez ter mi na do es te li bro.
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I 

ASÍ FUN CIO NA EL MO DE LO

—Cuan do di go una pa la bra —di jo Hump ty Dump ty—, és ta
quie re de cir lo que quie ro que di ga, ni más ni me nos.

—La pre gun ta es —in sis tió Ali cia— si se pue de ha cer que
las pa la bras pue dan de cir tan tas co sas di fe ren tes.

—La pre gun ta —di jo Hump ty Dump ty—, es sa ber quién es
el que man da... eso es to do.

Diá lo go en tre Ali cia y Hump ty Dump ty,
LEWIS CA RRO LL, ALI CIA EN EL PAÍS DE LAS MA RA VI- 

LLAS, 1865

En los pe rió di cos y en los no ti cie ros te le vi si vos se co ci na
de muy ma la ma ne ra, pe ro nues tra so cie dad de vo ra el ali- 
men to ba su ra con to tal al ga ra bía. Y con la ma yor im pu ni dad.
No hay ins pec ción sani ta ria in for ma ti va, ni a los te le dia rios se
les exi ge una eti que ta en la que se in di quen sus in gre dien tes
o su ela bo ra ción, na da ga ran ti za que la do sis de no ti cias que
to ma mos ha ya si do contras ta da ade cua da men te. Así lo in ter- 
pre ta ba la pro fe so ra de pe rio dis mo de la Uni ver si dad Rey
Juan Car los, Con cha Ma teos.[1]

¿Cuán tos pro duc tos in for ma ti vos co no ce mos que las au to- 
ri da des ha yan re ti ra do del mer ca do de bi do a su ma la ca li dad?
La ma yor par te de las no ti cias que nos lle gan se ela bo ran re- 
su mien do, sin crí ti ca y sin contras tar las, al go que una fuen te
in te re sa da ha con ta do a los pe rio dis tas. Es de cir, el pe rio dis ta
—ge ne ral men te muy mal pa ga do, no es pe cia li za do, con gran
pre sión de tiem po y un con tra to pre ca rio, te me ro so de per der
su pues to de tra ba jo— va a un lu gar al que le ha ci ta do al- 
guien que tie ne in te rés en ha cer sa ber al go, to ma no ta de lo
que le cuen tan, con fre cuen cia no pue de pre gun tar, re su me lo
más lla ma ti vo y fá cil de en ten der y con eso ela bo ra la no ti cia.
Si es men ti ra, no lo sa brá ni ten drá tiem po de com pro bar lo
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an tes de que la no ti cia se emi ta. Só lo en la co mu ni dad au tó- 
no ma an da lu za las te le vi sio nes lo ca les re ci bie ron una ins pec- 
ción de tra ba jo, y de un to tal de 145 ca sos en con tra ron 61 in- 
ci den cias: tra ba ja do res sin ins crip ción y al ta en la se gu ri dad
so cial, fal sos be ca rios, fal sos au tó no mos...[2] La ins pec ción se
rea li zó gra cias a la pre sión de las or ga ni za cio nes de pe rio dis- 
tas de An da lu cía y es pio ne ra y úni ca en Es pa ña. Na da in vi ta a
pen sar que el pa no ra ma en las gran des ca de nas sea di fe ren- 
te.

Por otra par te, ca si la cuar ta par te de las fuen tes con sul ta- 
das son de co ra ti vas, sir ven pa ra ador nar la in for ma ción, dar le
co lor hu ma no, ros tro, po ner una no ta de gra cia o cu rio si dad...
es de cir, na da in for ma ti vo, lo que los es pe cia lis tas lla man
pseu do fuen tes (el 23por100).

Y aún hay más, el es cri tor y pe rio dis ta po la co Rys zard Ka- 
pus cin ski com pa ra ba la si tua ción de cen su ra que vi vió en su
país du ran te el de no mi na do so cia lis mo real con el pa no ra ma
ac tual en los me dios. Se gún él, aque lla cen su ra aho ra es tá
ma qui lla da por la ma ni pu la ción. Si an tes, en su Po lo nia na tal,
los go bier nos im pe dían la di fu sión de de ter mi na das no ti cias,
aho ra, me dian te los si len cia mien tos, la fri vo li za ción, el des vío
de la aten ción a asun tos me no res, la mar gi na ción de in te lec- 
tua les dís co los e in clu so las men ti ras, el pa no ra ma de de sin- 
for ma ción de la mis ma víc ti ma —el ciu da dano de a pie— no
ha me jo ra do. El ca te drá ti co de Teo ría de la Co mu ni ca ción y
pre si den te del men sual Le Mon de Di plo ma ti que, Ig na cio Ra- 
mo net, no ha du da do en ca li fi car de cri sis la si tua ción ac tual
de los me dios de co mu ni ca ción.[3] Las ra zo nes hay que bus- 
car las en el con trol ca da vez más des ca ra do que los gru pos
ac cio nis tas tie nen so bre las lí neas edi to ria les, has ta el de sa rro- 
llo de in ter net o el fe nó meno de la pren sa gra tui ta, que en el
fon do no su po ne otra co sa que au men tar la de pen den cia de
la pu bli ci dad. Pe ro tam bién es tá con tri bu yen do a es ta cri sis, y
es el te ma que abor da mos en es ta obra, la pér di da de cre di- 
bi li dad que ha lle va do a una si tua ción en la que «la par cia li- 
dad, la fal ta de ob je ti vi dad, la men ti ra, las ma ni pu la cio nes o
sim ple men te las im pos tu ras, no ce san de au men tar. Sa be mos
que no ha exis ti do nin gu na épo ca do ra da de la in for ma ción,
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pe ro ac tual men te esas de ri vas han al can za do tam bién a los
dia rios de ca li dad».[4]

El asun to no es ba la dí, re cor de mos que el ar tícu lo 19 de la
De cla ra ción Uni ver sal de los De re chos Hu ma nos (1948) es ta- 
ble ce el de re cho a «re ci bir in for ma cio nes y opi nio nes». En el
ca so es pa ñol, nues tra Cons ti tu ción es la pri me ra en Eu ro pa
que re co ge el de re cho a re ci bir una in for ma ción «ve raz». Por
lo tan to, si las no ti cias de nues tros me dios no po seen la ve ra- 
ci dad ni la ca li dad ne ce sa ria y las opi nio nes no es tán equi li- 
bra das, se es ta rán vio lan do los dos pi la res le gis la ti vos fun da- 
men ta les de nues tra co mu ni dad por mu cho que si gan alar- 
dean do de li ber tad de pren sa.

Ig na cio Ra mo net re cuer da ca sos em ble má ti cos que só lo
mues tran la pun ta del ice berg del de sas tre me diá ti co. En Es- 
ta dos Uni dos, Ja y son Blair, el pe rio dis ta es tre lla que fal si fi ca- 
ba he chos, pla gia ba ar tícu los de in ter net y que in clu so in ven- 
tó de ce nas de his to rias, cau só un per jui cio co lo sal al New Yo- 
rk Ti mes, que a me nu do pu bli ca ba sus fa bu la cio nes en por ta- 
da.[5] Po cos me ses des pués es ta lló otro es cán da lo, aún más
es truen do so, en el pri mer dia rio de Es ta dos Uni dos, USA To- 
day. Su más cé le bre re por te ro, Ja ck Ke lley, una es tre lla in ter- 
na cio nal que des de ha cía 20 años via ja ba por to do el mun do,
que ha bía en tre vis ta do a 36 je fes de Es ta do y cu bier to una
de ce na de gue rras ha bía in ven ta do cien tos de re la tos sen- 
sacio na lis tas de ta llan do co mo he chos y si tua cio nes vi vi das lo
que só lo era fru to de su ima gi na ción.[6] En ple na cam pa ña
elec to ral, Dan Ra ther, el pre sen ta dor es tre lla del in for ma ti vo
te le vi si vo de CBS y del pres ti gio so pro gra ma «60 mi nu tos»,
re co no ció que ha bía di fun di do, sin ve ri fi car los, fal sos do cu- 
men tos pa ra pro bar que el pre si den te Bush ha bía go za do de
ayu da pa ra evi tar que lo en via ran a la gue rra de Vie tnam.[7]
En opi nión de la so ció lo ga Án ge les Díez, una de las au to ras
del li bro Ma ni pu la ción y me dios en la so cie dad de la in for ma- 
ción, el sis te ma do mi nan te no re quie re si quie ra de la ma ni pu- 
la ción, bas ta con ese «re cor te de la rea li dad» que nos ofre cen
co mo ver dad úni ca y el he cho de que han ido des apa re cien- 
do los es pa cios de in te rac ción so cial (cen tros de tra ba jo, si tios
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de reu nión, es pa cios co lec ti vos), de for ma que el ciu da dano
se en cuen tra so lo an te la te le vi sión, la ra dio y el pe rió di co.

Rys zard Ka pus cin ski, tras cua ren ta años de ex pe rien cia, se
pre gun ta ba en su dis cur so de la ce re mo nia de en tre ga de los
pre mios de pe rio dis mo Sto ra Jour na lis tpri set, en Es to col mo,
en qué me di da los me dios de co mu ni ca ción son un es pe jo
fiel del mun do. Es te pe rio dis ta po la co se ña la ba que las nue- 
vas tec no lo gías, la ins tan ta nei dad y el di rec to ha bían cam bia- 
do las con di cio nes de la pro fe sión pe rio dís ti ca.

Des de que es tá con si de ra da co mo una mer can cía, la in for ma ción
ha de ja do de ver se so me ti da a los cri te rios tra di cio na les de la ve ri fi- 
ca ción, la au ten ti ci dad o el error. Aho ra se ri ge por las le yes del
mer ca do.[8]

Así, los gran des me dios de to do el mun do re pli ca ron co mo
ver da de ras, sin com pro bar, las afir ma cio nes de la Ca sa Blan ca
con las que jus ti fi ca ron su in va sión de Iraq. To do lo que des- 
ve la ba Mi cha el Moore en su do cu men tal Fa renheit 9/11 era
in for ma ción co no ci da que, sim ple men te, ha bían es con di do
de ba jo de las al fom bras los me dios de co mu ni ca ción. To do
ello le lle va a Ra mo net a plan tear que

ca da vez más ciu da da nos to man con cien cia de esos nue vos pe li- 
gros y se mues tran muy sen si bles con res pec to de las ma ni pu la cio- 
nes me diá ti cas, con ven ci dos de que en nues tras so cie da des hi per- 
me dia ti za das vi vi mos pa ra dó ji ca men te en un es ta do de in se gu ri dad
in for ma ti va. La in for ma ción pro li fe ra, pe ro sin nin gu na ga ran tía de
fia bi li dad. Asis ti mos al triun fo del pe rio dis mo de es pe cu la ción y de
es pec tá cu lo, en de tri men to del pe rio dis mo de in for ma ción. La
pues ta en es ce na (el em ba la je) pre do mi na so bre la ve ri fi ca ción de
los he chos.[9]

El 51por100 de los es ta dou ni den ses creía, po co an tes de la
in va sión de Iraq, que Sa dam Hussein ha bía par ti ci pa do «per- 
so nal men te» en los aten ta dos del 11-S contra EE. UU., se gún
re ve ló un son deo de la ca de na de te le vi sión CNN y el pe rió- 
di co USA To day de mar zo de 2003. Y me ses des pués de em- 


