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De di ca do a Mar tin J. Gel fand, mi pa dre,
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que me dio las he rra mien tas cien tí fi cas
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In tro duc ción

Son las on ce de la no che en Ber lín. No se ve ni un so lo co- 
che, pe ro un pea tón es pe ra pa cien te men te en el pa so de
ce bra has ta que el se má fo ro se po ne en ver de. En tre tan to,
a seis mil cua tro cien tos ki ló me tros, en Bos ton, en la ho ra
pun ta, los tra ba ja do res de so be de cen la se ñal de «No pa- 
sar» y cru zan a to da pri sa por de lan te de los ta xis. Más al
sur, en São Pau lo, son las ocho de la tar de y los lu ga re ños
re to zan en biki ni en los par ques pú bli cos. Más arri ba, en Si- 
li con Va lley, es me dia tar de y los em plea dos de Google,
ves ti dos con ca mi se ta, jue gan un par ti do de te nis de me sa.
Y en Zú ri ch, en el ban co sui zo UBS, que du ran te años im pu- 
so un có di go de ves ti men ta de cua ren ta y cua tro pá gi nas,
[1] los eje cu ti vos que tra ba jan has ta bien en tra da la no che
ape nas se han aflo ja do la cor ba ta.

Bro mea mos so bre si los ale ma nes son ex ce si va men te or- 
de na dos o los bra si le ños en se ñan de ma sia da car ne, pe ro
ra ra vez pen sa mos en có mo sur gie ron esas di fe ren cias. Más
allá de las nor mas de ves ti men ta y los pa tro nes de con duc- 
ta de los pea to nes, las di fe ren cias so cia les en tre las per so- 
nas son pro fun das y am plias: des de la po lí ti ca y la for ma de
ges tio nar has ta la crian za y el cul to, pa san do por las vo ca- 
cio nes y las vaca cio nes. Du ran te los úl ti mos mi les de años,
la hu ma ni dad ha evo lu cio na do has ta lle gar a un pun to en el
que exis ten 195 paí ses, [2] más de sie te mil idio mas [3] y va- 
rios mi les de re li gio nes. [4] In clu so den tro de una so la na- 
ción, co mo Es ta dos Uni dos, exis ten in fi ni dad de mo das, éti- 
cas, orien ta cio nes po lí ti cas y dia lec tos dis tin tos, a ve ces en- 
tre per so nas que vi ven muy cer ca. La di ver si dad de la con- 
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duc ta hu ma na es asom bro sa, so bre to do te nien do en cuen- 
ta que el 96 por cien to del ge no ma hu ma no [5] es idénti co
al de los chim pan cés, cu yo es ti lo de vi da, a di fe ren cia de
los hu ma nos, es mu cho más pa re ci do en tre dis tin tas co mu- 
ni da des. [6]

Ce le bra mos la di ver si dad y con de na mos la di vi sión, y
con ra zón, pe ro sor pren de nues tra ig no ran cia res pec to de
lo que sub ya ce en am bos ban dos: la cul tu ra, un mis te rio
obs ti na do de nues tra ex pe rien cia y una de las úl ti mas fron- 
te ras inex plo ra das. He mos uti li za do nues tro ce re bro pri vi le- 
gia do pa ra lo grar ha za ñas téc ni cas in creí bles. He mos des- 
cu bier to las le yes de la gra ve dad, se pa ra do el áto mo, ca- 
blea do la Tie rra, erra di ca do en fer me da des mor ta les, ela bo- 
ra do un ma pa del ge no ma hu ma no e in ven ta do el iPho ne;
in clu so he mos en tre na do a pe rros pa ra que mon ten en mo- 
no pa tín. No obs tan te, pe se a to das nues tras proe zas téc ni- 
cas, sor pren den los es ca sos avan ces en la com pren sión de
al go igual de im por tan te: nues tras di fe ren cias cul tu ra les.

¿Por qué es ta mos tan di vi di dos pe se a es tar más co nec- 
ta dos que nun ca en el pla no tec no ló gi co? La cul tu ra es el
nú cleo de nues tras di vi sio nes, y ne ce si ta mos sa ber más so- 
bre ella. Du ran te años, tan to los ex per tos en po lí ti ca co mo
la gen te co mún nos he mos es for za do por en con trar un fac- 
tor sub ya cen te pro fun do que ex pli ca ra nues tros ras gos y
dis tin cio nes cul tu ra les, am bos com ple jos y ex ten sos. A me- 
nu do nos cen tra mos en ca rac te rís ti cas su per fi cia les, los
«sín to mas de la cul tu ra». In ten ta mos ex pli car nues tras di vi- 
sio nes cul tu ra les en tér mi nos geo grá fi cos, pen sa mos que la
gen te se com por ta co mo se com por ta por que vi ve en Es ta- 
dos azu les o ro jos, en zo nas ru ra les o ur ba nas, en paí ses oc- 
ci den ta les u orien ta les, en el mun do de sa rro lla do o en otro
en vías de de sa rro llo. Nos pre gun ta mos si la cul tu ra se pue- 
de ex pli car me dian te las di fe ren cias en la re li gión o en las
dis tin tas «ci vi li za cio nes». [7] Por lo ge ne ral, esas dis tin cio nes
nos han ge ne ra do más pre gun tas que res pues tas por que
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pa san por al to la ba se más pro fun da de nues tras di fe ren- 
cias: no lle gan al mo de lo pri ma rio de cul tu ra sub ya cen te.

La res pues ta más con vin cen te ha es ta do ocul ta a sim ple
vis ta. Del mis mo mo do que prin ci pios sen ci llos pue den ex- 
pli car mu cho en cam pos co mo la fí si ca, la bio lo gía y las ma- 
te má ti cas, gran par te de las di fe ren cias y di vi sio nes cul tu ra- 
les pue den ex pli car se con un sen ci llo cam bio de perspec ti- 
va.

Re sul ta que la con duc ta de pen de en gran me di da de si
vi vi mos en una cul tu ra rí gi da o fle xi ble. El la do en que se
sitúe una cul tu ra se re fle ja rá en la so li dez de sus nor mas so- 
cia les y la se ve ri dad con la que las apli que. [8] To das las cul- 
tu ras cuen tan con nor mas so cia les —re glas pa ra lo que se
con si de ra una con duc ta acep ta ble— que so le mos dar por
sen ta das. De ni ños apren de mos cien tos de nor mas so cia- 
les, co mo, por ejem plo, a no qui tar le al go de las ma nos a
otras per so nas, a ca mi nar por la de re cha de la ace ra (o por
la iz quier da, se gún don de vi vas), a ves tir nos to dos los
días… Se gui mos ab sor bien do nor mas so cia les a lo lar go de
nues tras vi das: qué po ner se en un fu ne ral; có mo com por- 
tar se en un con cier to de ro ck en com pa ra ción con uno sin- 
fó ni co; y có mo lle var a ca bo co rrec ta men te los ri tua les,
des de las bo das has ta el cul to. Las nor mas so cia les son el
pe ga men to que aglu ti na los gru pos, nos otor gan iden ti dad
y nos ayu dan a coor di nar nos de ma ne ras nun ca vis tas. Con
to do, la fuer za de ese pe ga men to so cial va ría se gún la cul- 
tu ra, con con se cuen cias pro fun das pa ra nues tra vi sión del
mun do, nues tro en torno y nues tro ce re bro.

Las cul tu ras rí gi das cuen tan con se ve ras nor mas so cia les
y po ca to le ran cia a la des via ción, mien tras que las cul tu ras
fle xi bles adop tan nor mas so cia les dé bi les y son muy per mi- 
si vas. [9] Las pri me ras son las que im po nen las nor mas y las
se gun das, las que las rom pen. En Es ta dos Uni dos, una cul- 
tu ra re la ti va men te fle xi ble, una per so na que va ca mi nan do
por su ca lle en se gui da pre sen cia rá un mon tón de in frac cio- 
nes in for ma les de las nor mas, des de ti rar ba su ra al sue lo
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has ta cru zar en ro jo o no re co ger los ex cre men tos del pe- 
rro. En Sin ga pur, en cam bio, don de las in frac cio nes de las
nor mas son es ca sas, la cal za da es tá im po lu ta y no se ve a
na die cru zan do en ro jo. [10] O pien sa en Bra sil, una cul tu ra
fle xi ble don de to dos los re lo jes en la ca lle [11] in di can una
ho ra dis tin ta y lle gar tar de a una reu nión de tra ba jo [12] es
más la nor ma que la ex cep ción. De he cho, pa ra ase gu rar se
de ver dad de que al guien sea pun tual en Bra sil se di ce
«com pon tua li da de bri tâ ni ca», que sig ni fi ca «con pun tua li- 
dad bri tá ni ca». Al mis mo tiem po, en Ja pón, un país rí gi do,
se da una gran im por tan cia a la pun tua li dad, y los tre nes
ca si nun ca lle gan tar de. [13] Los po cos días en que se pro- 
du cen re tra sos, al gu nas em pre sas fe rro via rias re par ten unos
jus ti fi can tes a los pa sa je ros [14] pa ra que pue dan en tre gar- 
los a sus je fes y así ex cu sar su re tra so.

Du ran te si glos se dio por sen ta do que ha bía tan tas ex pli- 
ca cio nes pa ra esas per mu ta cio nes y fi su ras cul tu ra les co mo
ejem plos de ellas. No obs tan te, en es te li bro de mos tra ré
que exis te una es truc tu ra pro fun da que sub ya ce a la va ria- 
ción cul tu ral. Un ha llaz go fun da men tal es que la fuer za de
las nor mas de una cul tu ra no es alea to ria ni ac ci den tal. Si- 
gue una ló gi ca ocul ta que tie ne mu cho sen ti do.

Es cu rio so que la mis ma ló gi ca de ri gi dez y fle xi bi li dad
que ex pli ca las di fe ren cias en tre paí ses tam bién ex pli que
las di fe ren cias en tre Es ta dos, or ga ni za cio nes, cla ses so cia- 
les y ho ga res. Las di fe ren cias en tre rí gi dos y fle xi bles sur- 
gen en jun tas di rec ti vas, au las y dor mi to rios, en torno a me- 
sas de ne go cia ción y du ran te la ce na. Los ras gos en apa- 
rien cia idio sin crá si cos de nues tro día a día, in clui do có mo
nos com por ta mos en el trans por te pú bli co, en el gim na sio
o los ti pos de con flic to que te ne mos con nues tros ami gos,
pa re jas e hi jos, son en es en cia un re fle jo de las di fe ren cias
en tre rí gi dos y fle xi bles. ¿Eres de los que im po nen re glas o
de los que las rom pen? Te mos tra ré al gu nos de los mo ti vos
por los que po drías de can tar te por una u otra di rec ción.

Más allá de nues tro en torno más in me dia to, las di fe ren- 
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cias en tre rí gi dos y fle xi bles pue den ex pli car pa tro nes ge- 
ne ra les de con flic to, re vo lu ción, te rro ris mo y po pu lis mo. En
to do el mun do el bi no mio rí gi do-fle xi ble fun cio na co mo
una grie ta uni ver sal que pro vo ca que la cohe sión cul tu ral
ce da y se pro duz can des ave nen cias. Esos des en cuen tros no
so lo re sue nan en los ti tu la res de pren sa, sino que aflo ran en
las in te rac cio nes co ti dia nas.

El bi no mio rí gi do-fle xi ble no so lo ex pli ca el mun do que
nos ro dea, sino que en rea li dad pue de pre de cir los con flic- 
tos que sur gi rán y pro po ne ma ne ras de evi tar los. La contra- 
po si ción en tre rí gi dos y fle xi bles es la cla ve pa ra an ti ci par
nues tras di fe ren cias, ya sean en fren ta mien tos le ves, en el
ca so de un obre ro de la cons truc ción que po ne ca ra de
des pre cio al ver a un es pé ci men de Wa ll Street con ge me- 
los de oro, o más le ta les, co mo cuan do los que ri gen su vi- 
da por los pos tu la dos de un tex to sagra do en tran en con- 
tac to con quie nes des car tan los tex tos de re fe ren cia. Pa ra
mu chos, aden trar se en es te li bro se rá co mo en trar en Ma- 
trix y ver el mun do de un mo do com ple ta men te dis tin to.
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PRI ME RA PAR TE

Los ci mien tos:
el po der de una fuer za so cial pri- 

ma ria
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1

Una cu ra pa ra el caos

I ma gi na un mun do en el que la gen te siem pre lle ga tar de.

Los tre nes, los au to bu ses y los aero puer tos no si guen un
ho ra rio fi jo. En las con ver sacio nes, los in ter lo cu to res se in- 
te rrum pen con fre cuen cia, ma no sean a quie nes aca ban de
co no cer y nun ca es ta ble cen con tac to vi sual. La gen te se
des pier ta cuan do quie re y se va de ca sa con o sin ro pa. En
los res tau ran tes, que es tán abier tos a cual quier ho ra, los
co men sa les pi den co mi da que no fi gu ra en la car ta, mas ti- 
can con la bo ca abier ta, eruc tan con fre cuen cia y, sin pre- 
gun tar, co men del pla to de des co no ci dos. Si su bes a un as- 
cen sor aba rro ta do te en cuen tras a gen te can tan do, sa cu- 
dien do los pa ra guas mo ja dos so bre los de más y mi ran do
en la di rec ción equi vo ca da. En los co le gios, los alum nos ha- 
blan por te lé fono du ran te las cla ses, gas tan bro mas a los
pro fe so res y co pian sin pu dor en los exá me nes. En las ca- 
lles de la ciu dad na die pres ta aten ción a los se má fo ros y la
gen te con du ce por am bos la dos de la cal za da. Los pea to- 
nes ti ran la ba su ra a la li ge ra, ro ban bi ci cle tas de des co no- 
ci dos de los apar ca bi cis y suel tan pa l abro tas a vi va voz. El
sexo no se li mi ta al ám bi to pri va do, co mo el dor mi to rio,
sino que se ha ce en el trans por te pú bli co, en los ban cos de
los par ques y en las sa las de ci ne.

Es un mun do sin nor mas so cia les, don de la gen te no tie- 
ne unos es tán da res de con duc ta so cial men te acor da dos.
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Por suer te, los se res hu ma nos, mu cho más que otras es- 
pe cies, tie nen una ca pa ci dad in só li ta pa ra de sa rro llar, man- 
te ner y apli car nor mas so cia les y evi tar los es ce na rios des- 
cri tos. De he cho, so mos una es pe cie su per nor ma ti va: sin
dar nos cuen ta, in ver ti mos una par te enor me de nues tra vi- 
da en se guir re glas y con ven cio nes so cia les, in clu so cuan do
no tie nen sen ti do.

Pen se mos en va rios ejem plos: en la ciu dad de Nue va Yo- 
rk, el úl ti mo día del año mi llo nes de per so nas aguan tan el
frío he la dor [1] y vi to rean con to das sus fuer zas a una bo la
que cae de un más til. Exis ten cos tum bres de Fin de Año
igual de es tram bó ti cas, co mo la de en gu llir do ce uvas a
me di ano che [2] con gran pa sión en Es pa ña, co mer una cu- 
cha ra da de len te jas pa ra que te den bue na suer te en Chi le
[3] o re lle nar unas bo las de alam bre de es pino de ma te rial
in fla ma ble y ha cer las gi rar so bre la ca be za en Es co cia. [4]

Ade más, to dos los años mi les de per so nas aba rro tan es ta- 
dios y gri tan, vo cean e in clu so chi llan mien tras ven a otras
per so nas ha cer pla ca jes, to car mú si ca o con tar chis tes.

La ma yor par te de esas ru ti nas se lle van a ca bo en gran- 
des gru pos, pe ro mu chos de nues tros com por ta mien tos
me nos in du ci dos por la mul ti tud son igual de ra ros. ¿Por
qué las mu je res lle van un abu rri do ves ti do blan co uno de
los días más fe li ces de su vi da? ¿Por qué la gen te cor ta ár- 
bo les per fec ta men te sanos en di ciem bre, los de co ra y lue- 
go los de ja mo rir en el salón? ¿Por qué en Es ta dos Uni dos
prohi bi mos a nues tros hi jos que ha blen con des co no ci dos y
lue go, el 31 de oc tu bre, los ani ma mos a dis fra zar se y re co- 
rrer las ca lles men di gan do ca ra me los a los adul tos? En to do
el mun do se ob ser van con duc tas igual de des con cer tan tes.
Por ejem plo, ¿por qué du ran te de ter mi na dos días en la In- 
dia mi llo nes de per so nas se re ú nen con gran al bo ro zo y ca- 
mi nan por un río gla cial y con ta mi na do pa ra ce le brar el
Kum bh Me la? [5]

Des de fue ra, a me nu do nues tras nor mas so cia les pa re cen
ra ras, pe ro des de den tro las da mos por sen ta das. Al gu nas
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de ellas es tán co di fi ca das en re gu la cio nes y le yes (obe de- 
cer las se ña les de trá fi co, no ro bar bi ci cle tas aje nas…);
otras son tá ci tas (no que dar se mi ran do a la gen te en el
tren, ta par se la bo ca al es tor nu dar…). Se pue den ma ni fes- 
tar en com por ta mien tos co ti dia nos o mun da nos, co mo ves- 
tir se o salu dar cuan do con tes tas al te lé fono y des pe dir se al
col gar; o pue den adop tar la for ma de con duc tas ri tua les
apren di das que mos tra mos en oca sio nes ex cep cio na les o
es pe cia les, co mo el Kum bh Me la o Ha llo ween.

Las nor mas so cia les nos ro dean, las se gui mos cons tante- 
men te. Pa ra nues tra es pe cie, adap tar se a ellas es tan na tu- 
ral co mo na dar con tra co rrien te pa ra un sal món. Sin em bar- 
go, por iró ni co que pa rez ca, pe se a ser om ni pre sen tes, las
nor mas so cia les son in vi si bles en gran me di da. Mu chos
ape nas ad ver ti mos has ta qué pun to nues tra con duc ta es tá
de ter mi na da por ellas o, lo que es más im por tan te, has ta
qué pun to son ne ce sa rias.

Es un fan tás ti co rom pe ca be zas hu ma no. ¿Có mo he mos
pa sa do to da la vi da ba jo la in fluen cia de unas fuer zas tan
po de ro sas sin en ten der o al me nos ser cons cien tes de sus
efec tos?

Na ci dos pa ra co rrer… o pa ra se guir

¿A qué edad di rías que em pie zan los ni ños a se guir las nor- 
mas so cia les? ¿A los tres años, cuan do mu chos em pie zan la
edu ca ción in fan til, o a los cin co, cuan do em pie zan pri ma- 
ria? Re sul ta que nues tros ins tin tos nor ma ti vos se ma ni fies- 
tan mu cho an tes: va rios es tu dios de mues tran que los ni ños
pe que ños si guen nor mas y es tán dis pues tos a cas ti gar a los
in frac to res in clu so an tes de do mi nar el len gua je for mal.

En un es tu dio pio ne ro, [6] un gru po de in ves ti ga do res de- 
mos tró que los ni ños ma ni fies tan una pre fe ren cia cla ra por
las ma rio ne tas de ma no con for ma ani mal que cum plen con
las nor mas de con duc ta so cia les (las que ayu dan a otras
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ma rio ne tas a abrir una ca ja que con tie ne un so na je ro y las
que de vuel ven una pe lo ta de ju gue te que ha ti ra do otra
ma rio ne ta) en com pa ra ción con las ma rio ne tas que pre sen- 
tan una con duc ta anti so cial (las que im pi den a otras ma rio- 
ne tas abrir una ca ja o las que qui tan al res to la pe lo ta de ju- 
gue te).

De he cho, a los tres años ya re ñi mos de for ma ac ti va a
los in frac to res de nor mas. En un es tu dio, [7] va rios ni ños de
dos y tres años hi cie ron di bu jos o es cul tu ras de ba rro al la- 
do de dos ma rio ne tas que tam bién es ta ban ha cien do ma- 
nua li da des. Cuan do una de las ma rio ne tas se iba, la otra
em pe za ba a des tro zar la es cul tu ra o el di bu jo he cho por la
pri me ra. Los ni ños de dos años la ob ser va ron ca si im pa si- 
bles, pe ro apro xi ma da men te una cuar ta par te de los ni ños
de tres años salie ron en su de fen sa y le di je ron a la ma rio- 
ne ta ma le du ca da co sas co mo «¡No, eso no se ha ce!». Los
ni ños pe que ños mues tran su des apro ba ción tam bién en si- 
tua cio nes sin car ga éti ca. Des pués de ha ber les en se ña do
un com por ta mien to ar bi tra rio con cre to, [8] al ver lue go a
una ma rio ne ta imi tar lo de for ma in co rrec ta, los ni ños de
tres años pro tes ta ban con vehe men cia. Que da bas tan te
cla ro que no so lo apren den a in ter pre tar las nor mas so cia- 
les de su en torno, tam bién las de fi nen y las ha cen cum plir
de for ma ac ti va.

Los se res hu ma nos han evo lu cio na do has ta con tar con
una psi co lo gía nor ma ti va muy so fis ti ca da que em pie za a
de sa rro llar se en cuan to aban do na mos el úte ro ma terno. De
he cho, eso nos con vier te en una es pe cie úni ca. Hay que
de cir en su fa vor que mu chas es pe cies sí cuen tan con un
apren di za je so cial muy so fis ti ca do. El pez es pi no so de nue- 
ve es pi nas, [9] por ejem plo, tien de a ali men tar se en lu ga res
don de se es tán ali men tan do otros pe ces en vez de en ubi- 
ca cio nes re la ti va men te va cías. Las ra tas de al can ta ri lla co- 
men ali men tos [10] que ven que ha pro ba do otra ra ta. Asi- 
mis mo, cuan do to man de ci sio nes so bre la bús que da del
ali men to, los pá ja ros es tán en pro fun da sin to nía [11] con los
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can tos di dác ti cos de su ban da da. No obs tan te, has ta la fe- 
cha no hay prue bas de que los ani ma les co pien a otros por
mo ti vos so cia les co mo el me ro he cho de en ca jar y per te ne- 
cer a un gru po.

Un gru po de in ves ti ga do res en Ale ma nia [12] lle vó a ca bo
un ex pe ri men to muy crea ti vo que ilus tra ba pre ci sa men te
ese pun to. Di se ña ron una ca ja rom pe ca be zas con tres com- 
par ti men tos, ca da uno con un agu je ri to en la par te de arri- 
ba. Al prin ci pio del ex pe ri men to, los su je tos —tan to ni ños
pe que ños co mo chim pan cés— apren dían que si me tían bo- 
las en uno de los com par ti men tos de la ca ja, los re com pen- 
sa ban con un de li cio so ten tem pié. A con ti nua ción, les mos- 
tra ban a otro ni ño o chim pan cé in te rac tuan do con la ca ja y
veían que con se guía co mi da cuan do me tía bo li tas en un
com par ti men to com ple ta men te dis tin to. Cuan do a los su je- 
tos les lle ga ba su turno en la ca ja rom pe ca be zas, uno de
los in ves ti ga do res to ma ba no ta de dón de me tían las bo las.
Los ni ños a me nu do cam bia ban de com par ti men to pa ra en- 
ca jar con la con duc ta de los de más ni ños, so bre to do cuan- 
do es tos los es ta ban ob ser van do. Eso su gie re que no so lo
cam bian de es tra te gia por que con si de ren que la de su
com pa ñe ro es me jor, sino que tam bién lo ha cen por mo ti- 
vos so cia les, co mo una mues tra de afi lia ción y con for mi- 
dad. En com pa ra ción, po cos chim pan cés cam bia ron de es- 
tra te gia pa ra imi tar la con duc ta de sus com pa ñe ros. Ellos,
co mo mu chos ani ma les no hu ma nos, pue den te ner la ha bi- 
li dad de apren der de los de más, pe ro por lo ge ne ral no
apli can ese apren di za je so cial si no exis te un be ne fi cio ma- 
te rial. So lo los se res hu ma nos pa re cen se guir nor mas so cia- 
les con el fin de for mar par te del gru po.

El po der de las nor mas so cia les

Ima gi na que te has apun ta do pa ra par ti ci par en un es tu dio
psi co ló gi co. Lle gas a un la bo ra to rio y te pi den que te sien- 
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tes en una sa la con ocho par ti ci pan tes más. En tra el in ves ti- 
ga dor y le da a ca da per so na una ho ja de pa pel con una lí- 
nea ver ti cal a la iz quier da de la pá gi na y va rias lí neas de
dis tin tas lon gi tu des a la de re cha nom bra das co mo A, B y C,
tal y co mo mues tra la Fi gu ra 1.1. Os pi den a to dos que in- 
di quéis ca da uno por se pa ra do qué lí nea de la de re cha es
de la mis ma lon gi tud que la lí nea de la iz quier da. Pa ra ti es
ob vio que la res pues ta co rrec ta es la A. Lue go lla ma a los
par ti ci pan tes uno por uno pa ra que den su res pues ta. To- 
dos los de más con tes tan que es la B, na die di ce que la A.
Eres la pe núl ti ma per so na en de cir su res pues ta. ¿Te que- 
da rías con la A o cam bia rías a la B?

Si hu bie ras par ti ci pa do en es te ex pe ri men to, se gu ra men- 
te ha brías du da do de tu cri te rio y en al gún mo men to te ha- 
brías uni do al gru po. Es lo que des cu brió el psi có lo go so- 
cial So lo mon As ch cuan do hi zo es te es tu dio en 1956, aho ra
un clá si co. [13] En el es tu dio de As ch, ca da par ti ci pan te, sin
sa ber lo, for ma ba par te de un gru po de fal sos su je tos de
una in ves ti ga ción con el co me ti do de es co ger una res pues- 
ta cla ra men te in co rrec ta en una se rie de prue bas. Los re sul- 
ta dos de As ch de mos tra ron que, de los 123 par ti ci pan tes
de to dos los gru pos, tres cuar tas par tes apo ya ron al res to
co mo mí ni mo en una oca sión. Es de cir, la ma yo ría cam bió
su res pues ta pa ra en ca jar con la op ción in co rrec ta pe ro más
po pu lar.

Los re sul ta dos de es te pe que ño ex pe ri men to po co con- 
ven cio nal re ve lan una ver dad más am plia. Sin ni si quie ra
dar nos cuen ta, to dos ten de mos a se guir las nor mas del
gru po, que pue den ante po ner se a nues tro sen ti do de lo
co rrec to y lo in co rrec to.


