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Pró lo go a la edi ción es pa ño la

Es te li bro pro po ne tra zar la ge nea lo gía de los usos y de las fun cio nes
de las nue vas tec no lo gías de con trol so cial. Lo ha ce des de una rea li dad
de ter mi na da, la so cie dad fran ce sa, y a par tir de un ob je to da do, las
téc ni cas de ela bo ra ción de los per fi les de los in di vi duos con el fin de
con tro lar los. Es lo que se ha da do en lla mar «per fi la do»; un tér mino
pro ce den te del len gua je po li cial o in dus trial y que, co mo mu chos otros,
for ma par te de los neo lo gis mos ge ne ra dos en los úl ti mos años por los
pro ce sos de in for ma ti za ción.

Dos eran nues tras preo cu pa cio nes al ini ciar la in ves ti ga ción que
cons ti tu ye la ba se de es te li bro. Una era es ta ble cer las eta pas his tó ri cas
de un fe nó meno que a me nu do tien de a con fi nar se en el cor to pla zo.
La ta rea de an clar la re fle xión en el lar go pla zo nos fue fa ci li ta da por el
he cho de que el Es ta do fran cés ha ya si do uno de los pio ne ros en en sa- 
yar las téc ni cas de se gui mien to. Es, en efec to, a me dia dos del si glo XIX,
co mo lo re cuer da Mi chel Fou cault en su obra se mi nal Vi gi lar y cas ti gar
(1975), que la ad mi nis tra ción pe nal ex pe ri men ta un sis te ma de re gis tro
en fi chas de los da tos per so na les de los de lin cuen tes y rein ci den tes.
Una in ven ción cu yo al can ce po lí ti co se en tien de me jor si se la re la cio na
con otra, tam bién pre coz: la crea ción de un apa ra to es ta dís ti co es ta tal
pa ra me dir y cla si fi car los crí me nes y los de li tos. Lo que hay que agre- 
gar es que la re co lec ción sis te má ti ca de da tos y la cons truc ción de se- 
ries es ta dís ti cas no per te ne cían úni ca men te a las ins ti tu cio nes pe na les,
sino que co rres pon dían a un mo do de go ber nar, ya que di cha re co lec- 
ción afec ta ba a una gran canti dad de as pec tos de la vi da co ti dia na y de
las ac ti vi da des eco nó mi cas. Ele gir en trar en es te es tu dio a tra vés del
con cep to de per fi la do es, por lo tan to, abrir la po si bi li dad de re la cio nar
di fe ren tes si tua cio nes a tra vés del tiem po.

Dar cuen ta a la vez del ca rác ter ge ne ral y de la es pe ci fi ci dad de las
po lí ti cas de con trol so cial tal co mo se han da do y con ti núan dán do se
en Fran cia era la otra preo cu pa ción. De lo que se tra ta ba era de en tre- 
la zar las di men sio nes lo cal y glo bal del fe nó meno, de ma ne ra que es te
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tra ba jo so bre una rea li dad de ter mi na da y so bre una mo da li dad de ter- 
mi na da de vi gi lan cia no que da se en el ni vel de es tu dio de ca so sino
que de la his to ria con cre ta de un dis po si ti vo tec no po lí ti co pu die ran sur- 
gir en se ñan zas y se ge ne ra sen re fle xio nes que con tri bu yan a en s an char
la com pren sión del pa pel que jue gan las doc tri nas y es tra te gias de se- 
gu ri dad en los pro ce sos geo po lí ti cos de mun dia li za ción. Los he chos
abun dan y son ca da día más nu me ro sos y prue ban que des de el prin ci- 
pio del nue vo mi le nio, las di ná mi cas se cu ri ta rias tien den a ser am plia- 
men te com par ti das. A la vez, mues tran que ca da rea li dad na cio nal res- 
pon de a es tos he chos se gún sus es pe ci fi cidades ins ti tu cio na les.

Des de los aten ta dos del 11 de sep tiem bre de 2001 en Nue va Yo rk y
la aper tu ra de la «gue rra glo bal al te rro ris mo», el es píri tu gue rre ro no
ha de ja do de re per cu tir di rec ta o in di rec ta men te, fron tal o co la te ral- 
men te, se gún las zo nas geo po lí ti cas en que uno se en cuen tre, so bre el
con jun to del mo do de co mu ni ca ción y de cir cu la ción de las per so nas,
de los men sa jes y de los bienes. In me dia ta men te des pués de los aten- 
ta dos a las to rres ge me las, el go bierno nor tea me ri cano pro ce dió al re- 
for za mien to del ar se nal se cu ri ta rio, ci vil y mi li tar. Lo mis mo su ce dió des- 
pués de los aten ta dos del 11 de mar zo de 2004 en Ma drid y des pués
de los del 7 de ju lio de 2005 en Lon dres. Y lo más pro ba ble es que es to
su ce da a raíz de los bár ba ros aten ta dos del 7 de ene ro de 2015 en Pa- 
rís. Sin em bar go, es po co pro ba ble que el en du re ci mien to de esas me- 
di das re pre si vas o pre ven ti vas se re ve le su fi cien te pa ra erra di car las ver- 
da de ras cau sas de la ra di ca li za ción de jó ve nes so cial y es pa cial men te
re le ga dos por las de mo cra cias oc ci den ta les, que se exo ne ran de ma sia- 
do fá cil men te de sus res pon sa bi li da des pa sa das y pre sen tes.

Re sis tir al as cen so del To do se cu ri ta rio es res tau rar la idea se gún la
cual las téc ni cas de con trol no pue den ser vir co mo sus ti tu to de la re so- 
lu ción po lí ti ca de los pro ble mas de fon do de la so cie dad.

Ar mand Ma tte lart y An dré Vi ta lis
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In tro duc ción:
Las li ber ta des a ex pen sas del con trol

Na da le es más útil al Es ta do que una li ber tad pro cla ma da y una

vi gi lan cia ocul ta.

PIE RRE-SA MUEL DU PONT DE NE MOURS,

Ob ser va tions pré sen tées au Roi par les

bu reaux de l’Assem blée des no ta bles,

1787, pág. 89.

Es te li bro bus ca ana li zar el ori gen y el re co rri do del per fi la do al com pás
de las cri sis eco nó mi cas, de las con vul sio nes po lí ti cas e ideo ló gi cas, así
co mo de las in no va cio nes téc ni cas.

¿Qué sig ni fi ca el sus tan ti vo per fi la do? Es una for ma de con trol in di- 
rec to de los in di vi duos so bre la ba se de la ex plo ta ción de in for ma cio- 
nes ob te ni das so bre ellos. De la li bre ta obli ga to ria pa ra los obre ros a
los ex pe dien tes po li cia les, pa san do por los fi che ros ma nua les, has ta la
apa ri ción de la in for má ti ca e In ter net, es ta for ma de con trol no ha ce sa- 
do de per fec cio nar se y de am pliar se. Tan to es así que en la ac tua li dad
el per fil de los in di vi duos y la seg men ta ción de és tos se rea li zan a par tir
del cre cien te nú me ro de in for ma cio nes ex traí das de nues tros com por- 
ta mien tos y de nues tros des pla za mien tos. De las fuer zas del or den a la
ban ca, de los ser vi cios de in te li gen cia al ma rke ting, pa san do por las
ins ti tu cio nes edu ca ti vas y los ser vi cios mé di cos y psi quiá tri cos, son es- 
ca sos los sec to res de ac ti vi dad que es ca pan a es te ras treo.

Una po ten cia de ex plo ta ción de los da tos sin igual se des plie ga a
par tir de la des te rri to ria li za ción de los pro ce sa mien tos, de la au to ma ti- 
za ción de la co lec ta, de los al go rit mos pues tos en prác ti ca o de los en- 
tre cru za mien tos de los da tos y la di fu sión de és tos. To do ello cons ti tu ye
una ame na za pa ra las iden ti da des y pa ra las li ber ta des de las per so nas.
El ries go in ma nen te ra di ca en que la au to ma ti za ción se con ju ga con la
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au to no mía de la téc ni ca. Las re pe ti das re ve la cio nes en torno a las prác- 
ti cas ile ga les y clan des ti nas de la Agen cia Ame ri ca na de Se gu ri dad
(NSA) o el des cu bri mien to efec tua do por un usua rio de Fa ce book de
más de mil pá gi nas de da tos re fe ren tes a él al ma ce na das por es ta em- 
pre sa tes ti mo nian tan to la rea li dad co mo el al can ce del fi cha je y del se- 
gui mien to di gi ta les. La ra zón mer can til de la he ge mo nía neo li be ral y la
des me su ra de las es tra te gias de se gu ri dad na cio nal han con tri bui do
con jun ta men te a la ex pan sión glo bal de las prác ti cas del per fi la do.

Es ta mo da li dad de vi gi lan cia sig ni fi ca un cam bio pro fun do con re la- 
ción al uni ver so dis ci pli na rio que le ha pre ce di do. Mien tras que la dis ci- 
pli na ac túa me dian te con trol di rec to, con to tal trans pa ren cia, y exi ge
del in di vi duo un tra ba jo so bre él mis mo pa ra adap tar se a las nor mas, el
per fi la do ge ne ral men te se efec túa sin que el in di vi duo se en te re, a la
vez que no pi de par ti ci pa ción al gu na por su par te. Es in vi si ble, y es ta
in vi si bi li dad, po ten cia da por la cre cien te des ma te ria li za ción de los so- 
por tes, con di cio na su efi ca cia a la vez que ex pli ca su ba na li za ción. La
gran ma yo ría de los usua rios de las tec no lo gías de la in for ma ción y de
la co mu ni ca ción se sien ten atraí dos por los be ne fi cios de los ser vi cios
que ofre cen sin ha ber to ma do con cien cia de que aqué llas tam bién son
tec no lo gías de con trol.

Sor pren den te y na tu ral men te in quie tan te es la hi per vi gi lan cia de los
in di vi duos en las so cie da des de mo crá ti cas, en las cua les, pre ci sa men te,
la au to no mía per so nal es con si de ra da el prin ci pal va lor. Aho ra bien,
¿po de mos asi mi lar es tas so cie da des a so cie da des de vi gi lan cia do mi- 
na das por un Gran Her ma no to ta li ta rio? Es ta iden ti fi ca ción se ría de ma- 
sia do apre su ra da, por que sig ni fi ca ría de jar de la do un con tex to so cial
en el que in ter vie nen una plu ra li dad de fi che ros pú bli cos y pri va dos, y
en don de muy a me nu do se tra ta me nos de co ac cio nar o de prohi bir
que de an ti ci par los com por ta mien tos. Ade más, es ne ce sa rio re cor dar
que los pro gre sos po lí ti cos y de de re chos de las per so nas siem pre han
es ta do acom pa ña dos de nue vas mo da li da des de con trol que li mi tan los
efec tos de aqué llos. En es te sen ti do, re sul tó muy re ve la do ra la pues ta
en fun cio na mien to de las pri me ras ins ti tu cio nes dis ci pli na rias en el mis- 
mo mo men to en que triun fa ba un li be ra lis mo po lí ti co que pro cla ma ba
la igual dad de de re chos y de opor tu ni da des. Es cues tio nan do la re la- 
ción, no exen ta de con flic tos, en tre las li ber ta des y la se gu ri dad, y ob- 
ser van do los lí mi tes que la se gun da pres cri be a las pri me ras, que pue- 
den ana li zar se y com pren der se las di ná mi cas que aquí tra ba jan.

Si bien los pri me ros pen sa do res del li be ra lis mo no pre ten dían la li- 
ber tad sin contra par ti da, la ima gen de la so cie dad que pro yec ta el ac- 
tual per fi la do de la po bla ción di fí cil men te en ca ja con el pro yec to de
eman ci pa ción ima gi na do por aqué llos, a fi na les del si glo XVI II. El ar tícu lo



De Orwell al cibercontrol Armand Mattelart & André Vitalis

11

2 de la De cla ra ción de los de re chos del hom bre y del ciu da dano de
1789, ¿no es ta ble cía que el «de re cho a la se gu ri dad» era uno de los
cua tro de re chos na tu ra les e ina lie na bles, jun to con la li ber tad, la pro- 
pie dad y la re sis ten cia a la opre sión? Es to sig ni fi có una rup tu ra ra di cal
en re la ción con los mo de los pre ce den tes de po der, cons trui dos so bre
una vio len cia y una ar bi tra rie dad om ni pre sen tes, así co mo so bre la pri- 
va ción de to do ti po de de re cho in di vi dual. Des de en ton ces, el con trol
de be es tar le gi ti ma do y en mar ca do a tra vés de le yes e ins ti tu cio nes
que de fi nen el Es ta do de de re cho. Al re co no cer el «de re cho a la se gu ri- 
dad», los di pu ta dos de una asam blea cons ti tu yen te —que aún es ta ba a
la bús que da de su le gi ti mi dad— en ten dían de ma ne ra diá fa na que de- 
bían co lo car a «to dos aque llos que es tán en car ga dos de ha cer eje cu tar
las le yes y a to dos aque llos que ejer cen cual quier otro ti po de au to ri- 
dad o de po der pú bli co […] en la im po si bi li dad de aten tar contra la li- 
ber tad de los ciu da da nos», se gún los tér mi nos del ar tícu lo 11 de la de- 
cla ra ción. Unos dos cien tos años más tar de, lo que va a su ce der es que
se va a pa sar de un «de re cho a la se gu ri dad», es de cir, de una li ber tad
—ne ce sa ria pa ra po der dis fru tar de los otros tres de re chos enu me ra dos
en la de cla ra ción—, a un de re cho a la se gu ri dad en la que pue den per- 
der se las li ber ta des in di vi dua les. Al co lo car el im pe ra ti vo de la se gu ri- 
dad en el pues to de man do, el Es ta do, en su hui da ha cia ade lan te, se
eri ge en el tu te lar de los de re chos y de las li ber ta des.

Con el pa so del tiem po, las ten sio nes en tre los dos tér mi nos de la
dua li dad in di so cia ble li ber tad/con trol van a ser más com ple jas y a ex- 
pe ri men tar de ter mi na das de ri vas. Des de es te pun to de vis ta, el de ce- 
nio de 1850 cons ti tu ye un pe río do bi sa gra. Una eco no mía ca rac te ri za da
por la di vi sión in ter na cio nal del tra ba jo to ma for ma ba jo el sig no del li- 
bre cam bio y de la Pax Bri tan ni ca, que co lo ca el mer ca do en el cen tro
de un nue vo or de na mien to de las re la cio nes so cia les. Las de ri vas se ha- 
rán más no to rias en los pe río dos de cri sis eco nó mi ca, en las re vo lu cio- 
nes po lí ti cas y en las gue rras, de for ma que se des plie gan los me dios
de con trol exis ten tes, a la vez que se in ven tan nue vas he rra mien tas de
vi gi lan cia más efi cien tes. Con el pre tex to de la ame na za, di cho des plie- 
gue tien de a am pliar las de ro ga cio nes a de ter mi na dos de re chos. Con
una agu de za par ti cu lar, van apa re cien do vín cu los que unen ló gi cas de
fon do ins ti tu cio na les con el de sa rro llo de las tec no lo gías de con trol,
que has ta en ton ces ha bían si do con si de ra das de ma ne ra ais la da. Ha brá
que es pe rar un tiem po has ta lle gar a una vi gi lan cia de ma sas; pre via- 
men te, és ta se apli có a cier tas ca te go rías de la po bla ción pa ra des pués
apli car se al con jun to. En las de mo cra cias oc ci den ta les, una prue ba de
es ta evo lu ción es el re tra so en la ma si fi ca ción del do cu men to in di vi dual
de iden ti fi ca ción. La sos pe cha de aten tar contra la li ber tad in di vi dual
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les di sua día de adop tar un tal pro ce di mien to. De la dia léc ti ca de la re- 
la ción en tre li ber tad y se gu ri dad, y de los des li za mien tos su ce si vos en
de tri men to de la pri me ra es de lo que el pre sen te li bro pre ten de ha cer
la his to ria.

Es ta his to ria se ini cia con la nue va vi sión fi lo só fi ca y po lí ti ca de la li- 
ber tad de la cual la Re vo lu ción In dus trial se re cla ma. La fe en la ca pa ci- 
dad sal va do ra del de sa rro llo con ti nuo y ex po nen cial de la téc ni ca se
con fun de e iden ti fi ca con la idea de pro gre so. Ella con clu ye con el nue- 
vo mo do de go bierno de las per so nas y de las co sas que va sur gien do
con el au ge de las tec no lo gías de la in for ma ción y de la co mu ni ca ción.
El mun do en cri sis en don de és tas se im plan tan de ja ver su zo na os cu- 
ra: su fun ción se cu ri ta ria.

El ca rác ter pa ra dó ji co de la li ber tad es pa ten te jus to tras ha ber se
ins ti tui do. Se mues tra en la li ber tad de des pla za mien to, que es fun da- 
men tal en una perspec ti va eman ci pa do ra y en un es pa cio que se de cla- 
ra abier to. Tan to la li bre ta obre ra lle va da a la prác ti ca ba jo Na po león
co mo el car net an tro po mé tri co de cir cu la ción pa ra los nó ma das y las
pro fe sio nes am bu lan tes, crea do po co an tes de la Pri me ra Gue rra Mun- 
dial, pa san do por las con di cio nes de los sin te cho y de los in mi gran tes,
mues tran la ob se sión de los po de res en re la ción con las po bla cio nes
erran tes o mar gi na das; y, du ran te to do el si glo XIX, cons ti tu yen un fac tor
de di si me tría en el ejer ci cio de la ci ta da li ber tad de des pla za mien to. Di- 
cha ob se sión in ci de de ma ne ra di rec ta en las me di das de con trol im ple- 
men ta das. An tes de que se ge ne ra li ce la vi gi lan cia, es tas ca te go rías sir- 
ven pa ra po ner a pun to pro ce di mien tos y he rra mien tas ta les co mo la
fá bri ca o el ta ller, a par tir de la Re vo lu ción In dus trial. So me ti dos a la vo- 
lun tad del pa trón o a la ra cio na li dad em pre sa rial, esos es pa cios pri va- 
dos cons ti tu yen el lu gar de ex pe ri men ta ción de los dis po si ti vos de se- 
gui mien to de las idas y ve ni das de los tra ba ja do res, así co mo del cro- 
no me tra je de sus ges tos, pa ra así de du cir uni da des tem po ra les que
ma xi mi zan el ren di mien to de los flu jos de tra ba jo.

No es has ta des pués de la Se gun da Gue rra Mun dial que sur ge la fi- 
gu ra de un Es ta do-Jano, un en te dual, di vi di do en tre un pa pel pro vi- 
den cial y un ob je ti vo se cu ri ta rio. Eu ro pa se con vier te en el lu gar de
aco gi da del Es ta do-pro vi den cia o Es ta do del bien es tar, el wel fa re sta te.
Es te úl ti mo pro te ge a las po bla cio nes em po bre ci das y he ri das por el
con flic to, pe ro tam bién nu me ra y cla si fi ca a los be ne fi cia rios de las
pres ta cio nes que dis tri bu ye. Los pri me ros fi che ros de ges tión ad mi nis- 
tra ti va, así co mo los pri va dos, co mien zan a mul ti pli car se. El in cre men to
del in ter ven cio nis mo en pe río do de paz in ter pe la a las di fe ren tes ten- 
den cias del li be ra lis mo acer ca de su ca pa ci dad pa ra ofre cer una al ter- 
na ti va. Y su res pues ta al to do-Es ta do que da con fi na da al pla no teó ri co.



De Orwell al cibercontrol Armand Mattelart & André Vitalis

13

No obs tan te, a par tir de los años 1970, se sien tan las ba ses ideo ló gi cas
que afian za rán las po lí ti cas de des re gu la ción sal va je. Tam bién, lo que
co mien za en la pos gue rra es la Gue rra Fría y la crea ción de un con tex to
mar ca do por la bi po la ri za ción. Los dic ta dos de la se gu ri dad na cio nal se
ins cri ben en ten sión con las li ber ta des in di vi dua les. El Es ta do ame ri- 
cano po ne los fun da men tos de un com ple jo mi li tar-in dus trial, en cu yo
seno se in ven tan los gran des sis te mas te lein for má ti cos que ser vi rán de
ma triz al con jun to de los fu tu ros dis po si ti vos de vi gi lan cia ma si va. El fi- 
nal del pe río do ex cep cio nal de pros pe ri dad que du ró unos trein ta años
de bi li ta al Es ta do so cial y, a la vez, pa vi men ta el ca mino ha cia la op ción
neo li be ral. En cuan to a la se gu ri dad na cio nal —re le ga da a un se gun do
pla no con mo ti vo de la des apa ri ción de ese ene mi go glo bal que era el
co mu nis mo— se en cuen tra reac ti va da, a la en tra da del ter cer mi le nio,
por la gue rra contra un nue vo ene mi go glo bal, el te rro ris mo. Gue rra
que va a in ter na cio na li zar se has ta con ver tir se en el de no mi na dor co- 
mún de las po lí ti cas de se gu ri dad en gran par te del mun do, con los
paí ses de la es fe ra oc ci den tal en pri me ra fi la.

El de bi li ta mien to del mo de lo pro vi den cial del Es ta do de bien es tar
en los años 1970 tie ne lu gar en un en torno atra ve sa do por una do ble
cri sis: la de la go ber na bi li dad de la de mo cra cia y la del mo de lo de cre- 
ci mien to eco nó mi co (de la que la cri sis ener gé ti ca es el in di cio). El de- 
sa rro llo de las tec no lo gías de la in for ma ción, en el que las so cie da des
in dus tria les ven un me dio pa ra salir de ese do ble es tan ca mien to, anun- 
cia al mis mo tiem po una ver da de ra re vo lu ción in for má ti ca del con trol.
Sin em bar go, la ame na za li ber ti ci da cons ti tui da por la mul ti pli ca ción de
tra ta mien tos in for ma ti za dos de da tos per so na les ge ne ra, en esos años
se ten ta, una res pues ta de mo crá ti ca que des em bo ca en po lí ti cas de re- 
gu la ción de los fi che ros.

Du ran te los años 1990, el he cho de que se ge ne ra li cen los or de na- 
do res per so na les e In ter net jue ga en fa vor de que pier da fuer za la vi- 
sión de la in for má ti ca co mo ame na za. No obs tan te, los aten ta dos del
11 de sep tiem bre de 2001 y la mo vi li za ción ge ne ra li za da de los Es ta dos
oc ci den ta les ha cia la se gu ri dad hi cie ron que vol vie ra a te ner sen ti do
una vi sión de la in ter co ne xión que obli ga to ria men te sus ci ta ba te mor. El
aco pio de fi che ros po li cia les y ad mi nis tra ti vos com bi na a la per fec ción
con la preo cu pa ción de las au to ri da des pú bli cas de iden ti fi car aque llos
fo cos que po ten cial men te pue dan te ner com por ta mien tos vio len tos o
des via dos. Se tra te del jo ven mo vi do, del pa cien te psi quiá tri co, del te- 
rro ris ta o del po ten cial cri mi nal, el ob je ti vo que se bus ca es el de an ti ci- 
par aque llos com por ta mien tos que sean con si de ra dos pe li gro sos o
anor ma les y así pre ve nir los po si bles ries gos. Un con jun to di ver so de
me di das pro gre si va men te es ta ble cen las ba ses de una es truc tu ra del
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con trol re no va da, a tra vés del in cre men to de los fi che ros y de sus in ter- 
co ne xio nes, de la me jo ra en la iden ti fi ca ción de las per so nas —es pe- 
cial men te a tra vés de la bio me tría— y de la ex pe ri men ta ción de mé to- 
dos au to má ti cos de cla si fi ca ción y de de tec ción.

Du ran te mu cho tiem po, el per fi la do de las po bla cio nes ha si do com- 
pe ten cia de los Es ta dos. En el pe río do de en tre gue rras, las co sas co- 
men za ron a cam biar con el des pe gue de la in dus tria de la pu bli ci dad y
del ma rke ting mo derno. A me di da que las tec no lo gías de la co mu ni ca- 
ción se so fis ti ca ban, es ta van guar dia del or den glo bal de la mer can cía
no ha ce sa do de per fec cio nar sus mé to dos de ob ser va ción y de aná li sis
de los com por ta mien tos de los con su mi do res, pa ra así po der es ta ble- 
cer per fi les y seg men tos, de ca ra a co no cer sus pú bli cos ob je ti vos. Con
la ca pa ci dad cre cien te de me mo ria de los so por tes di gi ta les que se in- 
mis cu yen en nues tra co ti dia nei dad, los agen tes pri va dos, cu yo mo de lo
eco nó mi co se ba sa en las ló gi cas del ma rke ting, lle gan a ser los ma yo- 
res fi cha do res de los con su mi do res po ten cia les o rea les. Un pun to cul- 
mi nan te, re sul ta do de una lar ga evo lu ción, es que por pri me ra vez en la
his to ria se cons ti tu yen mo no po lios ba sa dos en la ex plo ta ción mer can til
de da tos per so na les, que mu chas ve ces pro ce den de la pro vi sión de
ser vi cios gra tui tos y de la par ti ci pa ción de los in di vi duos en las re des
so cia les. Sig no del es píri tu de la épo ca es que la ex plo sión de es tas re- 
des di gi ta les, cu ya fi na li dad co ti dia na es la de co lo car en re la ción (dé- 
bil) a in di vi dua li da des que bus can no to rie dad y re co no ci mien to, ha ve- 
ni do acom pa ña da de la ca pi ta li za ción ful gu ran te de la pa la bra «so cial».
En muy po cos años se ha crea do otra se mán ti ca de la red so cial, que
his tó ri ca men te era la de una red, en rai za da en una me mo ria, en cu yo
seno se te jen re la cio nes du ra bles y cu yos com po nen tes com par ten un
pro yec to de eman ci pa ción h uma na.

Las re gla men ta cio nes y las ins ti tu cio nes de mo crá ti cas es tán muy le- 
jos de ha ber ha lla do la contra par ti da a es te pro ce so de cap tu ra y per fi- 
la do de las iden ti da des. Muy a me nu do, las ins tan cias de re gu la ción se
en cuen tran an te he chos ya con su ma dos, sien do di fí cil pa ra ellas se guir
el rit mo des en fre na do de la di ná mi ca tec no ló gi ca. Y es gri mir el ar gu- 
men to de que es el in di vi duo quien uni la te ral men te de be ha cer fren te
a es tos pro ble mas equi va le a ne gar que exis ta un ver da de ro pro ble ma.
Es co mo si só lo nos que da ra com par tir la creen cia de ter mi nis ta en la
vir tud in ma nen te que po see la téc ni ca pa ra ase gu rar el bien co mún que
el li be ra lis mo no ha ce sa do de re ci clar, des de la ins ta la ción del pri mer
ca ble te le grá fi co su bma rino en 1851. Es te dog ma en ab so lu to es co rro- 
bo ra do por la his to ria que en es te tex to se pre sen ta.


