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Di se ño pa ra la

Dis ca pa ci dad



Diseño para la discapacidad Dulce María García Lizárraga (compiladora)

2

Sal va dor Ve ga y León
Rec tor Ge ne ral

Nor ber to Man ja rrez Ál va rez
Se cre ta rio Ge ne ral

Wal te rio Fran cis co Be ller Ta boa da
Coor di na dor Ge ne ral de Di fu sión

Ber nar do Ruiz
Di rec tor de Pu bli ca cio nes y Pro mo ción Edi to rial

Lau ra Gon zá lez Du rán
Sub di rec to ra de Pu bli ca cio nes

Mar co Moc te zu ma
Sub di rec tor de Dis tri bu ción y Pro mo ción Edi to rial

UNI DAD XO CHI MIL CO

Pa tri cia Al fa ro Moc te zu ma
Rec to ra de la Uni dad

Gui ller mo Joa quín Ji mé nez Mer ca do
Se cre ta rio de la Uni dad

Jai me Fran cis co Iri go yen Cas ti llo
Di rec tor de la Di vi sión de Cien cias
y Ar tes pa ra el Di se ño

Sil via Ana Ma ría Oro pe za He rre ra
Se cre ta ria Aca dé mi ca
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Di se ño pa ra la

Dis ca pa ci dad
Dul ce Ma ría Gar cía Li zá rra ga

Com pi la do ra
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COOR DI NA CIÓN EDI TO RIAL

Ca ta li na Du rán Mc Kins ter

CAP TU RA

Mar tha Ló pez Mar tí nez

CORREC CIÓN

Va nes sa Ló pez Gar cía
Abraham Pe ral ta Vé lez
Gra cie la Ba yú gar Fai gen baum
Glo ria Fuen tes Sáenz
Pa lo ma Iba rra Ma g da leno

DISE ÑO, FOR MA CIÓN Y PRO GRA MA CIÓN

Li lia na Va nes sa Gran ciano Her nán dez
Ge rar do Vá z quez Moc te zu ma

FOTO GRA FÍA DE POR TA DA

Héc tor Ja vier Án ge les Her nán dez

DISE ÑO DE POR TA DA

So nia Wendy Chá vez No las co
Nh ad ja Zu ra cid Six tos Oje da
Nan cy Eli za be th Var gas Ló pez

CUI DA DO EDI TO RIAL

Os car Quin ta na Án ge les

ASE SO RÍA EN CO RREC CIÓN

Je sús Eduar do Gar cía Cas ti llo

ASE SO RÍA EN DI SE ÑO Y PRO GRA MA CIÓN

Os car Quin ta na Án ge les

ASE SO RÍA EN LEC TU RA EN BRAI LLE

Gre go rio de Je sús

Es ta co lec ción es rea li za da por alum nos del área edi to rial de la ca rre ra de Di se- 
ño de la Co mu ni ca ción Grá fi ca de la UAM Xo chi mil co y de la Li cen cia tu ra en
Le tras His pá ni cas de la UAM Iz ta pa la pa.
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Ad ver ten cia al lec tor
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Ín di ce

Por ta da

Pre li mi na res

Pre sen ta ción

Pró lo go

La vi da co mo mo ti vo pa ra ce le brar
Ha cia una vi sión hu ma nis ta de la dis ca pa ci dad

Nor ma del Río Lu go

Cons truc ción so cial de la dis ca pa ci dad

Dul ce Ma ría Gar cía Li za rrá ga

Dis ca pa ci dad y cons truc ción

Ma ría Is abel He rre ra-La s so Mi ja res

Di se ña mos, ¿pa ra el mun do real?
Víc tor Pa pa nek, un vi sio na rio del di se ño

Dul ce Ma ría Gar cía Li za rrá ga / An gé li ca Mar tí nez de la
Pe ña / Ber tha na Sa las Do mín guez

El di se ño co mo dis ci pli na vi va an te la dis ca pa ci dad

Dul ce Ma ría Gar cía Li za rrá ga / An gé li ca Mar tí nez de la
Pe ña

Por un di se ño in clu yen te:
el pa pel del di se ño an te las ne ce si da des de las per so- 
nas con dis ca pa ci dad

An gé li ca Mar tí nez de la Pe ña

La in ves ti ga ción del bi no mio di se ño y dis ca pa ci dad

Dul ce Ma ría Gar cía Li za rrá ga / An gé li ca Mar tí nez de la
Pe ña
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Ac ce si bi li dad un te ma au sen te en la crí ti ca ar qui tec tó ni- 
ca

Dul ce Ma ría Gar cía Li za rrá ga

Las imá ge nes de la dis ca pa ci dad en el Mé xi co an ti guo y
en la ac tua li dad

Dul ce Ma ría Gar cía Li za rrá ga / An gé li ca Mar tí nez de la
Pe ña

El di se ño háp ti co y su im por tan cia en la ge ne ra ción
de ma te ria les edi to ria les pa ra per so nas con dis ca pa ci- 
dad vi sual

An gé li ca Mar tí nez de la Pe ña

Di se ño de ma te ria les háp ti co grá fi cos pa ra per so nas
con dis ca pa ci dad vi sual

Jor ge Eduar do Za rur Cor tés

Re tó ri ca de la dis ca pa ci dad

Ale jan dro Ta pia Men do za

Au to res

Otros tí tu los de la co lec ción
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L

Pre sen ta ción

as pu bli ca cio nes uni ver si ta rias son un me dio im pres- 
cin di ble pa ra la vi da aca dé mi ca, ya que con tri bu yen a
man te ner vi va la dis cu sión y el aná li sis del co no ci- 

mien to, a su vez que lo re troa li men tan, pa ra po der avan zar
en la ge ne ra ción de nue vas ideas. Mu chos son los te mas
que ha ce fal ta abar car pa ra po der con tri buir a es ta dis cu- 
sión; y uno de los me nos re cu rri dos es el de la dis ca pa ci- 
dad.

Si bien la po bla ción con dis ca pa ci dad ha exis ti do des de
siem pre en to das la so cie da des, po co se ha he cho en nues- 
tro país pa ra aten der sus ne ce si da des. Ejer cer nues tra pro- 
fe sión pa ra el de sa rro llo de pro yec tos que atien dan a es te
sec tor de la po bla ción es un asun to que se ha abor da do
des de una ac ti tud asis ten cia lis ta y co la te ral, sin pro fun di zar
ver da de ra men te en el te ma. Se ha pu bli ca do po co so bre
los ca sos exis ten tes y los ma te ria les que se han pre sen ta do
en con gre sos o even tos aca dé mi cos han que da do dis per- 
sos.

Por ello pre sen ta mos es tos tex tos ela bo ra dos por in ves- 
ti ga do res de di ver sas dis ci pli nas, en los cua les se abor da la
im por tan cia de en fren tar y re sol ver el te ma de la dis ca pa ci- 
dad en di fe ren tes cam pos del di se ño: tan to de la ar qui tec- 
tu ra, la via li dad y la or ga ni za ción del es pa cio, co mo de la
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pro duc ción de ob je tos de uso co ti diano y del ám bi to de las
ar tes grá fi cas o vi sua les. To do ello con el fin de pen sar el
di se ño pa ra la sa tis fac ción de ne ce si da des rea les, ha cien do
cons cien te al fu tu ro pro fe sio nal de que la po bla ción dis ca- 
pa ci ta da for ma par te de nues tra so cie dad y co mo tal de be
ser in clui da igua li ta ria men te en el de sa rro llo de to do pro- 
yec to.

Los au to res in clui dos en es te nú me ro per te ne cen a di- 
ver sas dis ci pli nas y uni ver si da des, lo que en ri que ce el tra- 
ba jo de in ves ti ga ción in ter dis ci pli na ria y for ta le ce los la zos
que se han for ma do en tre ins ti tu cio nes aca dé mi cas.

La pre sen te edi ción for ma par te de un pro yec to de la
ca rre ra de Di se ño de la Co mu ni ca ción Grá fi ca de la Uni ver- 
si dad Au tó no ma Me tro po li ta na, Uni dad Xo chi mil co, en el
cual los alum nos de sa rro llan to das las eta pas del pro ce so
edi to rial: des de la bús que da de tex tos e imá ge nes, di se ño
de in te rio res, re to que fo to grá fi co, ar ma do de ori gi na les y
su per vi sión de im pre sión, has ta la re cep ción del pro duc to
ter mi na do. Así, es ta co lec ción tra ba ja con aca dé mi cos que
apor tan los con te ni dos, los edi ta con la co la bo ra ción y
apren di za je de los alum nos y se di ri ge a un pú bli co uni ver- 
si ta rio, pa ra ofre cer un ma te rial de apo yo a la do cen cia.

Da do el éxi to que es ta co lec ción ha te ni do, po de mos
cons ta tar que va rios de nues tros tí tu los se han ago ta do,
pues es tos li bros cir cu lan no só lo en las Uni da des de la
UAM, sino tam bién en otras es cue las del país, e in clu so, del
ex tran je ro; por es ta ra zón de ci di mos edi tar va rios de nues- 
tros tí tu los en ver sión elec tró ni ca, pen san do en lle gar a un
sec tor de nue vos lec to res que acos tum bran leer en pan ta lla
y en ha cer ac ce si ble es tos tex tos a tra vés de In ter net, pa ra
aque llos lu ga res don de no se pue de ad qui rir el li bro im pre- 
so en pa pel.

Es te e-book o li bro elec tró ni co es tá di se ña do pa ra leer- 
se en los di ver sos dis po si ti vos que a la fe cha exis ten en el
mer ca do: tan to com pu ta do ras de es cri to rio, co mo las po- 
pu la res ta ble ts y los te lé fo nos ce lu la res. Sin em bar go es ta- 
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mos cons cien tes de que, a me di da que la tec no lo gía avan- 
ce, ten dre mos que me jo rar las ver sio nes y ha cer las per ti- 
nen tes adap ta cio nes a los nue vos pro gra mas y me dios di gi- 
ta les. Mien tras tan to da mos pie a es ta nue va ver sión elec- 
tró ni ca con el fin de am pliar los ho ri zon tes de nues tras pu- 
bli ca cio nes.

Es pe ra mos así que la Co lec ción An to lo gías, edi ta da por
la UAM, con tri bu ya al de ba te de ideas y fo men te una cul tu ra
de in ter cam bio en tre la co mu ni dad de di se ña do res y de di- 
fe ren tes ins ti tu cio nes de edu ca ción su pe rior.

Ca ta li na Du rán Mc Kins ter
Coor di na do ra de la Co lec ción
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L

Pró lo go

a im pron ta del di se ño en las dis cu sio nes aca dé mi cas,
co mo pro duc to de su in ser ción en las ins ti tu cio nes
uni ver si ta rias, ha traí do co mo con se cuen cia la re for- 

mu la ción de su pa pel en la di ná mi ca de las so cie da des y de
la cul tu ra. Los tra di cio na les en fo ques ar tís ti cos y fun cio na- 
lis tas han si do in te gra dos a una con cep ción más am plia del
di se ño, la que mi ra a es ta dis ci pli na co mo una ac ti vi dad po- 
lí ti ca orien ta da a en ri que cer las ma ne ras de ac tuar y pen sar
de las di ver sas so cie da des. El di se ño, así pen sa do, in ter vie- 
ne en la vi da de la gen te; de ahí la ne ce si dad de plan tear lo
no só lo des de la po lí ti ca sino tam bién des de la éti ca y de
en ten der que la for ma ción de los fu tu ros di se ña do res pa sa
por su ciu da da ni za ción, el sen ti do que otor ga al tér mino
Víc tor Mar go lín.

Vis to así, el di se ño se ha vis to obli ga do a aten der de- 
man das y preo cu pa cio nes que an te rior men te no se con si- 
de ra ban y tal es el ca so de la dis ca pa ci dad, te ma tan an ti- 
guo co mo la hu ma ni dad mis ma. Aun que se ha tra ta do de
mo dos di ver sos, por si glos ha pre do mi na do una ac ti tud
asis ten cia lis ta en la que la dis ca pa ci dad es la pro pia li mi tan- 
te. El te ma ha si do aten di do des de el cam po de la salud y
la edu ca ción prin ci pal men te; pos te rior men te des de las
cien cias so cia les se ha cues tio na do es te mo de lo pa ra pro- 



Diseño para la discapacidad Dulce María García Lizárraga (compiladora)

13

po ner una re fle xión ha cia un cam bio de pa ra dig ma que in- 
vo lu cre a to da la so cie dad.

La aten ción a es te gru po de la po bla ción des de las dis- 
ci pli nas del di se ño es re la ti va men te re cien te, po dría mos su- 
ge rir que no es si no des pués de la II Gue rra Mun dial que
se po ne en evi den cia la re la ción en tre dis ca pa ci dad y en- 
torno cons trui do. Años más tar de, en la dé ca da de los se- 
ten ta el di se ña dor y edu ca dor aus tria co Víc tor Pa pa nek pu- 
bli ca el li bro Di se ñar pa ra el mun do real, en el que ha ce un
lla ma do a la res pon sa bi li dad so cial del di se ño e in clu ye a
las per so nas con dis ca pa ci dad co mo usua rios.

En nues tro país, las re fe ren cias al te ma des de la ar qui- 
tec tu ra y el di se ño da tan de trein ta años atrás apro xi ma da- 
men te. La re fe ren cia obli ga da es la in cor po ra ción de tres
ar tícu los so bre ac ce si bi li dad en el Re gla men to de Cons- 
truc cio nes del Dis tri to Fe de ral de 1987.

Es tos an te ce den tes cons ti tu yen un tes ti mo nio del po der
del di se ño: po ner a la vis ta de otros aque llo que por di ver- 
sas ra zo nes se ha ocul ta do. Una ra zón es que los gru pos
he ge mó ni cos tien den a ocul tar a los gru pos mi no ri ta rios. Es
de cir, una in ter pre ta ción fal sa de la de mo cra cia es afir mar
que a par tir de la opi nión ma yo ri ta ria se ex clu yan las que
no lo son. Fra ses co mo “go bierno pa ra las ma yo rías” son
re fle jo de es ta fa la cia que des afor tu na da men te se ha ex ten- 
di do a los di se ños. Sin em bar go, dis tin tos fac to res han he- 
cho po si ble la pues ta a la vis ta de las per so nas con dis ca- 
pa ci dad y sus pro ble má ti cas, po dría mos men cio nar en tre
otros: las de man das plan tea das por las pro pias per so nas
con dis ca pa ci dad a tra vés de sus or ga ni za cio nes, los ins tru- 
men tos ju rí di cos vin cu la dos al te ma de los de re chos hu ma- 
nos y no dis cri mi na ción; y, por su pues to, el di se ño, de tal
ma ne ra que aho ra ha bla mos de di se ño uni ver sal, di se ño in- 
clu yen te y di se ño háp ti co.

Es tos te mas en torno a la dis ca pa ci dad y el di se ño, se
mez clan, se en tre te jen en es te li bro. Un as pec to im por tan te
es que, aun que és te es un li bro de di se ño, no to dos los au- 
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to res y au to ras que par ti ci pan pro vie nen de es ta dis ci pli na.
Sin em bar go to dos com par ten su in te rés, su pa sión po dría- 
mos de cir, por el te ma de la dis ca pa ci dad en dis tin tas ver- 
tien tes. Es to es re le van te por que de mues tra que los di se- 
ña do res no tra ba jan so los sino que, an te un pro ble ma com- 
ple jo, es ne ce sa rio tra ba jar in ter dis ci pli na ria men te.

El li bro ini cia con un tex to de Nor ma del Río Lu go, bre- 
ve pe ro con tun den te en la de nun cia de la si tua ción de ex- 
clu sión que pa de cen las per so nas con dis ca pa ci dad; la au- 
to ra ha ce una crí ti ca al mo de lo mé di co-asis ten cia lis ta que
pre va le ce has ta nues tros días. Y se pre gun ta: ¿Qué ten dría- 
mos que cam biar pa ra trans for mar es ta si tua ción?, pre gun- 
ta que no que da en el ai re pues nos brin da al gu nas pro- 
pues tas. Ter mi na con una ci ta que nos alien ta a con ti nuar
en es te te ma.

En el ar tícu lo “Cons truc ción so cial de la dis ca pa ci dad”,
se ex pli ca de for ma cla ra y sen ci lla los dos mo de los de
aten ción a la dis ca pa ci dad: el mo de lo mé di co y el so cial,
que es más re cien te y en el que se con si de ran fac to res so- 
cia les y cul tu ra les. Se ha ce re fe ren cia a la ter mi no lo gía en
oca sio nes con fu sa o que lle va im plí ci to un sen ti do de dis- 
cri mi na ción, así co mo a la ima gen so cial. Se des cri ben al gu- 
nas ca rac te rís ti cas de di ver sos gru pos de la po bla ción que
se ten drían que to mar en cuen ta al mo men to de di se ñar.

Por su par te Is abel He rre ra-La s so, en el tra ba jo “Dis ca- 
pa ci dad y cons truc ción”, nos in vi ta a re vi sar el mar co so cial
en el que vi vi mos, des mi ti fi car es te reo ti pos pro pi cia dos en
gran me di da por los me dios de co mu ni ca ción. Des de su
cam po de tra ba jo, la re ha bi li ta ción, nos pro por cio na de fi ni- 
cio nes y ti pos de dis ca pa ci dad pe ro tam bién ha ce re fe ren- 
cia a la ter ce ra edad y sus ca rac te rís ti cas, así co mo los obs- 
tá cu los que en fren tan es tos gru pos de po bla ción, prin ci pal- 
men te las ba rre ras ar qui tec tó ni cas.

En “Di se ña mos ¿pa ra el mun do real?”, las au to ras des- 
de dis tin tos cam pos del di se ño –Dul ce Ma ría Gar cía Li zá rra- 
ga (ar qui tec ta), An gé li ca Mar tí nez de la Pe ña (di se ña do ra


