Un sistema
en busca de salud

Desarrollo, declive y renovacién
del sistema de salud mexicano

Gregorio Martinez Narviez




Un sistema en busca de salud. Desarrollo, declive y
renovacion del sistema de salud mexicano (Biblioteca de

La Salud) (Spanish Edition)

Gregorio
Martinez

BIBLIOTECA DE LA SALUD

UN SISTEMA EN BUSCA DE SALUD



Un sistema en busca de salud. Desarrollo, declive y
renovacion del sistema de salud mexicano (Biblioteca de

La Salud) (Spanish Edition)

Gregorio
Martinez

GREGORIO MARTINEZ NARVAEZ



Un sistema en busca de salud. Desarrollo, declive y
renovacion del sistema de salud mexicano (Biblioteca de

La Salud) (Spanish Edition)

Gregorio
Martinez

Un sistema
en busca de salud

DESARROLLO, DECLIVE Y RENOVACION
DEL SISTEMA DE SALUD MEXICANO



Un sistema en busca de salud. Desarrollo, declive y
renovacion del sistema de salud mexicano (Biblioteca de
La Salud) (Spanish Edition)

Gregorio
Martinez

Primera edicién, 2013
Primera edicién electrdnica, 2013

D. R. © 2013, Fondo de Cultura Econémica
Carretera Picacho-Ajusco, 227; 14738 México, D. F.
Empresa certificada ISO 9001:2008

E [wwwfondudeculturaeconﬂmica.com)

Comentarios:
editorial@fondodeculturaeconomica.com
Tel. (55) 5227-4672

Se prohibe la reproduccion total o parcial de esta obra, sea
cual fuere el medio. Todos los contenidos que se incluyen
tales como caracteristicas tipogréficas y de diagramacion,
textos, gréficos, logotipos, iconos, imagenes, etc., son pro-
piedad exclusiva del Fondo de Cultura Econémica y estén
protegidos por las leyes mexicanas e internacionales del
copyright o derecho de autor.

ISBN 978-607-16-1403-2

Hecho en México - Made in Mexico



Un sistema en busca de salud. Desarrollo, declive y
renovacion del sistema de salud mexicano (Biblioteca de

La Salud) (Spanish Edition)

Gregorio
Martinez

ACERCA DEL AUTOR

GREGORIO MARTINEZ NARVAEZ es egresado de la Facultad de
Medicina de la Universidad de San Luis Potosi y obtuvo el
grado de maestro en salud publica en la Secretaria de Salu-
bridad y Asistencia. Ha ocupado distintos cargos en la Se-
cretaria de Salud, desde jefe de Jurisdiccion Sanitaria hasta
director general de Planeaciéon y Evaluacién. Ha colaborado
también en el IMSS, el ISSSTE, la OPS y la OMS.



Un sistema en busca de salud. Desarrollo, declive y
renovacion del sistema de salud mexicano (Biblioteca de

La Salud) (Spanish Edition)

Gregorio
Martinez

SUMARIO

Prélogo, José Narro Robles
Introduccion

Primera parte
EL DERECHO A LA SALUD

Segunda parte
DESARROLLO DE LAS INSTITUCIONES

Tercera parte
CONCEPTOS E INSTRUMENTOS

Cuarta parte
INVENTARIO AL SIGLO XXI

Quinta parte
VISION EN EL TIEMPO Y EL ESPACIO

Sexta parte
LA PROPUESTA PARA LA UNIVERSALIDAD

Posfacio, Guillermo Soberén Acevedo
Bibliografia
Indice



Un sistema en busca de salud. Desarrollo, declive y
renovacion del sistema de salud mexicano (Biblioteca de
La Salud) (Spanish Edition)

Gregorio
Martinez

PROLOGO

Hace casi 30 afios se consagré el derecho a la proteccién
de la salud en nuestra Carta Magna. A partir de ese hecho,

el articulo 4° del mayor ordenamiento juridico del pais es-
tablecié: “Toda persona tiene derecho a la proteccién de la
salud. La ley definira las bases y modalidades para el acce-
so a los servicios de salud y establecera la concurrencia de
la Federacion y las entidades federativas en materia de sa-
lubridad general”.

Desde ese momento se inicié una etapa que, por des-
gracia, no hemos podido culminar: la de organizar un ver-
dadero Servicio Nacional de Salud que garantice la existen-
cia de servicios y programas de atenciéon médica y de salud
de alcance universal; preventivos, curativos y de rehabilita-
cion; publicos y descentralizados; que cubran las necesida-
des de orden personal y también las de tipo poblacional;
de calidad y financiados con recursos fiscales; con una ad-
ministracion simplificada, abasto garantizado, sistemas de
referencia y contrarreferencia, y debidamente regionaliza-
dos; que privilegien la prestacién de los servicios, y que
también in-cluyan los procesos de formacién de recursos
humanos y de investigacion.

Es probable que a algunos les parezca que México no
estd en condiciones de contar con un Servicio Nacional de
Salud con esas caracteristicas. Sin embargo, somos muchos
los que sostenemos que eso no sélo es deseable, sino que
es factible. No hay duda de que a lo largo de los afos la
medicina institucional ha generado una infraestructura im-
portante. Para probarlo, ahi estan las cerca de 21000 unida-
des de atencién a la salud de orden publico, los mas de
400000 médicos y enfermeras que laboran en esas institu-
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ciones de salud,’ o el presupuesto publico, insuficiente pe-
ro cuantioso, que se destina a la tarea.

México ha estado histéricamente atrapado por la desi-
gualdad. Las pruebas son multiples y se remontan a tiem-
pos previos a la Conquista. Alcanzan la descripcién de
Humboldt y la contenida en los Sentimientos de la Nacién
de More-los, las crénicas de Juérez y los liberales, o la ins-
piraciéon compartida por los personajes de la Revolucion. Se
trata de un grave problema que antecede a muchos otros,
que es vigente y para el que no hemos planteado colectiva
y decididamente vias efectivas de resolucion.

En los indicadores de salud se encuentran las muestras y
las consecuencias de la desigualdad. La forma en la que se
nace, la manera en que un nifio se desarrolla, el tipo de en-
fermedades que se padecen y las causas y el tiempo de la
muerte de las personas, ademas de los modos de atender
las necesidades de salud, son enteramente diferentes si se
trata de un individuo del medio rural o del urbano, de al-
guien con educacién o sin estudios, de una persona con re-
cursos econémicos o de quien carece de lo fundamental.
No es lo mismo tener un empleo que formar parte de la in-
formalidad, trabajar por cuenta propia o hacerlo en una ins-
titucion.

Ha llegado el momento de hacer exigibles los derechos
sociales, y el de la proteccién a la salud debiera estar en la
lista de las prioridades. El doctor Gregorio Martinez Nar-
vaez, autor de este libro, es un conocedor tedrico y practi-
co, interno y externo de la temética. De aqui el valor de la
obra que tiene el lector en sus manos. A la revisién histérica
acompafia el andlisis de la actualidad. A la consideracién
de los problemas plantea propuestas para mejorar. A los
analisis locales integra experiencias internacionales muy va-
liosas. A la critica fina y bien documentada suma una pro-
puesta bien pensada y acompafada de 10 caracteristicas
de lo que él llama “el modelo necesario” y de 10 estrate-
gias derivadas de una propuesta central.
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Este libro, sin duda alguna, va a formar parte importante
de los andlisis y las propuestas para avanzar en la bdsqueda
de mejores niveles de atencion a la salud de los mexicanos.
Es dificil pensar en un mejor momento para su edicién. Al
reconocimiento para el doctor Martinez Narvéez habré que
sumar el agradecimiento a él, por atreverse a romper la
inercia, por traer a colacién un tema fundamental y por ha-
cerlo desde la tribuna del conocimiento y la experiencia.
No tengo duda de la magnitud de su contribucién y del va-
lor de su obra.

Ahora tocara a los responsables de los servicios tomar
las decisiones para transformar la propuesta en una reali-
dad. Los estudiosos de los servicios de salud coincidiran sin
duda con el doctor Gregorio Martinez Narvéez: el nuestro
es efectivamente “un sistema en busca de salud”. Es pro-
bable que parte de su curacién esté en este libro.

JOSE NARRO ROBLES
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INTRODUCCION

El acto médico sigue siendo uno de los grandes valores de
la humanidad; el hecho de que hombres y mujeres que con
esfuerzo han alcanzado un grado profesional, y que gracias
a sus conocimientos y habilidades atienden a otros seres
humanos en situaciéon de dolor, peligro o simplemente an-
gustia, es uno de los pocos orgullos que le quedan a la raza
humana. La disciplina en si no se contamina, ni aun por
ideas politicas, ya sean de corte socialista, de libre mercado
o de neoliberalismo exacerbado. Es representativo de esta
misién el acto quirdrgico, que es puro y limpio por natura-
leza. Y siempre tiene como finalidad corregir y aliviar. Las
deformaciones que imponen el lucro y la ambicién no de-
meritan ni manchan el destino ético de la profesién médica.

La organizacién de los actos de salud para que benefi-
cien a toda la sociedad ahora estd determinada por un de-
recho filoséfico y I6gicamente sustentado. Su institucionali-
zacion posee ventajas generales, pues asi como su conteni-
do basico tiene una funcion curativa para el individuo, su
ordenamiento institucional lo tiene para toda la sociedad.
Debe ser el recurso para avanzar, progresar y vivir con cier-
ta tranquilidad. Integrar la disciplina médica a una forma
estructurada y controlada para beneficio comun ha llevado
a la conformacién de sistemas nacionales de salud, los cua-
les tienen manifestaciones particulares en cada pais. Mu-
chas veces asumen tal complejidad que es dificil conocer su
estructura, su desempefio y sus resultados.

Pero de alguna manera siempre es necesario el intento
de conocer los aspectos mas representativos de todo sec-
tor salud, asi como sus instituciones y la oferta de servicios
a los que tenemos la opcién de recurrir. Es de interés vital
estudiar y hacer patentes sus caracteristicas, no sélo por-
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que son nuestras opciones en momentos de necesidad per-
sonal o las de quienes nos rodean, sino también porque
son parte de la visiéon que cada uno de nosotros tiene de la
sociedad en que vivimos, ahora, cuando la atencion cientifi-
ca de la salud ya es parte sustancial de la vida en comun.

Yendo un poco mas allad de Ortega y Gasset, que decia:
“Soy yo y mi circunstancia”, podemos aceptar que los com-
ponentes operativos del sistema de salud son parte tan inti-
ma de nuestra circunstancia que hasta es frecuente que sus
instrumentos incursionen dentro de nuestro cuerpo y nues-
tra mente. Y a veces, cuando nos hospitalizamos por enfer-
medad o tenemos que recibir cuidados cotidianos, las ma-
nifestaciones de los servicios de salud vienen a ser casi to-
do el mundo que nos rodea.

Las caracteristicas que asumen los sistemas nacionales
de salud reflejan el grado de organizacién que han alcanza-
do las sociedades; son manifestacién y producto de su cul-
tura y sus valores. Son expresién del grado de solidaridad
existente, de la capacidad de ordenacién, del manejo de
los recursos financieros y del uso de la tecnologia. Su alcan-
ce refleja el nivel de distribucion de beneficios, asi como la
equidad que se ha logrado dentro de una sociedad y, con
ello, hasta dénde se ha podido llegar en la proteccién mas
intima que deben recibir todos los ciudadanos en una so-
ciedad civilizada.

La configuracién del esquema de salud es una muestra
clara tanto de la capacidad de organizacién de una comuni-
dad como de los valores que subyacen en la misma. Revela
si se ha hecho uso generoso de los recursos nacionales o, al
contrario, si han prevalecido los intereses y los egoismos.
Es factor que muestra fehacientemente la eficacia o la debi-
lidad del Estado. Su composicién refleja algo mas que la
distribucién equitativa del dinero: muestra como se utilizan
los modernos instrumentos en beneficio de cada persona.
A fin de cuentas es la expresion de la racionalidad que pue-
de ser alcanzada a través del uso apropiado de las ciencias
de la salud para beneficio de todos.
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Es preciso recordar que la integracién de los servicios y
sus contenidos técnicos, para ser efectivos, van mas alla del
tradicional servicio médico; comprenden acciones para
conservar la habilidad fisica y mental, la rehabilitacion y la
recuperacién en lo posible de los dafios corporales. Contri-
buyen al equilibrio o a la racionalidad del crecimiento de la
poblacién, a la armonica relacién del hombre con su medio
ambiente; orientan hacia el consumo apropiado de alimen-
tos y, en general, a la adopcion de habitos que dan lugar a
la capacidad para disfrutar de la existencia. Con todo, pue-
den contribuir a mantener a raya los infortunios que cotidia-
namente amenazan el bienestar humano.

Por estas razones, tan importantes y vitales, es de inte-
rés un ejercicio de estudio del sistema de salud de México,
algo que vaya mas alla del analisis de datos sobre las enfer-
medades que nos han agobiado y nos afectan. En la situa-
cién en que vivimos es oportuna una vision personalizada
que, sin dejar de lado las evidencias, permita apreciar des-
de el punto de vista humano, con sentido critico y hasta
con un tinte emocional, la forma que ha adoptado y cémo
se comporta el sistema al que hemos encomendado parte
de nuestra sobrevivencia y bienestar.

Este libro surge de la vision directa y profesional de las
instituciones del sector salud mexicano, desde lo intrinseco
del mismo, de sus estructuras, procesos y conductas. Ema-
na de la inquietud que despierta la evolucion que ha tenido
y de su desempefio general. Es producto del impulso que
revelan sus inequidades, sus limitaciones y su estancamien-
to. Viene de constatar que las promesas que tuvo se han di-
luido y que las ausencias de verdadera reforma ante los re-
tos actuales lo han llevado a ser “un sistema fallido”, para-
fraseando al Departamento de Estado norteamericano.

Este triste diagndstico se justificard en los capitulos que
siguen, en los cuales también se destacara lo bueno, lo lo-
grado y lo meritorio de tantos trabajadores de la salud.
Comprendera los brillantes y admirables pasajes de su his-
toria, pero también los factores que, por su repeticién y
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condicién, y sobre todo por la falta de renovacién y moder-
nizacion, lo han llevado a ser un instrumento de discrimina-
cion y derroche. Se ha procurado hacer una revisién inte-
gral de todos sus componentes, incluso los de caracter téc-
nico y metodoldgico, cuya lectura puede ser prescindible
para algunos, pero no para aquellos que quieran conocer
con detalle todo lo que ha contribuido a conformar el siste-
ma. Para facilitar la lectura selectiva, este trabajo se ha divi-
dido en partes tematicas que pueden localizarse facilmen-
te.

Es preciso advertir que el texto incluye calificaciones
muy criticas expresadas a veces en forma irénica, que tal
vez incomoden a algunos; lo siento, es culpa del autor, que
al encontrar desviaciones de rumbo que a su juicio han cos-
tado mucho, no ha podido evitar la frase acerba. Mis discul-
pas a los lectores que prefieran siempre el tono comedido
y respetuoso; pero tal vez el lector que estd preocupado
por su pais de alguna manera compartird un estado de ani-
mo similar. El autor no se desliga de responsabilidad perso-
nal: quiero manifestar que no estoy libre de culpa, pues du-
rante un tiempo, si bien en modesto nivel, formé parte de
los estratos que tomaron decisiones en la gestion de salud.

El libro tiene una clara intencion: sefalar sin reservas lo
obsoleto del sistema ante las necesidades del pais para jus-
tificar las necesidades de cambio, de modernizacién real,
de una verdadera sustitucion por algo mucho mas efectivo.
A eso estd dedicado el Gltimo capitulo, a un planteamiento.
La propuesta que ahi se presenta esta sustentada en la revi-
sion de lo que ha dado resultado en nuestro pais, pero
principalmente en factores y componentes de sistemas en
naciones que han alcanzado esquemas de alta eficacia para
la salud, para la dindmica social y para el bienestar. El lector
encontrara los valores que en ello concurren y la forma en
que se han materializado. Se ha construido asi una pro-
puesta preliminar, para que México se incorpore a las socie-
dades que han logrado poner las instituciones al servicio
del hombre, del ciudadano, y no al revés.
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