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SINOPSIS

Educacién gratuita y del mejor nivel para cualquiera y en cualquier lugar.

La escuela del mundo es una visién radical del futuro de la educacion vy, al mis-
mo tiempo, la historia personal de un hombre que ha apostado por el aprendi-
zaje personalizado, la interaccion humana y el pensamiento alternativo. Padres
y politicos se quejan sin cesar del estado del sistema educativo, y las escuelas
buscan consejo sobre cémo conectar con los estudiantes en la era digital. El
proyecto de Khan plantea una solucién a estos problemas, al tiempo que resal-
ta la labor de los profesores y revela que la tecnologia puede y debe desempe-
fiar un papel fundamental en la educacién en todo el mundo.

La Academia Khan es un proyecto que nacié de las clases en linea que el
autor prepard para su sobrina y que, con el apoyo de numerosas personas, ha
llegado a convertirse en un fenémeno mundial. Millones de estudiantes, profe-
sores y padres utilizan hoy los videos y el software gratuito de esta plataforma,
creada para gente de todas las edades y niveles de preparacion, sin ningun ti-
po de restricciones.
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No limites al nifio con tu propio aprendizaje, porque ha na-
cido en otros tiempos.

RABINDRANATH TAGORE

Los elementos de la instruccién (...) se deben presentar en
la infancia, pero sin imponerlos. El conocimiento que se im-
pone no permanece en la mente. No uses por tanto la im-
posicion, sino que sea la educacién temprana una forma de
diversion, y asi podras valorar la inclinacion natural del ni-
fio.

PLATON, La Republica
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Introduccién

Una educacién gratuita y de calidad
para todo el mundo y en todas partes

Me llamo Sal Khan. Soy el fundador y miembro del primer
cuerpo docente de la Academia Khan, una institucion dedi-
cada a proporcionar educacién gratuita a todo el mundo y
en todas partes, y escribo este libro porque creo que nos
encontramos ante un punto de inflexiéon en nuestra manera
de ensefar y aprender que solo se da una vez cada mil
anos.

El aula tradicional sencillamente no se ajusta a nuestras
necesidades cambiantes. Es en esencia un método de
aprendizaje pasivo, cuando el mundo requiere procesar la
informacién de una manera cada vez mas activa. El modelo
antiguo se basa en embutir a los alumnos en grupos defini-
dos por la edad, con un mismo temario para todos sea cual
sea su ritmo, con la creencia de que aprenderan algo. No
se sabe si este modelo era el mejor hace cien afos, pero
desde luego ya no lo es. Al mismo tiempo, las nuevas tec-
nologias brindan esperanza en sistemas de ensefianza y
aprendizaje mas eficaces, si bien también suscitan algo de
confusiéon y hasta miedo, y demasiado a menudo se utilizan
apenas como un elemento decorativo mas.

Entre los dos sistemas de ensefanza, el antiguo y el
nuevo, ha aparecido una grieta por la que a diario se preci-
pitan nifos de todo el mundo: un mundo que se transforma
cada vez mas rdpido, aunque el cambio sistémico tiene lu-
gar con gran parsimonia y, muchas veces, se dirige hacia
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donde no debe. Cada dia, cada hora de clase, la grieta en-
tre lo que se ensefia a los niflos y lo que estos necesitan
aprender se ensancha mas y mas.

Es facil decirlo, claro. Para bien o para mal, hoy en dia
todo el mundo habla sobre educacion. Los politicos la
sacan a relucir en todos sus discursos. Los padres se quejan
de que sus hijos no alcanzan unos estandares relativos tan
abstractos como imperiosos, o de que los pone en eviden-
cia un competidor que se sienta dos filas mas adelante o
que vive a medio mundo de distancia. Es como discutir so-
bre religién: cada uno defiende su postura con vehemen-
cia, y a menudo sin pruebas. ;Los nifios necesitan un en-
torno mas estructurado o menos? ;Hacemos demasiados
examenes o no los suficientes? Y ya que hablamos de exa-
menes, ;miden el aprendizaje a largo plazo o solo la habili-
dad para responder a las preguntas de esos mismos exa-
menes? ;Estamos promoviendo la iniciativa, la compren-
sién y el pensamiento original, o perpetuando un juego sin
sentido? Ademés, los adultos no se preocupan solo por los
nifos. ;Qué sucede con nuestra capacidad de aprender
una vez terminada la educacion reglada? ;Se puede entre-
nar la mente para que no se vuelva perezosa y fragil? ;Es
posible seguir aprendiendo? ;Dénde, cémo?

Estd muy bien que se hable tanto sobre educacién,
porque esto confirma la importancia vital del aprendizaje
en este mundo tan competitivo e interconectado. Lo malo
es que tanto hablar no se ha traducido en mejoras. Las ini-
ciativas que se toman suelen ser politicas gubernamentales
verticales que perjudican més que benefician. Hay profeso-
res y colegios excelentes que han demostrado que la exce-
lencia no es un suefio imposible, pero resulta dificil repro-
ducir ese éxito a gran escala. Toda la energia y el dinero in-
vertidos apenas han dado resultados, lo que despierta un
gran escepticismo: ;es posible mejorar la educacién siste-
matizada? Peor alin: mucha gente ni se para a pensar en el
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meollo de la crisis. No se trata de porcentajes de gradua-
dos ni de puntuacién en los exdmenes, sino de potencial al-
canzado o desperdiciado, de ganar o perder dignidad.

Se suele citar el dato de que los alumnos estadouni-
denses de secundaria ocupan el puesto vigésimo tercero
del mundo en ciencias y mateméticas. Desde la perspectiva
estadounidense es preocupante, pero estos examenes son
una medida muy miope de lo que sucede en el pais. Estoy
convencido de que, al menos en un futuro préximo, Esta-
dos Unidos seguird ocupando una posicién de liderazgo en
ciencia y tecnologia pese a los posibles fallos de nuestro
sistema escolar. Si dejamos a un lado la retdrica alarmista,
Estados Unidos no va a perder su primacia porque a los es-
tudiantes de Estonia se les dé mejor factorizar polinomios.
Hay otros aspectos de la cultura estadounidense —como la
combinacién de creatividad, espiritu empresarial, optimis-
mo y capital— que hacen del pais el terreno mas fértil del
mundo para la innovacién. Por eso los nifios y nifias mas in-
teligentes del planeta suefian con trabajar aqui en el futuro.
Desde una perspectiva global y de miras amplias, las clasifi-
caciones nacionales carecen de importancia. Pero, si bien el
alarmismo es innecesario, el exceso de confianza puede ser
desastroso: el ADN estadounidense no tiene nada que nos
haga mas propensos a crear empresas y a inventar, y nues-
tro liderazgo estad destinado a desaparecer si no lo alimen-
tamos con mentes frescas y cultivadas.

Ademas, Estados Unidos sigue siendo el motor de la
innovacién, pero ja quién beneficia? Si solo una pequefia
parte de los alumnos alcanza el nivel de educacién necesa-
rio para contribuir a él, jtendran las empresas que importar
el talento que necesitan? ; Veremos un porcentaje creciente
de jévenes estadounidenses desempleados o con empleos
de bajo nivel porque carecen de las habilidades que re-
quiere el mercado laboral? Lo mismo se aplica a los jévenes
de todo el mundo. ;Se desperdiciard su potencial, o se ca-
nalizard en direcciones peligrosas porque no se les han pro-
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porcionado las herramientas y oportunidades para contri-
buir a la economia? ;Fracasard la democracia incipiente en
los paises en desarrollo por falta de escuelas de calidad,
por culpa de un sistema corrupto o ineficiente?

Son preguntas con dimensién practica, pero también
moral. Creo firmemente que todos nos beneficiaremos de
la educacién de todos. ;Quién sabe dénde surgirad el ge-
nio? Puede que haya una nifia en una aldea africana con el
potencial para descubrir la cura del cancer. El hijo de un
pescador de Nueva Guinea puede tener una comprensién
asombrosa de los océanos para recuperarlos. ;Por qué va-
mos a permitir que se desperdicie su talento? ; Cémo justi-
ficamos no ofrecer a esos nifios una educacion de primera,
cuando tenemos los recursos y la tecnologia para hacerlo?
Solo nos faltan la decisién y el valor.

Sin embargo, en vez de ponerse manos a la obra, la
gente sigue opinando sobre cambios cuantitativos. Por fal-
ta de imaginacién o por miedo a alejarse de la tradiciéon, no
se habla de lo fundamental, de los fallos en la educacién,
sino que todo se centra en unas cuantas obsesiones tan ha-
bituales como erréneas: la puntuacién en los exdmenes y la
cifra de graduados. No son asuntos triviales, claro, pero lo
que de verdad importa es si el mundo contard, en las gene-
raciones venideras, con una poblacién empoderada, pro-
ductiva, realizada, que ha alcanzado su potencial y puede
cargar con la responsabilidad de una verdadera democra-
cia.

Para tratar este tema vamos a repensar algunas cosas
que damos por hechas. ;Cémo aprendemos? ; Tiene senti-
do el modelo tradicional de aula (lecciones en el colegio,
deberes solitarios en casa por la tarde) en plena era digital?
¢Por qué los alumnos olvidan una parte tan importante de
lo que han «aprendido» en cuanto terminan el examen?
¢Por qué perciben los adultos una distancia tan enorme en-
tre lo que estudiaron en el colegio y lo que hacen en el
mundo real? Estas son las preguntas basicas que deberia-
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mos plantearnos; pero, aunque lo hagamos, seguird exis-
tiendo un abismo entre lamentar el estado de la educacién
y actuar al respecto.

En 2004, casi por accidente, empecé a experimentar
con algunas ideas que parecian dar resultado. Eran en bue-
na medida versiones novedosas de principios ya estableci-
dos, pero que apuntaban la posibilidad de repensar la edu-
caciéon tal como la conocemos gracias a la escalabilidad y
accesibilidad que proporcionan las nuevas tecnologias. Hi-
ce varias pruebas, y la que cobré vida propia fue compartir
lecciones de matematicas en YouTube. No sabia bien cémo
hacerlo, ni si daria resultado, ni si alguien veria lo que esta-
ba compartiendo. Fue un camino de prueba y error (si, se
permiten errores), todo con las limitaciones de tiempo que
me imponia mi absorbente empleo de analista de fondos
de cobertura. Aun asi, en pocos afos resulté evidente que
la ensefianza virtual era mi pasiéon y vocacién: en 2009 dejé
mi trabajo para dedicarme a tiempo completo a lo que ya
se habia convertido en la Academia Khan.

El nombre era imponente, pero los recursos con los
que contaba la nueva entidad resultaban mas bien cémi-
cos. La Academia era propietaria de un ordenador, un pro-
grama de captura de pantalla que costaba 20 ddlares, y
una tableta grafica de 80 ddlares; los gréficos y las ecuacio-
nes se dibujaban, a menudo con mano temblorosa, gracias
a un programa gratuito, el Microsoft Paint. Aparte de los vi-
deos, disponia de un programa para simular exdmenes ins-
talado en mi alojamiento web de 50 délares mensuales. El
cuerpo docente, el equipo de informaticos, el personal de
apoyo y el de administracién se componian de una sola
persona: yo. El presupuesto eran mis ahorros. Me pasaba
casi todo el dia en camiseta y pantalones de chandal, ha-
blando con un monitor y atreviéndome a sofar.

No sofiaba con crear una pagina web superpopular ni
con convertirme en una estrella fugaz en el debate sobre la
educacién. Puede que me engafiara, pero mi suefo era
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crear algo que perdurase, que marcase la diferencia, una
institucion mundial para el préximo siglo que nos ayudara a
repensar el sistema académico desde la base.

Crefa que era el momento ideal para un replantea-
miento asi. En los puntos de inflexién de la historia es cuan-
do surgen nuevas instituciones y modelos educativos. Har-
vard y Yale nacieron poco después de la colonizacién de
Norteamérica. El MIT, Stanford y el sistema de universida-
des estatales fueron fruto de la Revolucién Industrial y la
expansion territorial en Estados Unidos. Ahora mismo nos
encontramos en los albores de un punto de inflexion que
serd, en mi opinién, el mas transcendente de la historia: la
revolucién de la informaciéon. Y en esta revolucién, el ritmo
del cambio es tan rapido que la creatividad a nivel profun-
do y el pensamiento analitico ya no son opcionales; no son
extras, sino habilidades necesarias para la supervivencia.
No nos podemos permitir que la educacién de alto nivel
esté limitada a una parte de la poblacién mundial. Tuve to-
do esto presente a la hora de marcarme, gracias a la ayuda
de una tecnologia de la que disponiamos y que, sin embar-
go, elegiamos no utilizar, un objetivo ambicioso pero facti-
ble: proporcionar una educacién gratuita y de calidad para
todo el mundo y en todas partes.

Mi filosofia basica de ensefanza era directa y, a la vez,
muy personal: queria ensefar como me habria gustado que
me ensefiaran; es decir, esperaba transmitir el puro gozo de
aprender, la emocién de comprender el universo. Queria
qgue mis alumnos vieran no solo la légica de las matemati-
cas y las ciencias, sino también su belleza. Mas aun, queria
hacerlo de manera util tanto para los nifios que aprenden
sobre el tema por primera vez, como para los adultos que
buscan refrescar conocimientos; para estudiantes que tie-
nen que hacer los deberes y para personas mayores que
desean mantener la mente activa y agil.
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Lo que no queria bajo ningln concepto era ese proce-
so terrible que tiene lugar a veces en las aulas: la memori-
zacién rutinaria, las formulas sin explicacion y sin mas signi-
ficado y objetivo que una buena nota en el examen. Espe-
raba ayudar a los alumnos a ver las conexiones, la progre-
sién de una lecciéon a la siguiente; afinar su intuicién para
que la mera informacién, absorbida concepto a concepto,
se desarrollara y se convirtiera en un dominio auténtico del
tema. Es decir, queria devolver la emocién, la participacion
activa en el aprendizaje y la natural alegria que conlleva,
que tantas veces vemos aniquiladas en los planes conven-
cionales de estudios.

En los primeros dias de lo que acabaria por convertirse en
la Academia, solo tenfa una alumna: Nadia, mi prima. Pero,
para mediados de 2012, la Academia Khan me habia sobre-
pasado. Estdbamos ayudando a formar a mas de seis millo-
nes de alumnos al mes, diez veces mas que el nimero de
personas que han ido a Harvard desde su creacién en 1636,
y la cifra crecia un 400 % al afio. Los videos se habian visto
140 millones de veces y los alumnos habian hecho 500 mi-
llones de ejercicios con nuestro programa informatico. Yo
habia compartido més de tres mil lecciones en video, todas
gratuitas y sin publicidad, que abarcaban desde aritmética
bésica a célculo avanzado, de fisica a finanzas y a biologia,
de quimica a la Revoluciéon francesa. Ademas, estdbamos
contratando de manera activa a los mejores educadores e
ingenieros informaticos del mundo. La Academia se habia
convertido en la plataforma de educacién mas utilizada de
internet y, segun Forbes, era «una de estas historias de “cé-
mo es que a nadie se le ocurrié antes” (...) que lleva ca-
mino de convertirse en la organizacién educativa mas influ-
yente del planeta». Bill Gates nos hizo el mejor de los cum-
plidos: dijo en publico que utilizaba nuestra web para ayu-
dar a sus hijos con las matematicas.

14



