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Ín di ce

Los cam bios que de sea mos, por Ri car do Fuen tes-Nie va

Pre fa cio, por Ha-Joon Chang

Agra de ci mien tos

In tro duc ción

Par te I. Un en fo que de po der y sis te mas

1. El pen sa mien to sis té mi co lo cam bia to do
Sis te mas, eco no mía y de sa rro llo
Cri sis y co yun tu ras crí ti cas
El mun do es com ple jo, ¿y eso qué?
Des via ción po si ti va
Con clu sión

2. El po der se en cuen tra en el co ra zón del cam bio
El va cío de po der no exis te
Po der y cam bio
¿Es el po der un jue go de su ma ce ro?
Usar el aná li sis de po der

Por qué no ocu rren los cam bios
Con clu sión

3. Los des pla za mien tos en las nor mas so cia les fre cuen te- 
men te sub ya cen al cam bio
Có mo evo lu cio nan las nor mas
Nor mas, gé ne ro y po der
Los cam bios en las nor mas y el Es ta do
Nor mas, cul tu ra y fe
¿Son neu tra les las nor mas?
Mu ti la ción ge ni tal fe men i na
Con clu sión

Es tu dio de ca so. Los chi qui ta nos de Bo li via
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Par te II. Las ins ti tu cio nes y la im por tan cia de la his to ria

4. Có mo evo lu cio nan los Es ta dos
Có mo evo lu cio nan los Es ta dos
Los Es ta dos en los paí ses en de sa rro llo de hoy
Re for mas del Es ta do fi nan cia das con ayu da ex ter na
Con clu sión

5. La ma qui na ria de la ley
La ley co mo mo tor del cam bio
De re cho con sue tu di na rio
Com bi nar los sis te mas con sue tu di na rios y for ma les
De re cho in ter na cio nal
Las le yes co mo un sis te ma
Con clu sión

6. Ren di ción de cuen tas, par ti dos po lí ti cos y me dios
Los par ti dos po lí ti cos co mo agen tes de cam bio
Clien te lis mo y co rrup ción
Los par ti dos y las mu je res
Los par ti dos en sis te mas no de mo crá ti cos
Las pla ta for mas de los par ti dos co mo es pa cios de cam bio
Los me dios y la ren di ción de cuen tas.
La trans pa ren cia y las ini cia ti vas de ren di ción de cuen tas
Con clu sión

7. Có mo el sis te ma in ter na cio nal da for ma a los cam bios
El sis te ma mul ti la te ral evo lu cio na
Po der “du ro” y “sua ve”
Los ob je ti vos del de sa rro llo sos te ni ble
Con clu sión

8. Las em pre sas tras na cio na les co mo pro mo to ras y des ti- 
na ta rias del cam bio
Al go de his to ria
Có mo las em pre sas tras na cio na les en ca be zan el cam bio
Las em pre sas tras na cio na les co mo in fluen cia do ras
¿Có mo cam bian las em pre sas tras na cio na les?
¿Por qué di fe ren tes em pre sas tras na cio na les se com por tan de ma ne ras tan

di fe ren tes?
Con clu sión

Es tu dio de ca so. El Acuer do de Pa rís so bre cam bio cli má- 
ti co de di ciem bre de 2015

Par te III. Lo que los ac ti vis tas pue den (y no pue den) ha cer
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9. El ac ti vis mo ciu da dano y la so cie dad ci vil
¿Qué es el ac ti vis mo ciu da dano?
El ac ti vis mo ciu da dano y las ma ni fes ta cio nes po pu la res
El ac ti vis mo ciu da dano y los mer ca dos
La so cie dad ci vil y el Es ta do: ¿con ten dien tes o co la bo ra do res?
El apo yo del Es ta do al ac ti vis mo ciu da dano
¿Có mo apo yar des de afue ra a los ac ti vis tas ciu da da nos?
Con clu sión

10. Lí de res y li de raz go
En ten der el li de raz go en la ci ma
¿Qué de fi ne a un lí der?
¿Qué ha cen los lí de res?
Li de raz go des de aba jo
Mu je res y li de raz go
Li de raz go, po der y sis te mas

11. El po der de la in ci den cia po lí ti ca
Có mo fun cio na la in ci den cia po lí ti ca
In ci den cia po lí ti ca y pen sa mien to sis té mi co
Co yun tu ras crí ti cas
Coa li cio nes y alian zas

Tác ti cas in ter nas vs ex ter nas
Con clu sión

Par te IV. To do jun to

12. Un en fo que de po der y sis te mas pa ra que ocu rran los
cam bios
Un en fo que de po der y sis te mas
Im pli ca cio nes pa ra las or ga ni za cio nes ac ti vis tas
Im pli ca cio nes pa ra los fi nan cia do res
Có mo pue den adap tar se las or ga ni za cio nes ac ti vis tas in ter na cio na les
Con clu sión

Con clu sión

No tas
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Los cam bios que de sea mos

El pri mer día de di ciem bre de 1955, Ro sa Pa rks —una mu- 
jer afroa me ri ca na de 42 años— via ja ba en un au to bús del
trans por te pú bli co de la ciu dad de Mon tgo me ry, en el es ta- 
do de Ala ba ma. El con duc tor le exi gió ce der su asien to a
un pa sa je ro de piel blan ca, a lo que Ro sa se rehu só; el con- 
duc tor lla mó a la po li cía y la se ño ra Pa rks fue arres ta da.
Días des pués co men zó un boi cot que du ra ría más de un
año: la co mu ni dad afroa me ri ca na de Mon tgo me ry de jó de
uti li zar los au to bu ses del trans por te pú bli co tra tan do de lla- 
mar la aten ción so bre la te rri ble se gre ga ción que exis tía en
el sur de Es ta dos Uni dos. Mar tin Lu ther King, por en ton ces
un jo ven pas tor bap tis ta lo cal, de cla ró el día en que se ini- 
ció ese boi cot: “Es ta mos can sa dos: can sa dos de ser se gre- 
ga dos y hu mi lla dos, can sa dos de ser gol pea dos por los
pies bru ta les de la opre sión.”

El ac to de de so be dien cia ci vil de Ro sa Pa rks es con si de- 
ra do co mo uno de los mo men tos cla ve en la lu cha por los
de re chos ci vi les en Es ta dos Uni dos, pe ro tam bién en el res- 
to del mun do. Nue ve años des pués se pro mul ga ría en ese
país la Ley de los De re chos Ci vi les, de 1964. Una cas ca da
de he chos con ca da vez ma yo res con se cuen cias si guió a la
ne ga ti va de Ro sa de mo ver se a la par te tra se ra del au to- 
bús. Cu rio sa men te, la se ño ra Pa rks no fue la pri me ra per so- 
na que uti li zó es te ti po de re sis ten cia. Du ran te al gu nos
años an te rio res a 1955, va rios ac ti vis tas hi cie ron lo mis mo
en Vir gi nia, en Ca ro li na del Nor te y en el mis mo Mon tgo- 
me ry. Sur gen en ton ces las pre gun tas: ¿por qué la ac ción de
Ro sa Pa rks fue la que más efec to tu vo en el mo vi mien to por
los de re chos ci vi les?, ¿fue una com bi na ción de su per so na- 
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li dad, de la opor tu ni dad po lí ti ca y de los tiem pos que co- 
rrían?, ¿fue una le yen da ne ce sa ria pa ra mo ti var a los jó ve- 
nes ac ti vis tas que arries ga ban su se gu ri dad y mu chas ve ces
su vi da pa ra lo grar que se les re co no cie ran to dos sus de re- 
chos po lí ti cos y ci vi les?

El cam bio so cial —en es pe cial la bús que da de ma yor
jus ti cia so cial y ma yor igual dad— es una de las gran des
cons tan tes en la his to ria de la hu ma ni dad. No obs tan te, sa- 
be mos muy po co so bre có mo ocu rre, qué lo de ter mi na y
có mo se de sa rro lla. Se han es cri to cien tos de es tu dios teó- 
ri cos so bre ca sos es pe cí fi cos o con aná li sis com pa ra ti vos,
pe ro aún nos sor pren de que un ac to de des es pe ra ción, co- 
mo el que lle vó al jo ven ven de dor de fru tas tu ne cino Moha- 
med Boua zi zi a in mo lar se en el ve rano de 2010, pue da des- 
en ca de nar cam bios de ré gi men en seis paí ses —la Pri ma ve- 
ra Ára be— con con se cuen cias ini ma gi na bles, al gu nas po si- 
ti vas, co mo el pro ce so de de mo cra ti za ción y paz en Tú nez,
y otras te rri ble men te ne ga ti vas, co mo la lar guí si ma y muy
com ple ja gue rra en Si ria.

El li bro de Dun can Green Có mo ocu rren los cam bios nos
re ve la va rias pis tas: en tre las más im por tan tes, creo yo, es
que pa ra iden ti fi car los gran des cam bios so cia les (y pro mo- 
ver los en tre las per so nas de es píri tu más ac ti vis ta) es ne ce- 
sa rio de jar de pen sar en cau sas y con se cuen cias en un con- 
ti nuo cla ro, li neal y sin in cer ti dum bre. Lo que Dun can lla ma
el “pen sa mien to sis té mi co” no nos da rá mu chas he rra mien- 
tas pa ra pre de cir, pe ro sí pa ra tra tar de iden ti fi car to dos los
ele men tos y los ac to res que pue dan ju gar un rol en la si tua- 
ción es pe cí fi ca don de pue da ocu rrir el cam bio. La apor ta- 
ción de Dun can va li ga da al de sa fío que ha cen va rios aca- 
dé mi cos, co mo Lant Pri tche tt y Ma tt An drews, a las so lu cio- 
nes apa ren te men te fá ci les y que in ten tan ser ex por ta das de
un con tex to a otro co mo si fue ran re ce tas de co ci na, sin to- 
mar en cuen ta los ac to res y las re la cio nes de po der es pe cí- 
fi cas de ese mo men to, la his to ria y la cul tu ra, una va rian te



Cómo ocurren los cambios Duncan Green

9

de lo que los fi ló so fos ale ma nes del si glo XIX de no mi na ron
Zei tgeist o “es píri tu del mo men to”.

La ac tua li dad nos ofre ce opor tu ni da des de so bra pa ra
uti li zar las he rra mien tas de es te li bro. En el pri mer cuar to
del si glo XXI se han pre sen ta do cam bios po lí ti cos muy pro- 
fun dos, de cu yas con se cuen cias más pro fun das aún no te- 
ne mos cla ra con cien cia: la cri sis fi nan cie ra glo bal de 2008,
el au ge de los mo vi mien tos po pu lis tas de de re cha y la apa- 
ren te des apa ri ción de los par ti dos clá si cos de cen troi z- 
quier da en di ver sos paí ses, la elec ción de Do nald Trump en
Es ta dos Uni dos, la sali da del Reino Uni do de la Unión Eu ro- 
pea. Es tos cam bios se tras la pan con ten den cias de más lar- 
go pla zo y de alien to más con sis ten te, co mo la lu cha por la
igual dad de gé ne ro, la li be ra li za ción del uso de dro gas y la
bús que da de de re chos igua li ta rios pa ra co mu ni da des ho- 
mo se xua les. Si a es to le su ma mos el rá pi do cam bio tec no- 
ló gi co y las con se cuen cias que ya ve mos en los mer ca dos
la bo ra les, te ne mos un coc tel muy com ple jo que nos obli ga
a re pen sar có mo que re mos or ga ni zar las so cie da des en lo
que res ta de es te si glo y có mo va mos a uti li zar nues tra ca- 
pa ci dad de ac ción pa ra ase gu rar que es tos cam bios so cia- 
les im pli quen una ma yor in clu sión de los gru pos his tó ri ca- 
men te mar gi na dos, así co mo la pro tec ción de los de re chos
ya re co no ci dos y de los que aún es tán por ser lo.

La ti noa mé ri ca es un ca so es pe cial. Las dis tin tas elec cio- 
nes que han ocu rri do u ocu rri rán en la re gión a fi na les de la
se gun da dé ca da de nues tro si glo re fle jan de dis tin tas for- 
mas los de sa fíos re gio na les an te las al tas ta sas de de li tos, la
apa bu llan te de si gual dad, la vio len cia contra las mu je res, el
im pe rio de la co rrup ción y la im pu ni dad, ade más de los
cam bios glo ba les des cri tos arri ba. El des en can to de las so- 
cie da des la ti noa me ri ca nas con la jo ven de mo cra cia es un
sín to ma de sis te mas que, a pe sar de te ner ca rac te rís ti cas
de mo crá ti cas, no re fle jan los in te re ses de la ma yo ría. Y aun- 
que el sta tu quo es in sos te ni ble, to da vía no es tán cla ras las
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res pues tas a pre gun tas de gran im por tan cia: ¿cuál es el
cam bio que que re mos?, ¿có mo va mos a lo grar lo?

La lu cha por la jus ti cia so cial es, pa ra bien o pa ra mal, un
re co rri do sin fin. Só lo con me jor en ten di mien to de qué nos
lle va al cam bio po si ti vo po dre mos evi tar que con ti núen los
abu sos y las injus ti cias, la mar gi na ción y el ol vi do de los
gru pos en des ven ta ja, el uso del Es ta do pa ra el be ne fi cio
de unos cuan tos. Es te li bro es un ins tru men to es en cial pa ra
que ocu rra ese cam bio po si ti vo que tan to de sea mos.

RICAR DO FUEN TES-NIE VA

Ox fam Mé xi co
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Pre fa cio

“Los fi ló so fos no han he cho más que in ter pre tar de di ver- 
sos mo dos el mun do, pe ro de lo que se tra ta es de trans- 
for mar lo”, di jo Karl Ma rx en uno de sus pa sa jes más cé le- 
bres, que ter mi nó sien do uno de sus dos epi ta fios (el otro
es “Pro le ta rios del mun do, uníos”). Cier ta men te, Ma rx es ta- 
ba en lo co rrec to al sos te ner que la teo ría so cial no tra ta
úni ca men te de en ten der el sta tu quo, sino de ofre cer al ter- 
na ti vas pa ra me jo rar la si tua ción; se equi vo ca ba, sin em bar- 
go, al asu mir que na die an tes que él ha bía pen sa do de es ta
for ma.

Du ran te los úl ti mos mi le nios —por lo me nos—, los se res
hu ma nos he mos tra ta do de ima gi nar un mun do di fe ren te
del que vi vi mos, y jun tos he mos tra ba ja do pa ra crear lo. La
his to ria hu ma na es tá sem bra da de in con ta bles vi sio nes de
—y lu chas por— un or den so cial al ter na ti vo. Pue den ha ber
si do ex pe ri men tos so cia les a gran es ca la ba sa dos en teo- 
rías com ple jas, co mo el ma r xis mo, el Es ta do de bien es tar o
el neo li be ra lis mo. O pue den ha ber in vo lu cra do la lu cha dia- 
ria por la su per vi ven cia, la se gu ri dad y la dig ni dad de la
gen te opri mi da y des am pa ra da, aun que no ha yan te ni do
nin gu na teo ría so fis ti ca da so bre su mun do al ter na ti vo. Sin
em bar go, la ca pa ci dad de ima gi nar un or den so cial dis tin to
y de co ope rar pa ra crear lo es lo que dis tin gue a la hu ma ni- 
dad de otros ani ma les.

A pe sar de que bue na par te de la his to ria hu ma na se ha
en fo ca do en crear rea li da des di fe ren tes, no en ten de mos
bien el pro ce so del cam bio so cial. Sin du da te ne mos es- 
plén di das ex pli ca cio nes his tó ri cas que lo des cri ben co mo
re sul ta do de las in te rac cio nes en tre las fuer zas tec no ló gi cas
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y las ins ti tu cio nes eco nó mi cas, co mo los de re chos de pro- 
pie dad —el ma r xis mo es el me jor ejem plo de ello—. Sa be- 
mos bas tan te acer ca de la ma ne ra en que la so cie dad se
trans for ma por los cam bios en las ins ti tu cio nes po lí ti co-le- 
ga les, co mo el sis te ma ju di cial o los tra ta dos in ter na cio na- 
les de co mer cio. Te ne mos re cuen tos in te re san tes y de ta lla- 
dos so bre có mo cier tos in di vi duos y gru pos —ya sean lí de- 
res po lí ti cos o em pre sa ria les, sin di ca tos o mo vi mien tos co- 
mu ni ta rios— han te ni do éxi to al con ver tir en rea li dad al gu- 
na vi sión que en un prin ci pio po cos con si de ra ron rea lis ta.

Sin em bar go, aún no te ne mos una bue na teo ría so bre
có mo to dos es tos ele men tos con tri bu yen a ge ne rar el cam- 
bio so cial. Pa ra de cir lo de ma ne ra más vis to sa, si al guien
qui sie ra sa ber có mo cam biar cier tos as pec tos de la co mu ni- 
dad, la na ción o el mun do en que vi ve, se ve ría en apu ros
pa ra en con trar una guía de cen te.

Es en es te hue co que se cue la Dun can Green, el ve te- 
rano aban de ra do del de sa rro llo y la jus ti cia so cial, con Có- 
mo ocu rren los cam bios, una guía de cam po in no va do ra y
emo cio nan te pa ra lo grar —no es ca ti me mos pa la bras— que
ocu rran los cam bios.

Mu chas dis cu sio nes con ven cio na les so bre có mo lo grar
que cam bien las co sas se en fo can ya sea en la tec no lo gía
—¡los te lé fo nos ce lu la res pue den con du cir nos a la re vo lu- 
ción!— o en una des crip ción bru tal de la Real po li tik —có- 
mo los oli gar cas y las éli tes mol dean el mun do—. Sin ig no- 
rar es tos fac to res, Có mo ocu rren los cam bios de sa rro lla un
mar co mu cho me jor pa ra en ten der el cam bio so cial al en fo- 
car se en el aná li sis del po der y el en ten di mien to sis té mi co;
a es to se le lla ma “en fo que de po der y sis te mas”.

El en fo que de po der y sis te mas en fa ti za que, pa ra ge ne- 
rar el cam bio so cial, pri me ro ne ce si ta mos en ten der có mo
se dis tri bu ye el po der y có mo pue de re dis tri buir se en tre los
gru pos so cia les y den tro de ellos: la eman ci pa ción de las
mu je res, la di fu sión de los de re chos hu ma nos, el po der de
la gen te po bre cuan do se or ga ni za, las cam bian tes re la cio- 
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nes de po der de trás de las ne go cia cio nes al re de dor del sis- 
te ma eco nó mi co mun dial… Aun que en fa ti za el pa pel de las
lu chas de po der, el li bro no las per ci be co mo cho ques vo- 
lun ta rio sos de fuer zas pu ras, en las que ga na quien ten ga
más y me jo res ar mas, di ne ro o vo tos. In ten ta si tuar esas lu- 
chas de po der den tro de sis te mas com ple jos que cam bian
per ma nen te men te y de for ma im pre de ci ble, afec tan do y
sien do afec ta dos por fac to res di ver sos, co mo las nor mas
so cia les, las ne go cia cio nes, las cam pa ñas, el ca bil deo y el
li de raz go.

Ofre cer una teo ría del cam bio so cial que re sul te con vin- 
cen te es en sí mis mo una ha za ña, pe ro Dun can Green se
pro po ne una me ta aún más al ta. El li bro apun ta a ser una
guía de cam po prác ti ca pa ra el ac ti vis mo so cial. Más aún,
as pi ra a ser lo no só lo pa ra el ti po de gen te con la que Dun- 
can tra ba ja nor mal men te, co mo los aban de ra dos de las
ONG o los or ga ni za do res de las ba ses so cia les. Bus ca que
sea un ma nual de cam po pa ra los ac ti vis tas en el sen ti do
más am plio: po lí ti cos, ser vi do res pú bli cos, em pre sa rios, in- 
clu so aca dé mi cos.

Es to es, sin du da, un pro yec to te rri ble men te am bi cio so:
¿có mo pue de al guien es cri bir un li bro que pue da apor tar
so fis ti ca das teo rías del cam bio so cial, mien tras ofre ce con- 
se jos prác ti cos pa ra los ac ti vis tas?

Sor pren den te men te, Có mo ocu rren los cam bios cum ple
con su co me ti do. Quie nes ten gan in te rés ex clu si va men te
en en ten der me jor có mo cam bian las so cie da des en con tra- 
rán aquí un te so ro es con di do de co no ci mien tos aca dé mi- 
cos y evi den cia em píri ca. Quie nes quie ran cam biar el mun- 
do a tra vés de la po lí ti ca for mal cier ta men te apren de rán
mu cho del li bro en cuan to a có mo es ta ble cer con sen sos y
le gi ti mi dad en tér mi nos po lí ti cos, có mo cons truir coa li cio- 
nes y có mo usar las le yes na cio na les e in ter na cio na les pa ra
ini ciar y con so li dar los cam bios. Los ser vi do res pú bli cos que
quie ran me jo rar las co sas pa ra los ciu da da nos, o los lí de res
em pre sa ria les que bus quen ha cer al go más que só lo ma xi- 
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mi zar uti li da des, tam bién po drán ex traer del li bro di ver sas
lec cio nes pa ra el de sa rro llo de po lí ti cas y es tra te gias cor po- 
ra ti vas que pue dan, de for mas rea lis tas pe ro no ve do sas,
ha cer del mun do un me jor lu gar. Es te li bro ayu da rá in clu so
a los aca dé mi cos, co mo yo mis mo, que tra tan de in vo lu- 
crar se con las cues tio nes del mun do real o que tra tan de
cap tar me jor el pa pel que sus in ves ti ga cio nes y ac ti vi da des
de di fu sión pue den ju gar al echar a an dar (o re tra sar) el
cam bio so cial.

Dun can Green ha pro du ci do, apro ve chan do su im pre sio- 
nan te co no ci mien to de las áreas re le van tes de las cien cias
so cia les, sus trein ta y tan tos años de ex pe rien cia en el de- 
sa rro llo in ter na cio nal, así co mo mu chos ejem plos de pri me- 
ra ma no de la ex pe rien cia glo bal de Ox fam —una de las
más gran des ONG de di ca das a la jus ti cia so cial—, un li bro
ex cep cio nal y ex cep cio nal men te útil que abor da un asun to
su ma men te im por tan te pe ro des de ño sa men te aban do na- 
do. Quien quie ra que ten ga in te rés en ha cer del mun do un
me jor lu gar de be ría agra de cer le por ello.

HA-JOON CHANG

au tor de Re ti rar la es ca le ra


