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“La me mo ria es la ma dre de to da sa bi du ría”.

ES QUI LO

Pro me teo en ca de na do
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Pre fa cio

Por lo ge ne ral, las per so nas abor dan el apren di za je de for ma erró nea.

La in ves ti ga ción em píri ca so bre có mo apren de mos y re cor da mos de- 

mues tra que la ma yor par te de lo que to ma mos co mo dog ma so bre có- 

mo apren der es un es fuer zo inú til. In clu so los es tu dian tes de uni ver si- 

dad —cu yo prin ci pal tra ba jo es apren der— de pen den de téc ni cas de

es tu dio que es tán le jos de ser óp ti mas. Al mis mo tiem po, es te cam po

de in ves ti ga ción, que sur gió ha ce 125 años, pe ro que ha si do par ti cu- 

lar men te pro duc ti vo en los úl ti mos, ha ge ne ra do un con jun to de co no- 

ci mien tos que con for ma una cien cia del apren di za je en cre ci mien to: es- 

tra te gias muy efec ti vas, ba sa das en evi den cias pa ra reem pla zar prác ti- 

cas me nos efi ca ces, pe ro am plia men te acep ta das, que es tán sus ten ta- 

das en teo rías, co no ci mien tos tra di cio na les e in tui ción. Sin em bar go,

hay un pro ble ma: las es tra te gias de apren di za je más efec ti vas no son

in tui ti vas.

Dos de no so tros, Hen ry Roe di ger y Ma rk Mc Da niel, so mos cien tí fi cos

cog ni ti vos y he mos de di ca do nues tras ca rre ras al es tu dio del apren di za- 

je y la me mo ria. Pe ter Bro wn es un con ta dor de his to rias. He mos he cho

equi po pa ra ex pli car có mo fun cio nan el apren di za je y la me mo ria, y lo

ha ce mos no tan to enu me ran do la in ves ti ga ción, sino con tan do his to rias

de per so nas que han lo gra do do mi nar des tre zas y co no ci mien tos com- 

ple jos. A tra vés de es tos ejem plos, ilu mi na mos los prin ci pios de apren- 

di za je que la in ves ti ga ción mues tra que son al ta men te efec ti vos. Es te li- 

bro sur gió, en par te, de una co la bo ra ción en tre 11 psi có lo gos de la

cog ni ción. En 2002, en un in ten to de acer car el co no ci mien to bá si co de

la psi co lo gía cog ni ti va so bre tel apren di za je a su apli ca ción en la edu- 

ca ción, la Fun da ción Ja mes S. Mc Don ne ll, de St. Louis, Mi su ri, de ci dió

con ce der a Roe di ger, Mc Da niel y otras nue ve per so nas, una be ca pa ra

un pro yec to de in ves ti ga ción Apli ca ción de la Psi co lo gía Cog ni ti va pa ra

Me jo rar la Prác ti ca Edu ca ti va, con Roe di ger co mo in ves ti ga dor prin ci- 

pal. El equi po co la bo ró du ran te diez años pa ra tra du cir la cien cia cog ni- 

ti va a cien cia edu ca ti va y, en mu chos as pec tos, es te li bro es el re sul ta do
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di rec to de aquel tra ba jo. Los in ves ti ga do res y gran par te de sus es tu- 

dios es tán ci ta dos en el li bro, en sus no tas y en los agra de ci mien tos. El

tra ba jo de Roe di ger y Mc Da niel ha re ci bi do mu chos otros apo yos fi nan- 

cie ros, y Mc Da niel es el co di rec tor del Cen tro pa ra la In ves ti ga ción In te- 

gra da so bre el Apren di za je y la Me mo ria de la Uni ver si dad de Was hin- 

gton.

La ma yo ría de los li bros abor dan los te mas se cuen cial men te —cu- 

bren un te ma, pa san al si guien te, y así en lo su ce si vo—. He mos se gui- 

do es ta es tra te gia, en el sen ti do de que ca da ca pí tu lo tra ta te mas nue- 

vos, pe ro tam bién he mos apli ca do dos de los prin ci pios de apren di za je

bá si cos del li bro: la re pe ti ción es pa cia da de ideas cla ve y la in ter ca la- 

ción de te mas di fe ren tes, pe ro re la cio na dos. Si quie nes apren den ex- 

tien den su es tu dio de un te ma vol vien do pe rió di ca men te a él con el

tiem po, lo re cuer dan me jor. De for ma si mi lar, si in ter ca lan el es tu dio de

di ver sos te mas, apren den me jor ca da uno de ellos que si los hu bie ran

es tu dia do de uno en uno y de for ma se cuen cial. Así, nos he mos atre vi- 

do a abor dar ideas cla ve más de una vez, re pi tien do prin ci pios en con- 

tex tos di fe ren tes a lo lar go del li bro. Co mo re sul ta do, el lec tor los re- 

cor da rá me jor y los uti li za rá con ma yor efi ca cia.

Los prin ci pios de apren di za je bá si cos del li bro: la re pe ti ción

es pa cia da de ideas cla ve y la in ter ca la ción de te mas di fe- 

ren tes, pe ro re la cio na dos.

Es te es un li bro so bre lo que las per so nas pue den ha cer por ellas

mis mas pa ra apren der me jor y re cor dar por más tiem po. Ca da in di vi- 

duo es res pon sa ble de su apren di za je. Igual men te, los pro fe so res e ins- 

truc to res pue den ser más efi cien tes de in me dia to, al ayu dar a sus es tu- 

dian tes a com pren der es tos prin ci pios y di se ñan do con ellos la ex pe- 

rien cia de apren di za je. Es te no es un li bro so bre có mo de be ría re for- 

mar se la po lí ti ca edu ca ti va o el sis te ma es co lar. Pe ro, sin du da, tie ne

im pli ca cio nes po lí ti cas. Por ejem plo, los ca te drá ti cos uni ver si ta rios que

es tán a la van guar dia en la apli ca ción de es tas es tra te gias en el au la

han ex pe ri men ta do su po ten cial pa ra dis mi nuir las di fe ren cias de ren di- 

mien to en las cien cias, y los re sul ta dos de esos es tu dios han si do re ve- 

la do res.

Por su pues to, es cri bi mos pa ra es tu dian tes y ma es tros, así co mo pa ra

to do aquel lec tor cu ya prio ri dad sea el apren di za je efec ti vo: ins truc to- 
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res de ne go cios, de in dus trias y del ejérci to; lí de res de aso cia cio nes

pro fe sio na les que ofrez can for ma ción per ma nen te a sus afi lia dos; y pa- 

ra en tre na do res. Tam bién es cri bi mos pa ra aque llas per so nas que se

acer can a la me dia na edad y pa ra per so nas ma yo res que quie ran per- 

fec cio nar sus ha bi li da des y man te ner se al día.

Aun que que da mu cho por co no cer so bre el apren di za je y su ba se

neu ral, la abun dan te in ves ti ga ción ha pro du ci do es tra te gias y prin ci pios

que pue den po ner se en prác ti ca de for ma in me dia ta, sin cos to al guno

y con gran des be ne fi cios.



Apréndetelo VV. AA.

7

1
El apren di za je es ma lin- 

ter pre ta do

Al ini cio de su ca rre ra de pi lo to, Ma tt Bro wn vo la ba un bi mo tor Ce ss na
al no roes te de Har lin gen, Te xas, cuan do no tó una pér di da de pre sión
de acei te en su mo tor de re cho. Vo la ba so lo, de no che, a 11 000 pies, y
lle va ba una en tre ga es pe cial pa ra una plan ta de Ken tu cky que ha bía
sus pen di do su lí nea de pro duc ción mien tras es pe ra ba pie zas pa ra la lí- 
nea de mon ta je.

Ba jó la al ti tud y vi gi la ba la agu ja del acei te, es pe ran do po der vo lar
has ta Loui sia na, su pa ra da pro gra ma da pa ra car gar ga so li na y don de
re ci bi ría asis ten cia téc ni ca, pe ro la pre sión se guía ba jan do. Ma tt le ha- 
bía me ti do ma no a mo to res de pis to nes des de que tu vo edad pa ra sos- 
te ner una lla ve in gle sa, y sa bía que te nía un pro ble ma. Re pa só men tal- 
men te una lis ta de con trol eva luan do sus op cio nes. Si de ja ba que ba ja- 
ra de ma sia do la pre sión del acei te, se arries ga ba a fun dir el mo tor.
¿Has ta dón de po dría lle gar an tes de que se de tu vie ra el mo tor? ¿Qué
pa sa ría cuan do se de tu vie ra? Ha bía per di do em pu je en el la do de re- 
cho, pe ro ¿po dría con ti nuar vo lan do? Re vi só los lí mi tes de ran go que
ha bía me mo ri za do pa ra el Ce ss na 401. Car ga do, lo me jor que po dría
ha cer con un so lo mo tor era des cen der len ta men te, pe ro su car ga era
li ge ra y ya ha bía con su mi do la ma yor par te del com bus ti ble. Así que
pa ró el mal tre cho mo tor de re cho, de tu vo la hé li ce pa ra re du cir la re sis- 
ten cia, au men tó la po ten cia en la iz quier da, vo ló con el ti món cru za do y
con ti nuó con di fi cul tad por otros 16 km has ta su pa ra da pro gra ma da.
Allí, hi zo su apro xi ma ción con un am plio gi ro a la iz quier da, por la sen- 
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ci lla, pe ro crí ti ca ra zón de que, sin po ten cia en la de re cha, so lo po día
al can zar el em pu je ne ce sa rio pa ra ni ve lar se y ate rri zar des de la iz quier- 
da.

Aun que no so tros no te ne mos que en ten der ca da una de las ac cio nes
de Ma tt, él sin du da de bía ha cer lo, y su ca pa ci dad pa ra salir de ese
apu ro ilus tra lo que que re mos de cir en es te li bro cuan do ha bla mos so- 
bre apren di za je: ad qui rir co no ci mien tos y des tre zas y te ner los a la ma- 
no, de me mo ria, pa ra que pue das en ten der fu tu ros pro ble mas y opor- 
tu ni da des.

Hay al gu nos as pec tos in va ria bles del apren di za je so bre los que muy
pro ba ble men te es ta re mos de acuer do:

Pri me ro, pa ra re sul tar útil, el apren di za je ne ce si ta de la me mo ria, de
mo do que lo que he mos apren di do si ga allí cuan do lo ne ce si te mos.

Se gun do, te ne mos que se guir apren dien do y re cor dan do a lo lar go
de to da nues tra vi da. No po de mos avan zar en la se cun da ria sin te ner
cier to do mi nio de la len gua, el ar te, las ma te má ti cas, las cien cias y las
cien cias so cia les. Pro gre sar en el tra ba jo im pli ca do mi nar las des tre zas
la bo ra les y a los co le gas con flic ti vos. Cuan do nos ju bi la mos, ele gi mos
nue vos in te re ses. Cuan do lle ga mos a la ve jez, nos vol ve mos más ho ga- 
re ños y se gui mos sien do ca pa ces de adap tar nos. Si eres bue no pa ra
apren der, ten drás una ven ta ja en la vi da.

Apren der es una des tre za ad qui ri da y las es tra te gias más
efec ti vas a me nu do son con tra rias al sen ti do co mún.

Ter ce ro, apren der es una des tre za ad qui ri da y las es tra te gias más
efec ti vas a me nu do son con tra rias al sen ti do co mún.

Lo que afir ma mos en es te li bro
Qui zá no es tés de acuer do con el úl ti mo pun to, pe ro es pe ra mos po der
con ven cer te. Aquí es tán, en una lis ta más o me nos es cue ta, las prin ci- 
pa les afir ma cio nes que sos tie nen nues tro ar gu men to. Las des cri bi re mos
más a de ta lle en los si guien tes ca pí tu los.

Apren der es más pro fun do y du ra de ro cuan do im pli ca es fuer zo.
Apren der de ma ne ra fá cil es co mo es cri bir en la are na, hoy es tá aquí y
ma ña na des apa re ce.
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So mos ma los pa ra juz gar cuán do es ta mos apren dien do bien y cuán- 
do no lo es ta mos ha cien do. Cuan do lo que ha ce mos es más di fí cil y
len to, y no nos pa re ce pro duc ti vo, nos atraen es tra te gias que pa re cen
más pro duc ti vas, ig no ran do que lo que se ob tie ne con ellas a me nu do
es pa sa je ro.

Re leer el tex to y la prác ti ca ma si va de una des tre za o de un co no ci- 
mien to nue vo es tán le jos de ser las es tra te gias de es tu dio pre fe ri das
por to do ti po de per so nas que apren den, y tam bién son de las me nos
pro duc ti vas. Por prác ti ca ma si va en ten de mos la re pe ti ción a rá fa gas y
en fo ca da de al go que tra tas de gra bar te en la me mo ria, la “prác ti ca-
prác ti ca-prác ti ca” de la sa bi du ría con ven cio nal. Que mar se las pes ta ñas
pa ra un exa men es un ejem plo. Re pa sar y prac ti car ma si va men te pro- 
du ce sen sacio nes de sol tu ra que se to man co mo se ña les de do mi nio,
pe ro pa ra ob te ner un ver da de ro do mi nio o per ma nen cia, es tas es tra te- 
gias son es en cial men te una pér di da de tiem po.

La prác ti ca de re cu pe ra ción —re cor dar he chos, con cep tos o acon te- 
ci mien tos de la me mo ria— es una es tra te gia de apren di za je más efec ti- 
va que re pa sar re le yen do. Las tar je tas mne mo téc ni cas son un ejem plo
sen ci llo. Re cu pe rar re fuer za la me mo ria e in te rrum pe el ol vi do. Una so la
prue ba sen ci lla des pués de leer un tex to o asis tir a una cla se pro du ce
me jor apren di za je y que re cuer des me jor, que re leer el tex to o re vi sar
los apun tes de cla se. Si bien el ce re bro no es un mús cu lo que se for ta- 
lez ca con el ejer ci cio, las vías neu ro na les que cons ti tu yen un cuer po de
apren di za je se re fuer zan cuan do la me mo ria se re cu pe ra y lo apren di do
se po ne en prác ti ca. La prác ti ca pe rió di ca de tie ne el ol vi do, re fuer za las
ru tas de re cu pe ra ción y es es en cial pa ra con ser var el co no ci mien to que
quie res ad qui rir.

Las vías neu ro na les que cons ti tu yen un cuer po de apren di- 
za je se re fuer zan cuan do la me mo ria se re cu pe ra y lo
apren di do se po ne en prác ti ca.

Cuan do es pa cias el es tu dio y te fal ta un po co de prác ti ca en tre se sio- 
nes, o cuan do in ter ca las de dos o más ma te rias, la re cu pe ra ción re sul ta
más di fí cil y pa re ce me nos pro duc ti va, pe ro el es fuer zo pro du ce un
apren di za je más du ra de ro y po si bi li ta apli ca cio nes de él más versáti les
en fu tu ros es ce na rios.

In ten tar re sol ver un pro ble ma an tes de que te en se ñen la so lu ción
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lle va a un me jor apren di za je, in clu so cuan do se co me ten erro res en el
in ten to.

La no ción po pu lar de que apren des cuan do re ci bes ins truc ción de
ma ne ra con sis ten te con tu es ti lo de apren di za je pre fe ri do, por ejem plo,
al guien que apren de au di ti va o vi sual men te, no es tá res pal da da por la
in ves ti ga ción em píri ca. Las per so nas po seen múl ti ples for mas de in te li- 
gen cia pa ra ha cer va ler el apren di za je, y se apren de me jor cuan do
“abres tu men te”, cuan do usas to das tus ap ti tu des e in ge nio, que
cuan do li mi tas tu ins truc ción o tu ex pe rien cia al es ti lo por el que te
sien tes más in cli na do.

Cuan do eres ex per to en ex traer los prin ci pios o “re glas” sub ya cen tes
que di fe ren cian los ti pos de pro ble mas, tie nes más éxi to al ele gir las so- 
lu cio nes co rrec tas en si tua cio nes des co no ci das. Es ta des tre za se ad- 
quie re me jor me dian te la prác ti ca in ter ca la da y va ria da que con la ma si- 
va. La prác ti ca in ter ca la da por ejem plo, en el cál cu lo de los vo lú me nes
de di fe ren tes for mas de só li dos geo mé tri cos nos ayu da a ser más há bi- 
les a la ho ra de ele gir la so lu ción co rrec ta cuan do una prue ba pos te rior
nos pre sen ta un só li do al azar. In ter ca lar la iden ti fi ca ción de ti pos de
aves o de obras de pin to res al óleo me jo ra la ca pa ci dad tan to de
apren der los atri bu tos pro pios de un ti po co mo de di fe ren ciar en tre ti- 
pos, me jo ran do la des tre za de ca te go ri zar nue vos es pe cí me nes que
pue dan en con trar se pos te rior men te.

El es fuer zo pro du ce un apren di za je más du ra de ro y po si bi li- 
ta apli ca cio nes de él más versáti les en fu tu ros es ce na rios.

To dos so mos vul ne ra bles a los en ga ños que pue den se cues trar nues- 
tro jui cio so bre lo que sa be mos y lo que po de mos ha cer. Po ner nos a
prue ba ayu da a ca li brar nues tros jui cios so bre lo que he mos apren di do.
Un pi lo to que es tá res pon dien do a una fa lla en los sis te mas hi dráu li cos
en un si mu la dor de vue lo des cu bre rá pi da men te si do mi na o no los
pro ce di mien tos pa ra co rre gir la. En prác ti ca men te to das las áreas del
apren di za je, cons tru yes me jor la ma es tría si uti li zas los exá me nes co mo
una he rra mien ta pa ra iden ti fi car y po ner al des cu bier to tus pun tos dé bi- 
les.

To do nue vo apren di za je exi ge una ba se en un apren di za je pre vio.
De bes sa ber có mo ate rri zar un bi mo tor con dos mo to res an tes de
apren der a ha cer lo con uno so lo. Pa ra apren der tri go no me tría, ne ce si- 
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tas re cor dar el ál ge bra y la geo me tría. Pa ra apren der eba nis te ría, de bes
do mi nar las pro pie da des de la ma de ra y de los ma te ria les re ci cla dos,
así co mo unir ta blas, pu lir ra nu ras, ha cer bi s eles e in gle tes.

En un có mic del ca ri ca tu ris ta de Far Si de, Ga ry Lar son, un ni ño de
ojos sal to nes le pre gun ta a su ma es tro: “Mtro. Os bor ne, ¿me de ja salir?
¡Ten go el ce re bro lleno!”. Si úni ca men te es tás re pi tien do de for ma me- 
cá ni ca, es cier to, muy pron to lle ga rás al lí mi te de lo que pue des con ser- 
var en tu men te. Sin em bar go, si prac ti cas la ela bo ra ción, no hay un lí- 
mi te co no ci do de lo que pue des apren der. La ela bo ra ción es el pro ce so
de dar le sen ti do al ma te rial nue vo pa ra ex pre sar lo en tus pro pias pa la- 
bras y co nec tar lo con lo que ya co no ces. Cuan to más pue das ex pli car
có mo se re la cio na el nue vo apren di za je con el co no ci mien to pre vio,
más fuer te se rá tu en ten di mien to del nue vo apren di za je y pro du ci rás
más co ne xio nes que te ayu da rán a re cor dar lo más ade lan te. El ai re ca- 
lien te pue de con te ner más hu me dad que el ai re frío; sa ber que es to es
así por ex pe rien cia pro pia te ha ce pen sar en el agua que go tea en la
par te tra se ra del ai re acon di cio na do o so bre có mo un ca lu ro so día de
ve rano se vuel ve más fres co al con ver tir se en una tor men ta. La eva po- 
ra ción tie ne un efec to re fri ge ran te: sa bes es to por que un día hú me do
en ca sa de tu tío de Atlan ta se sien te más ca lu ro so que un día se co en
ca sa de tu pri mo de Phoe nix, don de el su dor des apa re ce in clu so an tes
de sen tir que tu piel es tá hú me da. Cuan do es tu dias los prin ci pios de la
trans mi sión del ca lor, en tien des la con duc ción al ca len tar tus ma nos con
una ta za de cho co la te ca lien te; la ra dia ción por có mo el ca lor del sol se
acu mu la en la sa la du ran te un día in ver nal; la con vec ción por la re fres- 
can te rá fa ga de ai re acon di cio na do cuan do tu tío te lle va por sus lu ga- 
res pre fe ri dos de Atlan ta.

Po ner el co no ci mien to nue vo en un con tex to más am plio ayu da al
apren di za je. Por ejem plo, en tre más co noz cas so bre el de sa rro llo de la
tra ma his tó ri ca, más po drás apren der de la his to ria. Y en tre más sig ni fi- 
ca dos le pue das dar a esa tra ma, por ejem plo, co nec tán do la con nues- 
tro co no ci mien to de la am bi ción hu ma na y con el de sor den del des tino,
más se que da rá con ti go la his to ria. Del mis mo mo do, si in ten tas apren- 
der una abs trac ción, co mo el prin ci pio del mo men to an gu lar, es más
sen ci llo cuan do la fun da men tas en al go con cre to que ya co no ces, co- 
mo la for ma en que una pa ti na do ra so bre hie lo au men ta su ve lo ci dad
de ro ta ción al cru zar los bra zos so bre el pe cho.

Po ner el co no ci mien to nue vo en un con tex to más am plio
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ayu da al apren di za je.

Las per so nas que apren den a ex traer las ideas cla ve del ma te rial nue- 
vo, las or ga ni zan en un mo de lo men tal y co nec tan ese mo de lo con un
co no ci mien to pre vio mues tran una ven ta ja en el do mi nio del apren di za- 
je com ple jo. Un mo de lo men tal es una re pre sen ta ción men tal de al gu- 
na rea li dad ex ter na.1 Pien sa en un ju ga dor de béis bol que es pe ra un
lan za mien to. Tie ne me nos de un ins tan te pa ra des ci frar si se tra ta de
una bo la con efec to, de un cam bio de ve lo ci dad o de otra co sa. ¿Có mo
lo ha ce? Hay unas se ña les su ti les que ayu dan: la for ma en que el lan za- 
dor se pre pa ra, la for ma en que lan za, el gi ro de las cos tu ras de la bo la.
Un gran ba tea dor se pa ra to dos los dis trac to res de su per cep ción y úni- 
ca men te ve esas va ria cio nes en los lan za mien tos, y con la prác ti ca cons- 
tru ye dis tin tos mo de los men ta les ba sa dos en jue gos de pis tas di fe ren- 
tes pa ra ca da ti po de lan za mien to. Co nec ta esos mo de los con lo que
sa be de la po si ción de ba teo, la zo na de strike y el swing, man te nién- 
do se al pen dien te de la bo la. Co nec ta to do es to con mo de los men ta les
de las po si cio nes de los ju ga do res: si tie ne com pa ñe ros en la pri me ra y
la se gun da, qui zá se sa cri fi que pa ra ayu dar los a avan zar. Si tie ne ju ga- 
do res en la pri me ra y la ter ce ra, y hay uno eli mi na do, no ba tea rá pa ra
evi tar una do ble ju ga da mien tras in ten ta ba tear pa ra que el co rre dor
ano te. Sus mo de los men ta les de las po si cio nes de los ju ga do res se co- 
nec tan con sus mo de los an ta go nis tas (¿es tán ju gan do pro fun do o cor- 
to?), así co mo con las se ña les que le lle gan des de la ban ca y de los
asis ten tes de ba se. En un turno pa ra ba tear, to das es tas pie zas en ca jan
a la per fec ción: el ba tea dor le pe ga a la pe lo ta y la en vía di rec ta men te
a un hue co en uno de los jar di nes, ga nan do tiem po pa ra lle gar a la pri- 
me ra y pa ra que sus hom bres avan cen. De en tre to do es to, un ju ga dor
ex per to se lec cio na los ele men tos más im por tan tes pa ra iden ti fi car y
res pon der a ca da cla se de lan za mien to, ela bo ra mo de los men ta les con
ese apren di za je y los co nec ta con su do mi nio de otros ele men tos es en- 
cia les de es te com ple jo jue go, por lo que tie ne más po si bi li da des de
ano tar ca rre ras que un ju ga dor con me nos ex pe rien cia, in ca paz de dar- 
le sen ti do a la enor me y cam bian te in for ma ción a la que se en fren ta ca- 
da vez que se su be al pla to.

Ca da vez que se apren de al go nue vo, el ce re bro cam bia
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Mu chas per so nas creen que su ca pa ci dad in te lec tual es in na ta, y que
el fra ca so al en fren tar se a un de sa fío de apren di za je es un in di ca ti vo de
ella, pe ro ca da vez que se apren de al go nue vo, el ce re bro cam bia —el
re si duo de las ex pe rien cias se al ma ce na—. Es cier to que co men za mos
la vi da con el don de nues tros ge nes, pe ro tam bién es cier to que nos
vol ve mos ca pa ces a tra vés del apren di za je y el de sa rro llo de mo de los
men ta les que nos per mi ten ra zo nar, re sol ver y crear. En otras pa la bras,
los ele men tos que mo de lan las ca pa ci da des in te lec tua les es tán sor- 
pren den te men te a tu al can ce y con trol. En ten der que es to es así te per- 
mi te con si de rar el error co mo una se ñal de es fuer zo y co mo una fuen te
de in for ma ción útil —la ne ce si dad de pro fun di zar más o de pro bar con
otra es tra te gia—. Es ne ce sa rio en ten der que cuan do el apren di za je es
di fí cil es tás ha cien do un buen tra ba jo. Com pren der que es for zar te y su- 
frir re ve ses, co mo pa sa con cual quier vi de ojue go o con cual quier nue va
acro ba cia en una bi ci cle ta BMX, es es en cial si quie res su pe rar tu ni vel
ha bi tual de de sem pe ño pa ra con ver tir te en un ex per to en la ma te ria.
Co me ter erro res y co rre gir los crea los puen tes ha cia el apren di za je su- 
pe rior.

Evi den cia em píri ca ver sus teo ría, sa bi du ría
po pu lar e in tui ción

La for ma ción y los es tu dios se es truc tu ran prin ci pal men te con teo rías
so bre el apren di za je que he mos he re da do y que se han con for ma do
gra cias a nues tro sen ti do so bre lo que fun cio na ade cua da men te, una
sen si bi li dad ex traí da de nues tras ex pe rien cias per so na les co mo ma es- 
tros, ins truc to res, es tu dian tes y sim ples hu ma nos so bre la Tie rra. La ma- 
ne ra en que en se ña mos y es tu dia mos es bá si ca men te una mez cla de
teo ría, sa bi du ría po pu lar e in tui ción. Pe ro des de ha ce ya más de cua- 
ren ta años, los psi có lo gos cog ni ti vos han es ta do tra ba jan do pa ra crear
un cuer po de evi den cias que acla re lo que fun cio na y que des cu bra las
es tra te gias que dan re sul ta dos.

Los ele men tos que mo de lan las ca pa ci da des in te lec tua les
es tán sor pren den te men te a tu al can ce y con trol.
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La psi co lo gía cog ni ti va es la cien cia bá si ca so bre la com pren sión de
có mo fun cio na la men te, y rea li za in ves ti ga cio nes em píri cas so bre có mo
per ci be, re cuer da y ra zo na la gen te. Mu chos otros tam bién se de di can
al rom pe ca be zas del apren di za je. Los psi có lo gos del de sa rro llo y de la
edu ca ción es tán in te re sa dos en las teo rías del de sa rro llo hu ma no y en
có mo pue den uti li zar las pa ra mol dear he rra mien tas edu ca ti vas —co mo
sis te mas de eva lua ción, or ga ni za do res de la en se ñan za (por ejem plo,
resú me nes de te mas e ilus tra cio nes es que má ti cas) y re cur sos pa ra gru- 
pos es pe cia les co mo los de re gu la ri za ción o los su per do ta dos—. Los
neu ro cien tí fi cos, a tra vés de nue vas téc ni cas de es ca neo y otras he rra- 
mien tas, es tán pro gre san do en la com pren sión de los me ca nis mos ce- 
re bra les que sub ya cen al apren di za je, pe ro aún es ta mos muy le jos de
sa ber lo que la neu ro cien cia nos di rá so bre có mo me jo rar la edu ca ción.

¿Có mo sa bre mos qué con se jos se guir pa ra que nues tro apren di za je
sea lo me jor po si ble?

Ser es cép ti co es al go in te li gen te. Es fá cil en con trar con se jos, bas tan
unos cuan tos cli cs. Pe ro no to dos los con se jos es tán ba sa dos en la in- 
ves ti ga ción, pa ra na da. Ni to do lo que pa sa co mo in ves ti ga ción cum ple
con los es tán da res cien tí fi cos, co mo con tar con con di cio nes de con trol
apro pia das que ase gu ren que los re sul ta dos de una in ves ti ga ción sean
ob je ti vos y ge ne ra li za bles. Los me jo res es tu dios cien tí fi cos son de na tu- 
ra le za em píri ca: el in ves ti ga dor de sa rro lla una hi pó te sis y la po ne a
prue ba me dian te una se rie de ex pe ri men tos que ne ce sa ria men te de- 
ben cum plir con ri gu ro sos cri te rios en su di se ño y ob je ti vi dad. En los si- 
guien tes ca pí tu los he mos des ti la do los ha llaz gos de un gran con jun to
de es tu dios que han su pe ra do la re vi sión de la co mu ni dad cien tí fi ca an- 
tes de pu bli car se en re vis tas pro fe sio na les. No so tros he mos co la bo ra do
en al gu nos de es tos es tu dios, pe ro no en la par te prin ci pal. Así que se- 
ña la re mos las par tes en las que apor te mos teo ría en vez de re sul ta dos
cien tí fi ca men te va li da dos.2 Pa ra ex pre sar nues tras ideas, ade más de
cien cia com pro ba da, usa mos ané c do tas de gen te co mo Ma tt Bro wn,
cu yo tra ba jo re quie re del do mi nio de des tre zas y co no ci mien tos com- 
ple jos, re la tos que ilus tran los prin ci pios sub ya cen tes so bre có mo
apren de mos y re cor da mos. La dis cu sión de los es tu dios de in ves ti ga- 
ción mis mos se re du jo al má xi mo, pe ro, si de seas sa ber un po co más,
po drás en con trar mu chos de ellos en las no tas.

Las per so nas no en tien den el apren di za je
Re sul ta que bue na par te de lo que he mos es ta do ha cien do co mo ma- 
es tros y es tu dian tes no nos ha ser vi do de mu cho, pe ro al gu nos cam- 


