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SINOPSIS

Con Aprender al revés los docentes de todos los niveles de ensefian-
za aprenderan paso a paso qué es el Flipped Classroom, por qué este
innovador método va a mejorar la calidad del aprendizaje, cual debe-
ra ser el nuevo papel del docente, qué debera hacer el estudiante y
cémo los estudios avalan la eficacia de dicho método. En definitiva
este libro se convertird en una herramienta indispensable para todo
aquél que quiera poner su clase del revés.
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PROLOGO

Es probable que haya tantas ideas sobre lo que implica el
aprendizaje inverso como docentes que actualmente lo es-
tén implementando. Algunos creen que el solo hecho de
que los estudiantes vean videos pregrabados constituye ya
flipped learning. La gran pregunta, sin embargo, es qué su-
cede dentro del aula, y cuéles son las funciones tanto del
profesor como de los alumnos en ese proceso de aprendi-
zaje. Raul Santiago y Jon Bergmann analizan sistematica-
mente las ideas que subyacen en el aprendizaje inverso y
proporcionan una gran cantidad de consejos e ideas sobre
las mejores practicas y su aplicacion directa en el aula que
constituyen un gran tesoro.

Un aprendizaje exitoso requiere un cambio en las res-
ponsabilidades, cambio que necesariamente conduce a un
aprendizaje mas dosificado y permanente. En lugar de en-
focarse en la transferencia de informacién, los docentes de-
ben poner el énfasis en ayudar a los estudiantes a dar senti-
do a la informacién y construir modelos mentales que les
permitan ser mas competentes a la hora de solucionar pro-
blemas. Este cambio es el que permite a los docentes ha-
cer precisamente eso. El modelo flipped proporciona tiem-
po en el aula para que los maestros desafien a los estudian-
tes. Asi, en lugar de ser receptores pasivos de informacion
en el aula, los estudiantes se convierten en aprendices acti-
vos y desarrollan habilidades que mejoran y consolidan un
aprendizaje que se mantiene en el tiempo.

En mi caso, inverti mi clase en 1991 después de descu-
brir que los estudiantes en Harvard confiaban en la memori-
zacién y la resolucién de problemas también «de memo-



Aprender al revés Raul Santiago & Jon Bergmann

ria», en lugar de desarrollar habilidades de pensamiento
critico con una comprensién profunda. En el aula, desarro-
Ilé una forma activa de aprendizaje llamada Peer Instruc-
tion, que se ha demostrado que aumenta enormemente el
aprendizaje en una amplia gama de disciplinas y entornos
educativos desde la educaciéon primaria hasta la educacién
superior. En las Ultimas décadas, el aprendizaje invertido se
ha adoptado ampliamente en todo el mundo y se ha desa-
rrollado una necesidad de documentar y diseminar la mejor
manera de implementar este enfoque. La publicaciéon de
este libro constituye un gran servicio para cualquier perso-
na apasionada por la educacion.

Este libro es el adecuado para cualquier persona inte-
resada en lograr mejores resultados en sus clases imple-
mentando el aprendizaje «al revés». Tanto aquellos que son
«nuevosy y quieren cambiar sus clases como aquellos que
ya son expertos, encontraran bastante en qué pensar y mu-
chos consejos sobre cémo obtener los mejores resultados
posibles.

ErRIC MAZUR

Lincoln, Massachusetts
Junio de 2018
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CAP[TULO
1

El aprendizaje activo es facil

A MODO DE INTRODUCCION...

En 1987, con mis estudios recién terminados y a punto de
dar mi primera clase como profesor, me encontraba algo
nervioso. Habia pasado cuatro afios —que, de alguna for-
ma, parecian toda una vida— prepardandome para ese dia.
Los alumnos de la Escuela Intermedia Baker (Denver, Colo-
rado) estaban a punto de entrar y yo deseaba y esperaba
estar bien preparado. ;Conseguiria crear un ambiente aco-
gedor en el que los estudiantes aprendieran? Si me tocaba
algun alumno conflictivo, ;serfa capaz de controlarlo? ; Cae-
ria bien a mis alumnos? ;Cémo trabajaria con estudiantes
de culturas diferentes? ;Seria capaz? Estas y muchas mas
preguntas daban vueltas en mi cabeza conforme los estu-
diantes iban entrando en el aula.

Afos después fui consciente de que también mis alum-
nos se hacian preguntas acerca de mi: «;Coémo sera el pro-
fesor nuevo?», «;Nos pondrd demasiados deberes?», «;Se-
ran entretenidas sus clases?». También se preguntaban
otras cosas relacionadas con la escuela: «;Le caeré bien al
compafiero que se siente a mi lado?», «;Con quién estaré
en el comedor?», «;Encontraré la taquilla?». Y, desgraciada-
mente, habria quienes se preguntasen cosas personales co-
mo: «;Habra buen ambiente hoy en casa?», «jLograré gra-
duarme?»...
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Esa era la diversidad de alumnos que me iba a encon-
trar.

Y asi comenzé mi carrera profesional como docente.
Me ponia delante de los alumnos y les ensefiaba la materia.
Me preocupaban muchisimo sus logros y me esforzaba en
ayudarlos a conseguirlos. Llegaba muy temprano por la ma-
fiana y no me marchaba hasta tarde porque, ademas de
darles clases, les seguia en sus eventos deportivos; me
quedaba con ellos todos los jueves por la tarde jugando al
baloncesto, para apartarlos asi del ambiente de la calle. Me
habia convertido en un profesor, pero queria hacer las co-
sas de otra manera, y la verdad es que lo consegui.

Como la mayoria de los profesores, por aquel entonces
yo ensefiaba de la forma que me habian ensefado a mi.
Mis profesores se ponian delante y empezaban a transmitir
contenido, y yo cogia apuntes, realizaba ejercicios y hacia
examenes. Asi pues, cuando llegué a ser profesor, repeti lo
que habia visto hacer. Sabfa la materia y mis alumnos no,
de modo que me pasaba casi toda la clase transfiriendo in-
formacién. La mayor parte del tiempo y del esfuerzo lo de-
dicaba a buscar las Gltimas tendencias sobre como presen-
tar la informacién a los alumnos de forma creativa y distinta.

En clase, intentaba que mis alumnos se involucraran en
el contenido empleando el humor, anécdotas vy, por su-
puesto, con la practica. Yo me veia como un buen «presen-
tador de contenido», pero tenia la permanente sensacién
de que habia una forma mejor de hacerlo. Y una de las ra-
zones por las que pensaba asi era porque veia como algu-
nos de mis alumnos se quedaban aletargados en clase, cé-
mo otros no eran capaces de seguir la explicacién o cémo
fingian que la seguian, como buenos maestros del disimulo
que eran. También estaban los que intentaban aprender y
se rompian la cabeza para entender el contenido basico.
Tras mucho reflexionar, ahora me doy cuenta de que estaba
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trabajando sobre pardmetros que ya entonces eran inservi-
bles. La forma en que yo habia aprendido no era valida pa-
ra muchos de mis estudiantes.

Han pasado diecinueve afios y, como profesor vete-
rano que soy, ahora me doy perfecta cuenta de que no es-
taba haciendo las cosas bien. Habia mejorado muchisimo
mis habilidades como «transmisor de contenidos», conocia
la materia al dedillo, sabia qué parte resultaria méas comple-
ja a mis estudiantes y cual les iba a costar menos. Recono-
cia cudndo un estudiante necesitaba un empujoncito para
terminar de entender algin concepto, pero, aun asi, tenia
la sensacién de que algunos de ellos no terminaban de
aprender, veia que les costaba demasiado. Habia nociones
béasicas que no lograban asimilar y sabia que tenia que ha-
ber una forma de que lo consiguiesen.

Pero entonces ocurrié algo muy simple que me abrid
los ojos. En 2007, junto con mi colega Aaron Sams, comen-
zamos a grabar nuestras clases para aquellos alumnos que
se habian ausentado. Trabajdbamos en un centro rural y ha-
bia bastantes estudiantes que faltaban a clase, especial-
mente a Ultima hora. Muchos de nuestros alumnos practica-
ban deportes y participaban en otras actividades que les
exigian desplazarse a otros centros en barrios alejados y, en
ocasiones, ello suponia recorrer distancias significativas v,
por tanto, saltarse muchas clases. Este hecho se convirtié
en un problema para nosotros y, con el objetivo de minimi-
zar las consecuencias, empezamos a grabar en video nues-
tras clases, de forma que los alumnos que se habian ausen-
tado pudieran ver qué se habia trabajado en clase.

Un dia, la directora de estudios del centro, Linda Mu-
rray, comentd en una reunién cuanto le gustaba nuestra ini-
ciativa y afadié que su hija iba a la universidad y uno de
sus profesores también grababa las clases. Fue entonces
cuando la doctora Murray dijo algo que cambié nuestra vi-
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da: «A mi hija le encanta ese método porque asi ya no tie-
ne que ir mas a clase». Esta frase nos dio mucho que pen-
sar y nos planteamos tres cuestiones:

1. ¢Qué valor tiene una clase si un video puede propor-
cionarte toda la informacion?
. ¢Cudl deberia ser |a finalidad del tiempo de clase?
3. ¢Qué ocurriria si todos los alumnos viesen los videos
grabados?

N

Esto nos llevd a la pregunta definitiva que lo cambid
todo: jqué pasaria si dejdsemos de impartir nuestras clases
en tiempo real y, en su lugar, las grabdsemos con antela-
cion, para poder asi utilizar el tiempo de clase de forma di-
ferente? No nos costé nada tomar la decisién; lo vimos cla-
ro al instante.

Desde el primer momento empezamos a ver los resul-
tados: nuestros estudiantes se implicaron mucho mas en las
asignaturas y sus notas mejoraron. Entre otras cosas, por-
que este método nos permitia realizar un 50 % mas de acti-
vidades en clase. ;Quién nos iba a decir que esa sencilla
conversaciéon iba a suponer un movimiento educativo de
magnitud mundial? Nunca se nos ocurrié que numerosos
docentes de todo el mundo se iban a sumar a esta iniciati-
va; tan solo éramos dos simples profesores que trataban de
ayudar a sus alumnos.

LA PIEZA QUE FALTA EN LA REFORMA EDUCATIVA

Sir Ken Robinson, reconocido experto en creatividad y edu-
cacién, afirmé en su famosa charla TED algo que deberia
hacernos reflexionar y que puede ser un gran punto de par-
tida: «Todos los paises del mundo estan reformando la edu-
cacion publica en este momento».

11
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Si analizamos estas reformas descubriremos que los as-
pectos en los que se han centrado son, por un lado, el cu-
rriculo —los contenidos, lo que se ensefia— y, por otro, la
evaluacion —cémo comprobar lo que los alumnos saben.

La publicacién del informe «A Nation at Risk» en 1983,
muy critico con el funcionamiento del sistema educativo en
Estados Unidos, produjo una gran presién sobre la comuni-
dad educativa para desarrollar estandares especificos —cu-
rriculo— adecuados a la edad de los estudiantes. La idea
era elevar los estandares para todos los estudiantes, elimi-
nar las desigualdades en el rendimiento de los alumnos y
asi mejorar la educacién en Estados Unidos. Si bien es ver-
dad que el movimiento de los estdndares en la educacién
proporcioné una forma de medir los aprendizajes en las es-
cuelas, la realidad es que muchos centros siguieron traba-
jando practicamente igual que antes.

A esto siguid en 2001 el movimiento «No Child Left
Behind», que ponia el énfasis en saber qué es lo que los es-
tudiantes han aprendido —evaluacién—. Este movimiento
de responsabilidad publica resulté controvertido y no pro-
dujo los resultados esperados. Asi pues, el Estado instituyo
los estdndares comunes, pero eso tampoco funcioné.

Pero no solo en Estados Unidos se pens6é que cam-
biando el curriculo o la forma de evaluacién cambiaria la
escuela. Algo muy parecido ha ocurrido en otros paises,
entre ellos Espana.

Parece que los problemas y la casuistica que actual-
mente viven los docentes es similar en muchas de las zonas
del planeta, tanto en paises europeos con un perfil pareci-
do al de Espafia, como en otros con los que compartimos
lengua y cultura como son los paises de Centroamérica y
Sudamérica.

Y puedo hablar por propia experiencia. En la actuali-
dad imparto clases en la Universidad de La Rioja, pero an-
tes era docente en un instituto de ESO y bachillerato, en
concreto de lengua inglesa en el curso previo a la universi-

12
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dad. Mi actividad como profesor se centraba en dos direc-
ciones muy especificas. Por un lado, mi objetivo fundamen-
tal era que cada uno de los estudiantes mejorase durante el
curso escolar al menos un nivel en su dominio del idioma;
para ello, realizdbamos un «placement test» que situaba a
cada uno de ellos en su nivel de partida y luego planifica-
bamos aquellas actividades y selecciondbamos aquellos re-
cursos que nos ayudaran a lograr el objetivo planteado —
en la linea de los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE,
por sus siglas en inglés: Personal Learning Environment)—.
Por otro lado, debia lograr el mejor resultado posible en las
pruebas de acceso a la universidad. Pareceria l6gico pensar
que lo uno lleva a lo otro, pero cualquier profesor de bachi-
llerato te dird que «no necesariamente». Ademas, no solo
pretendiamos que esa nota fuera la mejor para cada
alumno en términos estadisticos, sino también para la me-
dia global de la institucién... ya se sabe, la importancia del
«marketing». Creo que todo lo expuesto es legitimo, pero
la cuestién de fondo que hay que plantearse es si los es-
fuerzos que dedicamos a la obtencién del segundo objeti-
vo nos quitan tiempo, esfuerzo y recursos para alcanzar el
primero de ellos.

Una de las préacticas habituales que suelo emplear para
sensibilizar a los docentes sobre este paradigma del cam-
bio educativo propiciado por el replanteamiento de los
conceptos de «ensefianza», «aprendizaje» y «evaluacién»
tiene que ver con la respuesta creativa que una nifia dio a
un problema que se le planteé:

13



Aprender al revés Raul Santiago & Jon Bergmann

FIGURA 1.1. Soluciones disruptivas.

Como vemos, esta nifia no solo resuelve el problema
—el nimero de caracoles que faltan en la caja; en este ca-
so, 8—, sino que también ofrece la solucién al problema de
fondo: poner un tapén encima de la caja para que no se es-
capen mas caracoles. Genial, jverdad? Este ejemplo puede
resultar anecdético, pero deberia hacernos reflexionar so-
bre si el sistema educativo actual prepara a los estudiantes
solo para «resolver» problemas o, también y especialmen-
te, para «solucionarlos». Estoy seguro de que un gran por-
centaje de los docentes de secundaria y niveles superiores
elegirian la primera de las opciones planteadas. Y resulta
triste que asi sea. jTantas horas en la escuela Unicamente
para «capacitar» a los alumnos a aprender a resolver una
prueba o un procedimiento «tipo»? ;Merece la pena?

Tras este interesante debate entre lo que significa e im-
plica «resolver» y «solucionar», suelo animar a los asistentes
a mis conferencias a que voten —empleando un sistema de
participaciéon en tiempo real— 1 de 4 opciones posibles
que se les plantean ante la pregunta «;A qué crees que de-
dican los docentes, en general, el tiempo de aula?».

Estos son los resultados:
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