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ÍN DI CE

Alas y raíces

¿Qué es gra vi tas exac ta men te y có mo te ayu da rá
a te ner éxi to?

La ecua ción gra vi tas

Có mo tra ba ja la gra vi tas y có mo en con trar la tu ya

Guía de es tu dio pa ra la gra vi tas

Có mo dis tin guir la gra vi tas de los que te ro dean (el pri mer
pa so pa ra en con trar la en ti mis mo)

PRI ME RA PAR TE:

LOS SIE TE PRIN CI PIOS DE GRA VI TAS

Prin ci pio 1: Co nó ce te a ti mis mo

Có mo cons truir tu fuer za in te rior y es ta bi li dad

Prin ci pio 2: En se ña a la gen te có mo tra tar te

Có mo ba lan cear tu es ta tus y co ne xión pa ra que los
de más te quie ran y te res pe ten

Prin ci pio 3: En cuen tra tu voz
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Có mo co mu ni car te con ori gi na li dad y cla ri dad

Prin ci pio 4: Ha bla de ma ne ra que otros te es cu chen

Có mo ha blar con im pac to, au to ri dad y po der

Prin ci pio 5: Ga na men tes y co ra zo nes

Có mo ins pi rar, in fluir e in vo lu crar a tu au dien cia

Prin ci pio 6: Man tén la ca be za en al to y una men te abier ta

Có mo in fluir en per so nas pro ble má ti cas y ha cer
que te en tien dan

Prin ci pio 7: Ob tén re sul ta dos

El es pe jo, se ñal, ma nio bra de éxi to

SE GUN DA PAR TE:

GRA VI TAS EN AC CIÓN

Pre sen ta cio nes y char las

Reu nio nes

Lla ma das te le fó ni cas y te le con fe ren cias

En tre vis tas y dis cur sos de ven tas

Fren te a las cá ma ras

CON CLU SIÓN

Lec tu ras y vi deos re co men da dos

Agra de ci mien tos

No tas y re fe ren cias
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Acer ca del au tor

Cré di tos
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Pa ra Ma ggie, Ro se ma ry, Scar le tt y Gra ce
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ALAS Y RAÍCES

¿Qué es gra vi tas exac ta men te
y có mo te ayu da rá a te ner éxi to?

La gra ve dad es el pe so del al ma que man tie ne a la men te es ta ble.
THO MAS FU LLER, ES CRI TOR Y CLÉ RI GO

gra vi tas. f.: gra ve dad o cir cuns pec ción.a

gra ve dad. (Del lat. gra vĭ tas, -ātis). 3. f. Com pos tu ra y cir- 
cuns pec ción.
4. f. Gran de za, im por tan cia.b

Gra ve dad. Gra vi tas. La cla ve es tá en la pa la bra. La gra ve- 
dad co mo vir tud ro ma na exis tía des de an tes que Isaac
New ton usa ra es ta pa la bra pa ra nom brar la fuer za uni ver sal.
Pe ro las men tes gran dio sas pien san pa re ci do.

Gra vi tas tie ne raíces y alas. Raíces por que te da el fun- 
da men to só li do pa ra ex pre sar te con con fian za y au to ri dad.
La gra vi tas sur ge cuan do de jas de ser al guien más y plan tas
raíces pro fun das pa ra ser tú mis mo. Alas por que, co mo di jo
G. K. Ches ter ton, “los án ge les pue den vo lar ya que se to- 
man a sí mis mos a la li ge ra”.

To dos po de mos te ner gra vi tas cuan do ha bla mos. El
em pe ra dor ro ma no Mar co Au re lio lo di jo muy cla ro: “Pro- 
cú ra te, pues, aqué llas que es tán en te ra men te en tus ma- 
nos: la in te gri dad, la gra ve dad… la aus te ri dad, la mag na ni- 
mi dad”. Él en ten dió que la gra vi tas era una ca rac te rís ti ca
(un so ftwa re en vez de har dwa re).1 Pue des apren der a con- 
du cir te con au to ri dad, a ha blar con gra ve dad, con con fian- 
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za, a in fluen ciar a otros. Por su pues to, tie nes que sa ber có- 
mo, y de eso tra ta es te li bro. El cual te mos tra rá en prác ti- 
cos pa sos có mo dar le un em pu je a tu gra vi tas hoy, ma ña na
y to da la vi da.

La gra vi tas te per mi te vo lar de for ma pro fe sio nal mien- 
tras te man tie ne los pies fir mes en la tie rra. El mun do no ta
tu es en cia y tu es ti lo. Te es cu cha, te re cuer da y ac túa de
acuer do con tus pa la bras. Cuan do en cuen tres tus raíces y
tus alas, el mun do se de ten drá, se aco mo da rá y te pon drá
aten ción.

An ti güe dad

La vir tud per fec ta se com po ne de cin co co sas: la gra ve dad,la ge ne- 
ro si dad del al ma, la sin ce ri dad, la se rie dad y la bon dad.

CON FU CIO, FI LÓ SO FO

Aho ra bien, ¿qué es exac ta men te gra vi tas?
Gra vi tas es una pa la bra ro ma na (la ti na) que se tra du ce

de va rias for mas, en tre ellas: dig ni dad, se rie dad, in fluen cia,
pru den cia, im por tan cia, cir cuns pec ción, pe so y pre sen cia.
En la an ti gua Ro ma, la gra vi tas era una de las vir tu des del
buen ciu da dano, jun to con la bon dad, el tra ba jo, la au toes- 
ti ma y, de ma ne ra sig ni fi ca ti va, el sen ti do del hu mor.

La gra vi tas es an te rior a las gue rras mun dia les y a la lle- 
ga da de la te le vi sión. Es ta tra di ción re tó ri ca, que los an ti- 
guos ro ma nos en se ña ban pa ra apren der a pre sen tar se, ha
es ta do de mo da du ran te mi les de años. Se tra ta ba de un
sis te ma com ple to que abar ca ba voz y cuer po, crea do y he- 
re da do por Aris tó te les y Ci ce rón pa san do por Fran cis Ba- 
con. Ayu da ba a la gen te a ex pre sar se con con fian za, in- 
fluen cia y au to ri dad, y a te ner éxi to en sus tra ba jos.

La gra vi tas con ti nuó evo lu cio nan do con el pa so de los
si glos y en 1687 sur gió una nue va ima gen. Isaac New ton
pu bli có su li bro Los prin ci pios ma te má ti cos de la fi lo so fía
na tu ral, en él ex pli ca ba una fuer za uni ver sal a la que nom- 
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bró gra ve dad, ba sa do en la pa la bra gra vi tas. ¿Aca so fue es- 
to lo que al te ró nues tro en ten di mien to de la pa la bra ori gi- 
nal?

Es muy po si ble. Pue de ser que la gra vi tas em pe za ra a
ser en ten di da co mo al go más pe sa do de bi do al nue vo sen- 
ti do que New ton le dio al tér mino. Y es im por tan te re cor- 
dar que la gra ve dad sig ni fi ca que to do lo que su be tie ne
que ba jar. La Ter ce ra Ley de New ton des cri be la na tu ra le za
de las fuer zas opues tas. Pa ra ca da pre sión ha cia aba jo hay
un em pu je de igual in ten si dad ha cia arri ba.

La gra vi tas re quie re el mis mo ba lan ce de fuer zas. Tu se- 
rie dad siem pre de be es tar ba lan cea da con tu ha bi li dad pa- 
ra ilu mi nar la vi da de los de más (hu mor, hu mil dad y sen- 
satez). Si es tá de ma sia do ba jo, te vol ve rás pu ra se rie dad y
no ten drás chis pa, ale g ría ni di ver sión. Si es tá muy al to, te
con ver ti rás en al go tan li ge ro co mo el ai re, in sus tan cial y
na die te es cu cha rá por que no te to ma rán en se rio.

El pro ble ma pa ra to dos los que que rían apren der a ex- 
pre sar sus ideas con cla ri dad y au to ri dad, y sa ber ha blar pa- 
ra que otros es cu chen, fue que la gra vi tas se apa gó en el si- 
glo XX. Al me nos la ex pre sión de gra vi tas que te nía el sen- 
ti do de la tra di ción re tó ri ca, es de cir, la que en se ña ba esas
ha bi li da des. Ayu dar a la gen te pa ra que pu die ra dia lo gar
con po der pa re cía ya no te ner un pro pó si to. Por el gar ban- 
zo de la elo cu ción o la for ma de ha blar, echa ron a per der
to da la olla de la con fian za, au to ri dad, flui dez, per sua sión y
elo cuen cia.

Mo der ni dad

El nue vo si glo tra jo nue vos ai res. En el ama ne cer de la era
di gi tal, cuan do los dis cur sos y las reu nio nes son ca da vez
más im por tan tes, aho ra más que nun ca, tu gra vi tas de ter- 
mi na tu éxi to. El “eso” en gra vi tas que ha ce que los de más
te es cu chen con aten ción, te re cuer den y ac túen se gún lo
que di jis te, es el gran pa so al triun fo la bo ral.
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Ha ce po co un cen tro de es tu dios en Nue va Yo rk re por- 
tó que 67 por cien to de los eje cu ti vos de al to ni vel veían la
gra vi tas co mo el co ra zón de las ca rac te rís ti cas de la pre sen- 
cia pro fe sio nal.2 Syl via Ann Hew le tt, quien es tu vo a car go
del es tu dio, di jo que la gra vi tas es “evi den te, pe ro na die
quie re re co no cer la: es cuan do de al gu na for ma tie nes lo
que se ne ce si ta”. Y agre gó: “Nues tra no ción de gra vi tas es- 
tá cam bian do”. 3

Hew le tt y su equi po le die ron una nue va de fi ni ción a
gra vi tas en el mun do ac tual. Lo hi cie ron ba sán do se en las
res pues tas pro por cio na das por cien tos de eje cu ti vos de al- 
to ni vel. Al gu nas de las ca rac te rís ti cas más im por tan tes fue- 
ron: ser bue no ba jo pre sión, te ner una vi sión con ta gio sa,
man te ner ar gu men tos fir mes y te ner la in te li gen cia emo cio- 
nal pa ra ha cer que los de más te si gan.

Na die ha bría sor pren di do a los an ti guos ro ma nos con
es to. Es cier to que los de sa fíos del mun do an ti guo tie nen
un tin te di fe ren te a los de una sa la de con fe ren cias o te le- 
con fe ren cias. Pe ro, aun que Ci ce rón lo ha bía ex pre sa do de
otra for ma, la es en cia que pro du ce un im pac to en los de- 
más ha cam bia do po co a tra vés de los años. Es ta es en cia
es có mo pien sas, có mo ha blas, có mo es cu chas, có mo te
mue ves y có mo ma ne jas las emo cio nes. Es por eso que el
mun do an ti guo tie ne con se jos tan po de ro sos pa ra nues tra
épo ca. Por que aun que el pla ne ta ha cam bia do, la gen te
no. La gran di fe ren cia es que en es tos días la in for ma ción
no es só lo pa ra la éli te. Es pa ra to do el que ten ga co no ci- 
mien tos y una ra zón pa ra com par tir los.

Gra vi tas pa ra to dos

Vi el Án gel en el már mol y ta llé has ta que lo pu se en li ber tad.
MI GUEL ÁN GEL, ES CUL TOR, PIN TOR Y AR QUI TEC TO

Quie ro ale jar el mi to de que la gra vi tas es só lo pa ra al gu- 
nos afor tu na dos. Ton te rías. Gra vi tas es pa ra to dos. Si tie nes
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una ver da de ra área de ex pe rien cia y apren des a ex pre sar te
con au to ri dad, en ton ces la gra vi tas es ta rá den tro de ti.

De bes ta llar pa ra en con trar la. Re mue ve lo que no ne ce- 
si tas: las vie jas an sie da des, los ma los há bi tos del ha bla y
del len gua je cor po ral, las creen cias ne ga ti vas so bre ti mis- 
mo. Saca to do has ta que lle gues al co ra zón de lo que eres.
Pe ro an tes de em pe zar, de bes con fiar en que la gra vi tas es- 
tá den tro de ti. Crée me, así es.

Por mu cho tiem po, la ma yo ría de la gen te ha creí do
que se tra ta de una cua li dad fi ja. Es toy aquí pa ra de cir te
que eso no es cier to. Des pués de 20 años de ca rre ra, tra ba- 
jan do con per so nas que van des de es tu dian tes y lo cu to res
has ta po lí ti cos y la rea le za, he vis to a mi les de per so nas le- 
van tar su au to ri dad y pro gre sar en sus vi das. No im por ta si
es tán bus can do un me jor tra ba jo, ga nan do una elec ción,
ce rran do un tra to, pre sen tan do las no ti cias o dan do un dis- 
cur so que me rez ca una ova ción de pie. To dos pue den te ner
gra vi tas.

Re cuer da es te di cho: “Si pien sas que pue des, o que no
pue des, es tás en lo co rrec to”. Lo que im por ta es que cam- 
bies el swi tch de có mo per ci bes es ta cua li dad. Cuan do te
des cuen ta de que pue de ser apren di da, to do cam bia rá.

Ca rol Dwe ck, quien ocu pa la cáte dra de psi co lo gía
Lewis y Vir gi nia Ea ton en la Uni ver si dad de Stan ford, ha de- 
mos tra do que exis ten dos men ta li da des bá si cas: la es tá ti ca,
es de cir, cuan do crees que tus ha bi li da des es tán de ter mi na- 
das, y la ma lea ble, cuan do crees que tus ha bi li da des pue- 
den me jo rar con la prác ti ca.4 Los es tu dios prue ban que las
per so nas que con si de ran las ha bi li da des co mo ma lea bles y
flui das ob tie nen me jo res re sul ta dos que aqué llas que las
apren die ron co mo fi jas e inal te ra bles.5

Mar ga ret Tha tcher creía y Ba ra ck Oba ma cree que la
gra vi tas es ma lea ble. A los dos se les di jo en un prin ci pio
que les fal ta ba au to ri dad y am bos hi cie ron al go al res pec to.
Si guie ron los prin ci pios de la men ta li dad de cre ci mien to:
apren de, ob ser va, me jo ra. Si quie res gra vi tas en tu vi da,
con viér te la en tu man tra.
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Pa ra ayu dar te con eso, ve re mos la ecua ción (pá gi na 9) y
los sie te prin ci pios (ver la Pri me ra par te, pá gi na 21). Cuan- 
do los en tien das, ve rás que ya es ta rás ha blan do de gra vi- 
tas. Es tá a tu al can ce.

Có mo sa car lo me jor de es te li bro

Prac ti car no es lo que ha ces cuan do eres bue no en al go. Es lo que
ha ces pa ra vol ver te bue no en ese al go.
MAL COLM GLA DWE LL, PE RIO DIS TA Y ES CRI TOR

Hay dos for mas de usar es te li bro. La pri me ra es em pe zar
des de el prin ci pio e ir tra ba jan do tus há bi tos has ta el fi nal.
Es pe ro (y te re co mien do) que ha gas un tiem po pa ra es te
acer ca mien to. Es la me jor for ma de ob te ner un en ten di- 
mien to ver da de ro y pro fun do de có mo tra ba ja el sis te ma
gra vi tas de ma ne ra que lo pue das ha cer tu yo.

Aun que to mar el sis te ma pa so a pa so te per mi ti rá en- 
con trar al go que es tá he cho a tu me di da (lo cual cier ta men- 
te lo ha ce muy po de ro so), sé que tra tar de ha cer to do de- 
ma sia do bien se pue de vol ver una lo cu ra. Por otra par te, si
tie nes una ne ce si dad es pe cí fi ca, bus ca en la sec ción de
Diag nós ti co de gra vi tas. Te mos tra rá los prin ci pios más im- 
por tan tes a tra ba jar ba sa dos en los re tos que en fren tas. Y si
ne ce si tas re sul ta dos rá pi dos (co mo cuan do te arro jan a una
pre sen ta ción o jun ta de úl ti mo mi nu to), en ton ces brin ca
has ta la Se gun da par te pa ra ver tips y tru cos rá pi dos que te
ayu da rán con la gra vi tas en si tua cio nes es pe cí fi cas.

He aquí un bre ve re su men del li bro.
Pri me ro en ten de re mos lo es en cial con la ecua ción gra- 

vi tas. Es la ba se de to do el sis te ma. Es tá ins pi ra da en el
mun do an ti guo, pe ro la he di se ña do co mo una he rra mien ta
muy prác ti ca pa ra la vi da real ac tual.

La Pri me ra par te es el ca mino a la gra vi tas. Es un con- 
jun to de sie te prin ci pios que pue des prac ti car en tu vi da
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dia ria. De bes to mar te el tiem po pa ra leer los y pro bar los de
ma ne ra que pue das apro piar te y per so na li zar ca da con se jo.

En con tra rás mu chos tips y tru cos ac cio na bles en ca da
prin ci pio ba jo la fra se In ten ta es tas su ge ren cias. En tre más
los prac ti ques, me jor te sal drán. Es tán plan tea dos pa ra
ajus tar se a tu vi da: ha z los po co a po co y con re gu la ri dad.

Al fi nal de ca da prin ci pio en con tra rás su ge ren cias en el
Kit de he rra mien tas que te ayu da rán a me jo rar tu gra vi tas
en los re tos es pe cí fi cos que en fren tas. Hay vi deos gra tis en
in glés, di se ña dos pa ra ins pi rar y com ple men tar tus ejer ci- 
cios, en www.gra vi tas me thod.com.

Des pués de una se ma na, con 10 mi nu tos dia rios de
prác ti ca, no ta rás una di fe ren cia. Des pués de dos se ma nas,
tus co le gas no ta rán la di fe ren cia. Des pués de un mes, el
mun do no ta rá la di fe ren cia. Mi con se jo: sé re la ja do y ale gre
cuan do en sa yes por que así es ta rás más dis pues to a se guir
tra ba jan do. Cuan do uno es tá tran qui lo ob tie ne me jo res re- 
sul ta dos. He mos des cu bier to que la gra vi tas es pa ra dó ji ca.
La en con tra rás me jor cuan do te re la jas, dis fru tas y con fías
en ti mis mo, que cuan do ha ces de ma sia do es fuer zo. Así
que ve po co a po co y sé per sis ten te, tra ba ja las sec cio nes
In ten ta es tas su ge ren cias y Kit de he rra mien tas con cal ma,
li ge re za, ale g ría y fa ci li dad.

En la Se gun da par te va mos al meo llo del asun to y ve re- 
mos los cin co gran des, co mo yo los lla mo. Son los fo cos de
aten ción de la vi da: uno: pre sen ta cio nes y char las; dos: jun- 
tas; tres: lla ma das te le fó ni cas y te le con fe ren cias; cua tro: en- 
tre vis tas y dis cur sos de ven tas; y cin co: an te la cá ma ra. En
es ta sec ción te di go qué ha cer, cuán do y los tips es en cia les
pa ra ha cer lo bien.

Diag nós ti co de gra vi tas

La ta bla de aba jo te ayu da rá a en con trar los ca pí tu los más
úti les pa ra ti, de pen dien do de tus ne ce si da des es pe cí fi cas.
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Du ran te es tos años, he es cu cha do mu chos fo cos de
aten ción que en ver dad preo cu pan a la gen te. Es tas an gus- 
tias son muy nor ma les. En lis té las que he vis to tra ba jar una
y otra vez de ma ne ra que pue das ir di rec to a ellas si lo ne- 
ce si tas. De to dos mo dos, re cuer da que tu gra vi tas se be ne- 
fi cia rá más si vas pa so a pa so a tra vés del li bro. Ca da uno
de los sie te prin ci pios de la Pri me ra par te es es en cial pa ra
lo grar una gra vi tas com ple ta.

 
• Prin ci pio 1: Co nó ce te a ti mis mo

• Prin ci pio 2: En se ña a la gen te có mo tra tar te

• Prin ci pio 3: En cuen tra tu voz

• Prin ci pio 4: Ha bla de ma ne ra que otros te es cu chen

• Prin ci pio 5: Ga na men tes y co ra zo nes

• Prin ci pio 6: Man tén la ca be za en al to y una men te
abier ta

• Prin ci pio 7: Ob tén re sul ta dos

NO TAS:
a. Dic cio na rio La tino-Es pa ñol. VOX. Edi to rial SPES. Bar ce lo na 2001. p. 215 (No- 
ta de la tra duc to ra).
b. Dic cio na rio de la Real Aca de mia Es pa ño la. http://le ma.rae.es/drae/?val=gra- 
ve dad (No ta de la tra duc to ra).
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Ha bi li dad que quie res de sa rro llar

Prin ci pios
en los que
de bes con- 
cen trar te

1. Ex pre sar pa sión, ener gía y una in te rac ción
se gu ra e ins tan tá nea.

1, 5

2. Ser au ténti co en tu co mu ni ca ción. 1, 3, 6

3. Ser con vin cen te en un dis cur so, pre sen ta- 
ción o en tre vis ta.

4, 5, 7

4. Te ner pre sen cia cuan do ha blas. 2, 3, 4, 7

5. Ha cer que las per so nas te pon gan aten ción. 2, 4, 6, 7

6. Pro yec tar au to ri dad. 1, 2, 3, 4

7. Te ner con trol y des en vol tu ra cuan do ha blas. 2, 3, 4, 6, 7

8. Ha cer es cu char tus opi nio nes y ob ser va cio- 
nes.

1, 3, 6, 7

9. Apren der téc ni cas que te ayu den a so nar y
pa re cer más con fia ble.

1, 3, 4, 7

10. En ten der y apli car el len gua je cor po ral de
gra vi tas.

2

11. Con tro lar tus ner vios y ser in ge nio so en el
mo men to.

6, 7

12. Apren der téc ni cas pa ra so bre po ner te a la
preo cu pa ción de li diar con la gen te.

6, 7

13. Apren der a ha blar más gra ve y pro fun do.
Apren der a que rer tu voz.

2, 3

14. Ma ne jar el mo men to que exis te en tre ser
cues tio na do y con tes tar.

3, 7

15. En fren tar au dien cias di fí ci les. 2, 3, 6, 7

16. Co mu ni car con im pac to. 3, 4, 7

17. Re sol ver des acuer dos con pru den cia. 6

18. Atra par la aten ción y crear un im pac to.
1, 2, 3, 4,
5, 7

19. En con trar cal ma cuan do ata ca la an sie dad. 1, 4, 6, 7

20. Ofre cer se pa ra un gran re to con des en vol- 1, 2, 3, 4, 7
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tu ra y au to ri dad.


